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INFORME DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
PRIMER SEMESTRE - 2023

Dando cumplimiento a la siguiente normatividad:

e Ley 1755 de 2015
e Ley 1712 de 2014
e Decreto 103 de 2015

1. Numero de Solicitudes recibidas

Se recibieron 19.899 solicitudes, las cuales se enuncian a continuacion

TIPO DE SOLICITUD CANTIDAD
Solicitud de Informacién Publica 28
Peticion de Consulta 1.383
Peticion de Documentacion 895
Peticion de Informacion 17.222
Queja 223
Reclamo 148

TOTAL 19.899

2. Numero de Solicitudes que fueron trasladadas a otra Institucion

Fueron trasladadas 85 Solicitudes a otra Institucion.
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3. Tiempo de respuesta a cada Solicitud

El tiempo promedio de respuesta de las solicitudes es el siguiente,

TIPO DE SOLICITUD DIAS
Solicitud de Informacion Publica 8
Peticion de Consulta 13
Peticién de Documentacion 6
Peticion de Informacion 7
Queja 8
Reclamo 7

4. Numero de solicitudes en las que se neg6 el acceso, a la informacion.

Durante este periodo evaluado, no se negd ninguna solicitud de acceso a la
informacion.

NIT. 890.980.093-8 « PBX:373 76 76 = (Cra.51 No.51 - 55 ﬁ;‘:ﬁc“"o (@,)
Ceztro Admirlnstrativo Municipal de :tag(;i (CAMI) 3 @ fcoRtac
Codigo postal: 055412 « Itagiii - Colombia

Ee:P g %am'{! 1S0 9001

www.itagui.gov.co @ @ @

SC-CER314190



