) ALCALDIA DE ITAGUI
S dA(laclatladglﬂl TERCER SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO DEL 2024
. SECRETARIA DE EVALUACION Y CONTROL

La Secretaria de Secretaria de Evaluacion y Control del Municipio de Itagiii en cumplimiento de su funcién de prevencion y control, y lo estipulado en los Decretos nacionales 648 de 2017 y 124 de 2016, Articulo 2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo, realizé el
seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano del municipio de Itagiii para la vigencia del tercer cuatrimestre comprendido entre el 1 de septiembre hasta el 31 de diciembre de 2024.

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano (PAAC), fija las estrategias de caracter institucional para la lucha contra la corrupcién en términos de prevencion y mitigacion de riesgos de corrupcion, acceso agil y sencillo a los tramites y servicios de la Entidad, generacion de espacios
de dialogo para la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas, fortalecimiento de los mecanismos de atencion al ciudadano y mejoramiento en la transparencia y acceso a informacion publica de calidad.

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcién

UNIDAD CUATRIMESTRE % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
A META O PRODUCTO PROGRAMADO FECHA DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
Promocionar y socializacion del Plan Publicacion del
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano, documento Borrador del 1 Borrador del plan Departamento
1.1 P M . ! . L. Anticorrupcion Administrativo de X 23/01/2024 100% Esta actividad se realizé en el primer cuatrimestre de 2024
para que actores internos y externos plan Anticorrupcion en la . i
N L publicado Planeacion
formulen sus observaciones y propuestas sede electronica.
Plan Anticorrupcién y Atencién al
Ciudadano
Elaborar, consolidar y publicar el Plan Plan Anticorrupcion y de
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano |Atencion al Ciudadano Departamento
1.2 R . N 1 Plan elaborado. Administrativo de X 31/01/2024 100% Esta actividad se realizé en el primer cuatrimestre de 2024
al igual que el mapa de riesgos de publicado en la sede .
A . Planeacién
corrupcion institucional electronica.
. . - " - Desde el tercer trimestre de 2024, todas las dependencias del municipio de Itagiii comenzaron
. . . . Actualizar y socializar la Politica de Gestion - N 1 Politica de N N . L . L > .
Politica de Administracion de Riesgos ) . ) Politica Actualizada y . . Secretaria de " aimplementar la politica de gestion del riesgo en su versién 4 esto se puede evidenciar en las
o 13 del Riesgo a través de diferentes . Administracion del " X 30/06/2024 100% ! ) " -
de Corrupcién mecanismos socializada Riesgo Evaluacién y Control matrices de riesgos de procesos y de corrupcién. Dando cumplimiento al 100% de la
8 actualizacion y socializacion de la gestion del riesgo.
. X B . Mapa de riesgos . Departamento Se elaboro y publico el mapa de riesgos de corrupcion, se puede consultar en el siguiente link:
Identificar los riesgos “de corrupcion a cada 1 Mapa de riesgos
1.4 ' & . p . publicado en la sede P . g Administrativo de X 31/01/2024 100% https://itagui.gov.co/uploads/entidad/anticorrupcion/4ffla-apertura-matriz-de-riesgos-
proceso por cada Unidad administrativa. L _ . |de corrupcién L N
electrénica del municipio Planeacion corrupcion-2024.pdf
Construccién del Mapa de Riesgos de
Corrupcién . P R — o a
Realizar acompafiamiento a los Enlaces . Se realizo acompafiamiento a los enlaces MIPG sobre la gestion de los riesgos acorde a los
MIPG sobre la gestion de los riesgos de N.2 Asesorias bepartamento lineamientos lologi | | i or la entidad, mediante la agenda
15 oore a & rieseo: Actas de asesoria realizadas/N.2 Administrativode | X | X | X 29/12/2024 100% ° [EEEDY B ’ 8
corrupcion, acordes con los lineamientos asesorias planeadas Planeacién permanente de asesorias.
metodoldgicos. P \\srv-fs01\Planeacion\6. MIPG\2. Sistema de Gestidn\2024\Control de Asesorias
Socializar el Plan
anticorrupcion con
Socializar el Plan Anticorrupcion y de Enlaces MIPG de cada 1 plan Departamento
1.6 Atencién al Ciudadano, para conocimiento y [unidad administrativa Anticorrupcion Administrativo de X 30/04/2024 100% Esta actividad se realiz en el primer cuatrimestre de 2024
control de actores internos. para su divulgacién al socializado Planeacién
interior de cada unidad
administrativa.
N . . . 4 informes de Se publica en la sede electrdnica el tercer seguimiento a la gestion de los riesgos de corrupcion
Publicar trimestralmente los informes de Informes publicados en la . Departamento N N o
. ) . L seguimiento/4 L . consolidado, junto con el presente seguimiento del PAAC, esto acorde con las
1.7 seguimiento sobre la gestion del riesgo, sede electrénica de la - Administrativo de X X X 30/12/2024 100% L N o . "
B L L, L Seguimientos . responsabilidades de la segunda linea de defensa y se envié a la secretaria de Evaluacion y
como segunda linea de defensa administracion municipal N Planeacion B
Requeridos Control para su control como tercer linea defensa




UNIDAD CUATRIMESTRE % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
n META O PRODUCTO | PROGRAMADO | FECHA DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
Al finalizar el tercer cuatrimestre, desde la secretaria de evaluacion y control se tienen
publicados en su sede electrénica publicados 3 informes de seguimiento de riesgos en su sede
Consulta y divulgacién electrénica. Y se encuentra avanzando en la publicacién del cuarto informe. dado que como el
N . . - N ultimo seguimiento del afio coincide con las fechas del informe al PAAC por ende se estd
Publicar trimestralmente los informes sobre |Informes de seguimiento |4 informes se Secretaria de realizando a la par el cuarto seguimiento requerido para dar cumplimiento al 100% de este
1.8 la gestién del riesgo, como tercera linea de |publicados en la Sede seguimiento/ 4 ) X X X 30/12/2024 100% - B g il B B
L N N Evaluacién y Control indicador
defensa Electrénica informes requeridos
https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/2d497-7.-riesgos-de-procesos-segundo-
trimestre.pdf
httos://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/6785c-matriz-de-riesgos-nrocesos-consolidado-
2 promocién y
. ” . " divulgacion del plan
Realizar la promocién y divulgacion del . L " q At 3 .
N L, L. N . anticorrupcion y de Departamento Se realiza documento de la estrategia de rendicion de cuentas para la vigencia 2024 en el
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Estrategia de rendicion de L. - . N N . . oA Py
1.9 " . atencion al Administrativo de X X 30/11/2024 100% cuatrimestre anterior, donde como parte integral del plan anticorrupcion y de atencion al
Ciudadano dentro de la estrategia de cuentas N L ) ) L, B L
" ciudadano/2 Planeacion ciudadano se cumple con la ejecucion de las estrategias definidas
rendicion de cuentas. .
rendiciones de
cuentas planeados
S N.2 de Seguimientos Se realizé la consolidacion del seguimiento de los riesgos con corte al cuarto trimestre, en el
Realizar monitoreo al mapa de Riesgos de Publicacién de ublicados/3 Departamento cual se evidencia que no se materializo ningun riesgo durante la vigencia 2024, de lo que se
110 _montoreo &l map € seguimientos en la sede [P0 s Administrativode | X | X | X 30/12/2024 100% (CHLEeEI PIIEHAC RSO C A g pELLIGILE
corrupcion Institucional - ... |Seguimientos . puede inferir que los controles y las acciones fueron efectivos para evitar la materializacién de
electrénica del municipio N Planeacién .
Requeridos los mismos
Monitoreo o revisién N.2 de Informes Se presento al comité institucional de gestion y desempefio los resultados de la gestién de los
Generar reportes trimestrales sobre el résentados al riesgos del tercer trimestre , ver Actas: N°5 de Noviembre de 2024, en el cual sobre la gestién
monitoreo a la gestion de los riesgo y Actas de reunion, Control P ol Departamento de los riesgos de gestion y de corrupcidn, indicandose que no se materializo ninguno,
NP . . ., |comité institucional " N . . " N
111 |presentarlos al comité institucional de de asistencia del comité | 7T Administrativode | X | X | X 29/12/2024 100% igualmente en comité de gestion programado para la ultima semana de enero se presenta el
gestion y desempefio como segunda linea  |institucional Re gortes Planeacién consolidado del afio 2024, en el cual s evidencia que durante la vigencia , no s e materializo
de defensa Plaiificados ninguno delo riesgos identificados, de lo que se puede inferir que los controles y las acciones
fueron efectivos para evitar la materializacion de los mismos
Revisién y seguimiento a los planes de Ni de verificacion y . . - .
mejoramiento derivados del control analisis realizados/3 Secretaria de en el tercer cuatrimestre de 2024 Se realiza el tercer seguimiento cuatrimestral del Plan
112 J. . i Informe de Seguimiento . " X X X 30/12/2024 100% Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano para su respectiva publicacién en la sede
realizado al Plan Anticorrupcién y de seguimientos Evaluacién y Control L L " L
. . ) electrdnica de la Administracion Municipal.
Atencién al Ciudadano cuatrimestrales
Seguimiento
Revisar y ajustar los controles y las acciones - se realizo la consolidacion del seguimiento de los riesgos con corte al cuarto trimestre, en el
en caso de materializacién de riesgos de N.# de Revisiones/3 bepartamento cual se evidencia que no se materializo ningun riesgo durante la vigencia 2024, de lo que se
113 o N Informes de revisién revisiones Administrativode | X | X | X 30/12/2024 100% (CHLEeEI o o g pELLIGILE
corrupcion y/o Implementar planes de . puede inferir que los controles y las acciones fueron efectivos para evitar la materializacion de
. . . . programadas Planeacion )
contingencia para reducir su impacto los mismos
C 2: ionalizacién de Tramites
CUATRIMESTRE
META © PRODUCTO UNIDAD HROGRAMIZDO) FECHA DE % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
1 2 3
Publicacion de tramites
Revisar v actualizar los tramites actualizados en la sede [Nro. de tramites
oy YR isar y - electrénica actualizados / Secretaria 30/06/2024 " Se revisan los trémites publicados en la Sede Electrénica, de acuerdo a la normatividad vigente,
Priorizacién 21 publicados en la sede electrénica o . X X X 100% . I a .
[ institucional. numero total de General 30/11/2024 ademas, se verifica que estén funcionando adecuadamente con el portal www.gov.co
institucional. o . N
100% de tramites tramites
actualizados




UNIDAD CUATRIMESTRE % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
META O PRODUCTO PROGRAMADO FECHA DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
Elaborar y publicar la Estrategia de Estrategia de Estrategia de Secretaria
22 Racionalizacion de Tramites en el portal |Racionalizacion de Racionalizacion de X 31/01/2024 100% Esta actividad se cumplido 100% en el Primer cuatrimestre
. : . N General
SUIT Tramites publicada Tramites publicada
Inf imiento al "
plan de raconalizacion ['." e tamies
i b ° S liza el Monit | portal SUIT del tramite: Modificacié | registro d
Racionalizar los tramites de acuerdo de tramites raclonal.lzados/N. Secretaria 30/06/2024 " N re? za € Mont o.reo en e por. 2 . e trami .e editicacion en € regls ro e .
23 . o " de tramites X X 100% contribuyentes del impuesto de industria y comercio - RIT. Al cual se le aplicaron mejoras de
con las estrategias planeadas 100% de tramites General 30/11/2024 . L. o . -
N N programados para tipo tecnoldgico para facilitar a los usuarios el acceso al tramite
racionalizados de ; R
racionalizar
acuerdo a lo planeado
Racionalizacién y simplificacion de
Trémites Ni d_e seguimiento . Durante el tercer cuatrimestre de 2024 se realizé el segundo seguimiento a la estrategia de
Realizar seguimiento a la estrategia de realizados/2 Secretaria de racionalizacién de tramites por medio del SUIT, asi mismo se realizé el segundo informe de
24 alizar segu . 9 Informe de Seguimiento |informes de Evaluacion y X X 30/11/2024 100% L . . ettt . g
racionalizacion de tramites seguimiento Control seguimiento, disponible en el siguiente enlace: \\10.1.10.2\Control Interno de
programados Gestion\2024\AUDITORIAS CI\34. SEGUIMIENTO GESTION DE TRAMITES
N.° de tramites
. - . Tramlte§ y servicios automa1|zados/2 . " Se evidenci6 que en el mes de agosto de 2024, se habilit6 el aplicativo para la "Solicitud de
Automatizar tramites y/o Servicios de la |automatizados tramites o Direccion de las " » " . N Lo
25 L L. . o e L X X 30/08/2024 100% Exencién de la Medida del "Pico y Placa" el cual se encuentra en el siguiente enlace:
administraciéon Municipal 100% Servicios servicios TIC https:// ilidad.itagui /
automatizados automatizados Psi//MOVIIGad.iiagul-gov.co
programados
Publicar encuesta en la Sede Encuesta de Encuesta de Secretaria
2.6 Electronica sobre tramites a Racionalizacion de Racionalizacion de X 9/01/2024 100% Esta actividad se cumplido 100% en el Primer cuatrimestre
8 N - : - N General
Racionalizar Tramites publicada Tramites publicada
Divulgacién "
Politica de NS de
{f:rfi?:s“zicclizll-:;;ja socializaciones Se realiza socializacion de la Politica de Racionalizacién con los Ediles/Edilesas de la Comuna 4,
Socializar la Politica de racionalizacién AT realizadas/3 Secretaria 30/06/2024 3 focalizando puntos principales como es el acceso a la realizacién de tramites, peticiones,
27 P 3 socializaciones N X X 100% Y " .
de Tramites . . Socializaciones General 30/11/2024 radicacién de documentos, entre otras gestiones que se pueden realizar en el portal
Control de asistencia, rogramadas institacional
registro fotografico e progi institucional.
informe
G 3: de Cuentas - (Participacion Ci )
CUATRIMESTRE
PROGRAMADO
) META O PRODUCTO UNIDAD FECHA DE % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
1 2 3
o
Sensibilizar los enlaces del proceso de N d_e_ ) ) Se realiza socializacion de la Politica de Racionalizacién con los Ediles/Edilesas de la Comuna 4,
Rendicion de Cuentas frente a uso de  |Control de asistencia sensibilizaciones Departamento focalizando puntos principales como es el acceso a la realizacién de tramites, peticiones,
31 " - . o ' |realzadas/N.° Administrativo de X X 30/12/2024 100% o N . ’ ’
lenguaje claro en la construccion de los |registro fotografico PR ) radicacién de documentos, entre otras gestiones que se pueden realizar en el portal
. s sensibilizacion Planeacion R
informes de rendicién de cuentas institucional.
programas
o . . o . Se socializa con los miembros del comité, la estrategia definida para la vigencia 2024, la cual fue
Elaborar y socializar estrategia de Estrategia de rendicion |1 Estrategia y 1 Departamento aprobada y posteriormente publicada en la sede electrénica
3.2 rendicion de cuentas 2024 para la de cuentas publicada |socializacion Administrativode | X 30/04/2024 100% P ) yp. P ) - -
B o - " L. https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/9c289-estrategia-de-rendicion-de-cuentas-2024-
Alcaldia de ltagiii. en la sede electronica |realizada Planeacion o
-0




UNIDAD CUATRIMESTRE % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
n META O PRODUCTO |_PROGRAMADO | FECHA DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
Realizar y socializar la estrategia de 1 Estrategia de
33 comunic’:ciones con el fin degdifundir el Estrategia de comunicaciones Secretaria de las X 30/04/2024 100% Link de consulta; https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/9c289-estrategia-de-rendicion-
- proceso de rend{cién de cuentas comunicaciones elaborada y comunicaciones de-cuentas-2024-.pdf
Informacién de calidad y en lenguaje socializada
comprensible
i%ré?g!(ia;gs:::f:sr g|ellr;f°|'2‘lszgne (se Publicacién de N.° de informes Departamento Se realiza informe general de la segunda y ultima rendicién de cuentas programada para la
o 9 s informes en la sede realizados/2 p B . " vigencia, este se publico en la sede electronica y se podra consultar en el siguiente link:
33 hace para el 100% de los espacios de . Administrativo de X X 30/12/2024 100% N ) N N o
Rendicion Publica de Cuentas electrénica del Informes Planeacion https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/dc617-informe-de-rendicion-de-cuentas-general-
programados). municipio programados 2024-.pdf
Se realizo seguimiento al Plan de desarrollo, soportado en los avances de los planes de accién,
o planes indicativos y el Poai (Plan Operativo Anual de inversién) de las diferentes unidades
Publicar los Informes de Seguimiento al Informes publicados en :\‘éalgjzea:ir::s;;nes Departamento administrativas para los meses de septiembre, octubre y noviembre. El seguimiento de
Plan de Desarrollo a través del P! - p B . " diciembre se presenta en el mes de enero de 2024. Con corte a septiembre se cuenta con un
3.5 e - la sede electrénica Informes de Administrativo de | X X X 27/12/2024 100%
seguimiento al Plan Indicativo y el Plan . e ) avance del 71,92%.
L. municipal Seguimientos Planeacion ) N 5 . . R
de Accién. programados Se puede evidenciar y consultar en: https://itagui.gov.co/transparencia/plan_accion;
https://itagui.gov.co/transparencia/proyectos_inversion;
https://itagui.gov.co/transparencia/informes_gestion
Realizar jornadas descentralizadas de
dialogo con la comunidad a través de
intervencion social en territorio mediante o N.° de jornadas
. 100% Jornadas de N
los programas y proyectos ejecutados R realizadas/Jornada
; IR descentralizacion
por la Secretaria de Participacion " sde ’ . . . . . .
" realizadas " Secretaria de 3 Para el tercer cuatrimestre se han realizado diversas jornadas de dialogo con la comunidad
3.6 Ciudadana. N e descentralizadas R X 30/04/2024 90% ) N .
Registro fotogréfico, de dialogo con la Participacion pero no ha presenta las respectivas evidencias de estas.
. . Actas e informe de °9
Se tendra como punto de partida, los actividad comunidad
diferentes encuentros comunitarios que : programadas
sirvan para la construccion del plan de
desarrollo.
N.° seguimientos D Tt " Con corte al tercer cuatrimestre de la vigencia 2024 se verificé las evidencias y se pudo
Seguimiento al Plan Ordenamiento " . realizados/1 epartamento establecer el cumplimiento de los proyectos de corto plazo del POT ( Secretaria Juridica, Oficina
37 - . Expediente municipal - Administrativo de X 14/07/2024 100% ) o N i . - " L
Territorial- POT vigente. seguimiento Planeacién Servicios Publicos, Infraestructura, Medio Ambiente, Movilidad, Vivienda y Habitat, Gestion del
programado Riesgo).
N.° de audiencias . N " . .
-bl' lizad Se realiza la audiencia publica de cuentas general el 29 de noviembre en el parque principal de
Informes de rendicion 7;/_\:]2?:;;2;23 as Departamento Itagtii, cumpliendo asi con 2 rendiciones de cuentas programadas para la vigencia, las
Realizar audiencias publicas de de cuentas, registros L pa . " evidencias de esta se pueden consultar en el informe de evaluacién publicado en la sede
3.8 L, e publicas de Administrativo de X X 30/12/2024 100% L o 3
Rendicién de Cuentas fotograficos, Control de rendicion de Planeacion electrénica en el siguiente link:
Dilogo de doble via con la ciudadania asistencia cuentas https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/0d33d-informe-de-evaluacion-rendicion-de-
y sus organizaciones programadas cuentas-general-2024.pdf
Elab bii inf del N.° de informes De acuerdo con la segunda rendicion de cuentas realizada el 29 de noviembre en audiencia
re: Slr:s;;’sp;adlacj Ilgso”rgeu:taas dela Informes publicados en |realizados /2 Departamento publica, se realiza y publica el informe de las preguntas realizadas por la comunidad.
3.9 ciugadania en las audiznc?as ublicas la sede electronica Informes de Administrativo de X X 30/12/2024 100% Este puede ser consultado en la sede electronica en el siguiente link:
de rendicién de cuentas P municipal respuestas Planeacion https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/db223-informe-de-preguntas-de-la-comunidad-
programado rdc-general-2024.pdf




CUATRIMESTRE

UNIDAD % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
" META O PRODUCTO | PROGRAMADO | FECHA DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
N.° de audiencias
" o publicas realizadas Se realizé la jornada de rendicidn de cuentas de Primera Infancia el 20 de noviembre de 2024

Rendicion de cuentas sobre la Presentacion tipo o Ay L L . L

. . - . /1 Audiencia B en la cual se socializé el convenio interadministrativo celebrado entre el Municipio de Itagiii y el
implementacion de la politica de estado |informe, Control de L Secretaria de 30/04/2024 o ) ) -

3.10 N . . . . publica de - X X 100% ICBF. Para esta rendicion de cuentas se convocé a la poblacién beneficiada, ICBF, Honorables
para el desarrollo integral de la primera |Asistencia, registros o Familia 30/12/2024 5 ) 3 N 9 o .

H B N e rendicion de Concejales, Veedurias y las dependencias articuladas a la prestacion del servicio a la Primera
infancia de cero a siempre fotograficos !
cuentas Infancia.
programada
RUSICST - Reporte
Unificado Sistema de
Informacion,
Coordinacion y
- - o
. - - Segulmle’r?to Te’mt.orlal N qe reportes . se realiz6 el reporte el dia 9 de agosto en la plataforma del ministerio del interior dentro de los
Seguimiento a la Politica Publica de de la Politica Publica  |realizados/2 Secretaria de o P . . - . -
3.11 Lo . N X X 30/08/2024 100% términos establecidos, correspondiente al seguimiento del primer semestre 2024 (15 de julio al
Victimas - Ley 1448 de 2011 de Victimas del reportes Gobierno 30d o
Conflicto Armado programados eagesi)
Interno
https://rusicst.mininterio
r.gov.co
100% Jornadas de N.° de Jornadas de
capacitaciones capacitacion
Realizar jornadas de capacitacién a la  |realizadas en materia |realizadas/N.°
comunidad en materia de participaciéon |de participacion Jornadas de Secretaria de Para el tercer cuatrimestre se han realizado diversas jornadas de dialogo con la comunidad

3.12 - - N i T X 30/04/2024 90% X e
ciudadana a través de programas de ciudadana capacitacion a la Participacion pero no ha presenta las respectivas evidencias de estas.
formacién y liderazgo. Control de asistencia, |comunidad

registro fotografico e programadas o
informes solicitadas
) o . B Capgcl.t.aclu.nes ylo L Durante el proceso de la rendicién de cuentas general, se realiza capacitacion a todos los
Capacitar y sensibilizar al equipo lider y |sensibilizaciones a 1 Capacitacion y/o Departamento enlaces MIPG de cada unidad administrativa y mesas de trabajo con el Equipo lider, en donde
3.13 a los servidores publicos frente a la servidores publicos sensibilizacion Administrativo de X X 30/11/2024 100% ) . v - ) quip !
I . e L. se capacita y sensibiliza sobre el la cultura de rendicién de cuentas, todo el proceso y
cultura de la rendicion de cuentas Registro fotogréaficoy  |programada Planeacion d | ! el
Control de asistencia cronograma a desarrollar y lenguaje claro.
Incentivar y sensibilizar a los grupos de Con el apoyo de la Secretaria de las comunicaciones se realizan piezas graficas y videos los
S, . . . Departamento Y i q ol o freaft a
314 valor para la participacion en las Registro fotograficoy |1 Sensibilizacién Administrativo de X X 30/11/2024 100% cuales se difundieron por las redes sociales oficiales del la alcaldia, invitando a participar de la
Incentivos para motivar la cultura de : audiencias publicas de rendicién de Control de asistencia programada Pl L. N audiencia publica y la descentralizacion de servicios el dia de la audiencia y de la eleccién de los
la rendicién y peticién de cuentas cuentas aneacion temas de interés.
Incluir en los informes de rendicion de N.° informes En el informe de rendicién de cuentas General se encuentra la informacién presupuestal, este
. - . I, . . Departamento 0 - et} 0
cuentas informacién de caracter Publicacion del informe |publicados/2 - . se encuentra publicado en la sede electrénica y se puede consultar en el siguiente link:

3.15 . H " Administrativo de X X 30/12/2024 100% o X B .
presupuestal sobre los temas a rendir presupuestal informe publicados Planeacion https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/dc617-informe-de-rendicion-de-cuentas-general-
en las rendiciones de cuentas programados 2024-.pdf

. ) " . En el informe de rendicion de cuentas General se encuentra como primer anexo Informacion
Incluir en los informes de rendicién de N.° informes i o A q oA R
. . P . . Departamento sobre la contratacién 2024" la informacion contractual de cada unidad administrativa.
cuentas informe de caracter contractual |Publicacién del informe |publicados/2 - . . P . "

3.16 : ) N " Administrativo de X X 30/12/2024 100% este se encuentra publicado en la sede electrénica y se puede consultar en el siguiente link:
sobre los temas a rendir en las de contratacion informe publicados Planeacién https://itagui /uploads/entidad/control/9f0bS Leinf . bre-|
rendiciones de cuentas programados ps://itagui.gov.co/uploads/entidad/contro -anexo-1-informacion-sobre-la-

contratacion-2024.pdf
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UNIDAD % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
n META O PRODUCTO |_PROGRAMADO | FECHA DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
- Difusion en diferentes No. informes
Presentar ante el comité de . " :
coordinacién los resultados del medios (boletin, presentados/1 Secretaria de
3.17 o N SPARK, sede informe de Evaluacion y X 30/04/2024 100% Esta actividad se realizd en el primer cuatrimestre de 2024
seguimiento de los riesgos de . L
i - electrénica), acatas y seguimiento Control
corrupcion y del plan de auditorias N N 5
listados de asistencia programado
Informe de la
Realizar informe de la Evaluacién de la |Evaluacion de la N.° informes De acuerdo con la estrategia de rendicién de cuentas definida para la dltima rendicién de
Estrategia de Rendicion de cuentas de |Rendicion de Cuentas |realizados/2 Departamento cuentas, se realiza el informe de evaluacién de la misma el cual es publicado en la sede
3.18 acuerdo con los resultados del proceso |publicado en la sede informes de Administrativo de X X 15/12/2024 100% electronica y se puede consultar en el siguiente link:
y los resultados del comité de electrénica. evaluaciéon Planeacion https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/0d33d-informe-de-evaluacion-rendicion-de-
Evaluacion de Rendicion de cuentas Acta de comité de programados cuentas-general-2024.pdf
Evaluacion y retroalimentacion a la rendicion de cuentas.
gestion i
Evaluary verlflcar.e.l 'cumpllmlento dela Ni informes En el tercer cuatrimestre de 2024 se realiz6 la rendicion de cuentas general y desde la
estrategia de rendicion de cuentas, . . ) o o o S .
incl do la eficaci i ia d 3 inf d realizados/3 Secretaria de secretaria de evaluacion y control se realizé el seguimiento a la rendicién de cuentas incluyendo
3.19 :22 ::::a:is?nism;:aa!:‘tipc? ;n;;ncm © evlglszgii r:alizados informes de Evaluacion y X X X 15/12/2024 100% la rendicién del 29 de noviembre de 2024.
. .p p evaluacion Control \\10.1.10.2\Control Interno de Gestién\2024\AUDITORIAS CI\38. RENDICION DE
ciudadana establecidos en el rogramados dicion d |
cronograma prog CUENTAS\Rendicion de Cuentas Genera
Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atenci6n al Ciudadano - (Servicio al Ciudadano)
CUATRIVIESTRE -
UNIDAD ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
" META O PRODUCTO |—PROGRAMADO FECHA DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1123 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
En el tercer cuatrimestre de 2024 se realiz6 la rendicion de cuentas general y desde la
- L N.° de secretaria de evaluacién y control se realizé el seguimiento a la rendicién de cuentas incluyendo
Socializar a los usuarios internos, A Y .
N rtes int das | Actas d istenci socializaciones s tari la rendicién del 29 de noviembre de 2024.
a1 externos y partes interesadas los clas de asistencia, | o \izadas/1 ccretaria X 30/08/2024 100% \\10.1.10.2\Control Interno de Gestién\2024\AUDITORIAS CI\38. RENDICION DE
medios y canales Institucionales de registro fotografico R General o
. " B socializacion CUENTAS\Rendicion de Cuentas General
atencién a la Ciudadania.
programada
Identificar los usuarios y partes Actas de asesoria Usuarios
interesadas en la prestacion de los Formato de identificados por Departamento Se cuenta con el FO- DE-18 matriz de i de usuarios dades y expectativas por
4.2 servicios de la entidad y realizar identificacion de unidad P Administrativo de X X 30/08/2024 100% cada unidad administrativa, identificadas por proceso y con el seguimiento correspondientes al
seguimiento a las necesidades y sus usuarios, necesidades . " Planeacion segundo semestre del 2024
" R administrativa
expectativas. y expectativas.
Se presento el informe de percepcion de los usuarios externos frente a la gestién de los
Estructura administrativa y tramites y prestacion de los servicios a cargo de la entidad, del Tercer trimestre del 2024, al
Direccionamiento estratégico comité institucional de gestién y desempefio Actas: Ni N°5 de 25 de Octubre 2024.
N.° de informes Depart " \\\\srv-fs01\Planeacion\6. MIPG\2. Sistema de Gestién\2024\Seguimientos Trimestrales\2do
Medir la satisfaccioén a los usuarios de  |Informes de realizados/ epartamento Trimestre\0. CONSOLIDADOS\Consolidado Encuestas de Percepcion Tercer Trimestre 2024.
43 . o L Administrativo de | X X X 29/12/2024 100% . N L )
tramites y servicios seguimiento Informes de Planeacion Asi mismo se realizo la consolidacion del cuarto trimestre del 2024 y se elaboro Informe de
satisfaccion percepcion,. el cual serd presentado al comité de gestién y desempefio en la ultima semana del
mes de enero del 2025, \\\\srv-fsO1\Planeacion\6. MIPG\2. Sistema de
Gestidn\2024\Seguimientos Trimestrales\3er y 4to Trimestre\0. CONSOLIDADOS\Consolidado
Encuestas de Percepcién 2024.
Se presento el analisis de causas frente a la insatisfaccion de la encuestas de percepcion de los
o usuarios externos frente a la gestion de los tramites y prestacion de los servicios a cargo de la
o . e L N. de . entidad, al comité institucional de gestion y desempefio Actas: N° 5 del 25 de octubre de 2024.
Socializar los informes de analisis de Informes de andlisis de [socializaciones Departamento EEneec dhe e de e i cerslleds fsam b ¢ s A A eE sad
4.4 Encuestas de satisfaccion, identificando |encuestas de realizadas/ Administrativo de | X X X 29/12/2024 100% N L L o
. " . . . o L. presentado en la ultima semana del mes de enero del 2025 al comité Institucional de Gestion y
las causas de insatisfaccion percepcion socializado |Socializaciones Planeacion - N N o, -
programadas desempefio , \\\\srv-fs01\Planeacion\6. MIPG\2. Sistema de Gesti6n\2024\Seguimientos

Trimestrales\3er y 4to Trimestre\0. CONSOLIDADOS\Consolidado Encuestas de Percepcion
Tercer Trimestre 2024.
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UNIDAD ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
A META O PRODUCTO PROGRAMADO FECHA DE td
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
Se realizo ajustes razonables a los espacios fisicos de atencién y servicio al ciudadano en el
. . N.° de espacios Archivo Histérico garantizando la proteccién de los documentos custodiados en el repositorio,
Realizar ajustes razonables a los e . N p P N . . -
espacios fisicos de atencion y servicio Espacios fisicos intervenidos/1 Secretaria la Secretaria General adelanté acciones de mejora continua, para garantizar la aplicacién de los
45 paci Y garantizando la espacios X 29/12/2024 100% instrumentos archivisticos y del sistema Integrado de conservacién SIC, con el propésito de
al ciudadano para garantizar su . . N General . . o L . .
accesibilidad accesibilidad. intervenidos mejorar espacios tales como: divisién de repositorio contra sala de consultas, mejoramiento en
) programados las luminarias, acondicionamiento de puestos de trabajo, pintura en general del repositorio,
acondicionamiento de redes de internet
Fortalecimiento de los canales de
atencién
Elab(?rar y SOCIa|IZa.I' a la alta direccion N.° de informes Se realizo el informe de PQRDS, para la Alta Direccion, en el cual Ingresaron
cuatrimestralmente informes de PQRSD realizados/3 Secretaria 76 Peticiones, Quejas, Reclamos, Denuncias y Sugerencias (PQRDS), de las cuales se dividen en:
4.6 identificando oportunidades de mejora|Informes de PQRDS X X X 29/12/2024 100% . " 55 i WA ’ :
» -~ Informes General 72 peticiones, 2 queja, 0 reclamo, 0 denuncias,
en la prestacion de los servicios. Como rogramadas 2 Felicitacin v 0 N Jasifi . tual
segunda linea de defensa prog elicitacion y O sugerencias y se clasifican segun su peso porcentual
Nro. de servidores
que sirven de
Fortalecer el conocimiento del talento Actas de asistencia docentes en la Secretaria de Para el periodo a reportar no se realizé un proceso formativo en el marco de retribucién del
4.7 humano de la entidad desde su propio N P ejecucion del Servicios X X 29/12/2024 100% conocimiento por ser beneficiario del estimulo educativo debido a que no se tenian servidores
o registro fotografico . N N L N
capital intelectual. PIC/Nro. de Administrativos que cumplieran con el requisito para realizarla.
capacitaciones
realizadas
Talento humano
e eeyos soeiclspre o s
p . ! que reciben Secretaria de Se publicé el Decreto Nro. 885 del 3 de diciembre de 2024 "Por medio del cual se establece el
acuerdo con lo previsto en el marco " . . ° i o . . . - s -
4.8 N N Decreto y Circular incentivos / N.° de Servicios X X X 29/12/2024 100% Programa de Estimulos e Incentivos para los mejores servidores de la Administracién Municipal
normativo vigente (Decreto 1567 de servidores que Administrativos de Itagiii" | cual se incll I timul id| tiend I
1998, Ley 909 de 2004' Decreto 894 de > q i e [tagul” en el cual se incluyen los estimulos para servidores que atienden personal.
atienden usuarios
2017)
Se realizaron acciones para la socializacién e implementacion de la Politica institucional del
N.© de servicio al ciudadano. ciudadano :
Socializar la politica de servicio al Control de asistencia,|socializaciones Secretaria
4.9 ciudadano P registro fotografico e|realizadas/2 General X X 29/12/2024 100% Se realizo taller sobre comunicacion asertiva, se realizo socializacién de la Politica de Servicio al
informe Socializaciones Ciudadano y la estrategia de Lenguaje Claro a los ediles de las JAL,-comuna 4 del municipio,
programadas se realizo socializacion del Manual y protocolo de atencién al ciudadano, carta de trato digno y
estrategia de lenguaje
Normativo y procedimental
Actualizar el aplicativo MASTER2000,
que permite a los Establecimientos
educativos subir la informacién Instrumento digital . . . A . .
requerida, en el ejercicio de la ublicado en la pagina Secretaria de Esta actividad no se programé en el Plan anticorrupcién, desde el seguimiento anterior se
4.10 req 8, en € ejer P apag 1 Actualizacién . X 30/04/2024 0% solicitd se eliminara toda vez que se dejo, por error, desde el drea encargada de consolidar
inspeccion, vigilancia y control con el de la Secretaria de Educacion
s P " . todo el plan.
objetivo de minimizar tiempos, Educacion
desplazamientos y agilidad en la
entrega de la informacion.
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UNIDAD % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
META O PRODUCTO PROGRAMADO FECHA DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
En el ultimo cuatrimestre de 2024 se tienen publicados los tres informes de PQRDS de los tres
trimestres del afio y el cuarto informe se encuentra en proceso de elaboracién por lo que este
coincide con las fechas de realizacién de este PAAC. Las rutas son las siguientes:
Elab bii " a alt Publicacién de \\10.1.10.2\Control Interno de Gestion\2024\Informe_PQRDS;
aborar, publicar y presentar a a alia informes en la sede Ni de informes ’ https://itagui.gov.co/transparencia/informes_pqrs;
direccion trimestraimente el informe de electrénica realizados/4 Secretaria de https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/1b530-2.-informe-pqrds-segundo-trimestre-
411 PQRDS identificando oportunidades de informes Evaluacién y X | X | X 30/12/2024 100% 202"4' i ELSECEALD - pq g
mejora en la o prestacion de los Monitoreo del acceso a rogramados Control P i d L,
servicios, como tercer linea de defensa r < ces prog \\10.1.10.2\Control Interno de Gestién\2024\FUENTES DE MEJORAMIENTO\SEGUIMIENTO
| enddr la informacién publica SEGUNDO TRIMESTRE
\\10.1.10.2\Control Interno de Gestién\2024\FUENTES DE MEJORAMIENTO\SEGUIMIENTO
CUARTO TRIMESTRE
itasui.gov.co/unloads/entidad/cantral/befa7-informe-de-nards-del-tercer-trimestre-2024 ndf
Medir y analizar la percepcion de los 1 Encuesta de
ciudadanos respecto a la calidad y Informe de encuesta de . Secretaria No se dio cumplimiento a esta actividad, lo cual quedo registrado en el Acta Nro. 13-2024 DE
4.12 e e ” percepcion X 30/08/2024 20% )
accesibilidad de la oferta institucional y |percepcion N General LA Secretaria General.
L . realizada
servicios ofrecidos
C 5: paralaTi P ia y Acceso a la Infe
CUATRIMESTRE
META O PRODUCTO UNIDAD SIS FECHA DE % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
PUbllca.r.la Informac.lon definida en |a .PUb“cam.D,n dela . . Hasta el mes de diciembre de 2024 se realiza las publicaciones solicitadas por las dependencias
normatividad legal vigente (Ley 1712 de |informacion s Direccion de las 3 L L . ) ) P
5.1 L o, 1 Publicacién N X X 30/12/2024 100% del municipio de Itagiii y el seguimiento se puede evidenciar a través de la sede electrénica
2014 - Decreto 103 de 2015 - Informacion 100% Tic institucional: https://itagui /t o —— blicaci
Resolucion 1519 de 2020) publicada Institucional: ps://1tagul.gov.co/transparencia/registro_publicaciones
N.”de servidores
Identificar los riesgos de conflictos de que registraron la
interés que pueden presentarse en la declaracion de
gz:::z: dl?el\tzlri?\}g ziToasngliF;?:\z;a la formato FO GH 01 ;xlilnﬂlgto o Ir]l:lteres Secretaria de Adicionalmente se realiza en |a matriz de riesgos un seguimiento a la informacién actualizada
Lineamientos de Transparencia Activa 5.2 g prev N y requisitos para la 0. de servidores Servicios X X X 29/12/2024 100% . g g
incorporacion de mecanismos de " que requieren . N en la sede electrénica.
posesion "™ . Administrativos
control. diligenciar la
Conflictos de interés identificados y declaracion de
registrados conflictos de
intarde
En el periodo de seguimiento se formalizé el proceso contractual con la compafiia GEDEON
Realizacion d ~ S.A.S., lo que permitio |a ejecucion de todas las campafias y actividades relacionadas con el
in::tf;glr?;e: C:::T:i”r?tiriorizacién de N.° de actividades Secretaria de Codigo de Integridad con resultados plenamente satisfactorios.
53 R p PN Circular realizadas/activida Servicios X X X 29/12/2024 100%
los principios y valores institucionales des programadas Administrativos Dy te el cuarto trimests jecuto el 100% de || fi istas (4), a través de 8
definidos en el cédigo de integridad prog! urante el cuarto trimestre, se ejecuté e e las campatias previstas (4), a través de
actividades: El Dado, Disertacion Guiada, El Lazo Yo Nunca He, Agua de Valores, Integridad,
Tapete, Lugar de Exaltacion y Embajadores.
N.° de
Capacitar a los funcionarios de la Control de asistencia, caplgcltjacn/);es s tari Se realizo capacitacion de PQRDS, tramites y opas y atencion al ciudadano a los funcionarios y
5.4 Administracion Municipal en Materia de |registro fotografico e realizacas/ ecretaria X X 30/11/2024 100% personal de apoyo de la Oficina de Atencién al Ciudadano, por parte de la Gobernacién de
Atencion a PQRDS informe Capacitaciones en General Antioquia
PQRDS q
programadas
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UNIDAD % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
n META O PRODUCTO |_PROGRAMADO | FECHA DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
N.%/ de
capamtacfnezs Se realizo capacitacion en organizacion de archivos de gestion y transferencias documentales
Capacitar en organizacién de archivos programa .as primarias en las siguientes Unidades Administrativas: Secretaria de Educacién-Desarrollo
L " . . Capacitaciones ’ A . A (1offt p . q
de gestion y transferencias Control de asistencia, . Secretaria Humano y Educacion Superior, Educacion Inicial, Secretaria de Familia y Subsecretaria del
5.5 ) N . e organizacioén de X X 30/11/2024 100% ) - 3 o 3
documentales primarias a los registro fotografico archivos de General Adulto Mayor , Secretaria de Comunicaciones, Fondo Rotario de Vivienda, Secretaria General-
funcionarios de la Administracion. 2 Ventanilla Unica Central Mayorista , Departamento Administrativo de Planeacion, Secretaria de
gestion y Vivienda, Oficina de Cobro Coactivo, St taria de Haciend Si taria Juridi
i Ivienda, icina ae Cobro Coactivo, Secretaria de Haclenda y Secretaria Juridica.
Lineamientos de Transparencia Pasiva transferencias
programadas
- N.° de
- . Campana de o L - 3 . . .
Desarrollar y socializar campanas de N socializaciones La actividad no se realizé, por lo que se llevard a plan de mejoramiento debido al
PR . transparencia apoyada " Departamento . - R P A o S
sensibilizacion, a través de la . N realizadas/1 T ) incumplimiento de la misma, asi mismo se tendra en cuenta para la vigencia 2025 realizar dicha
5.6 . . e de Piezas graficas N Administrativo de X X 30/12/2024 0% L X o N ; N
generacion de piezas graficas, en temas difundida por canales Socializaciones y Planeacion actividad ya que se adelantaron acciones en cuento a la solicitud de dichas piezas graficas a la
de transparencia y servicio al ciudadano|. ...~ © sensibilizaciones secretaria de comunicaciones en el mes de diciembre 2024.
institucionales
programadas
Diligenciar el formulario de
autodiagndstico del Indice de
Transparencia y Acceso a la
Informacién - ITA, establecido por la Formulario de 1 Formulario de Direccién de las
5.7 Procuraduria General de la Nacion para |autodiagnéstico . ot N X 31/10/2024 100% Esta actividad se cumplié en el segundo cuatrimestre
e - > autodiagnéstico Tic
evaluar el cumplimiento por parte de los |diligenciado
sujetos obligados del cumplimiento de
la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (Ley 1712 de 2014)
eTicar aieatonamente que 1as
dependencias responsables de publicar
la |nformac|§n enellink de Se verificé a través de la informacién publicada en la sede electrénica institucional, que algunos
transparencia tengan en cuenta: registros de la Secretaria Juridica y Secretaria de Vivienda fueron validados y los mismos
el limiento de | ténd NOd cumplen con criterios de oportunidad, estandarizacién y se ajustan a lo previsto en la Ley 1712
- cump imiento de los estandares o . " .e . de 2014 y demas normas reglamentarias y complementarias. A continuacion, se relacionan los
establecidos. Calficaciones calficaciones Direccion de las enlaces en los cuales se hizo la verificacion de los registros de informacion:
5.8 -La actualizacion oportuna de la realizadas sobre la programadas/3 Tic X X X 30/12/2024 100% .
informacién publicada. Sede electronica Calificaciones https://i . o . i
-La publicacién en el portal de la programadas ttps: /!tagu!,gov.co/transparenc!a/ejecucwonfcontractua
informacién con la que se dé itagui.gov.co/transparencia/contratos
cumplimiento a la Ley 1712 de 2014 y itagui.gov.co/transparencia/plan_anual_adquisiciones
sus normas reglamentarias y https://itagui.gov.co/transparencia/gaceta_oficial
complementarias
Esta actividad no fue posible llevarse a cabo en el tiempo establecido, debido a que la
Esquema actualizado actualizacién del esquema de publicacidn requirié una revision e implementacién de nuevos
esquema de H . . At e X .
" " " esquema de " L . L, lineamientos normativos y/o técnicos exigidos por entes de control; para lo cual fue necesario
s . Realizar la actualizacién del esquema P publicacion de Direccion de las " . . L, " N
Instrumentos de Gestién de la 5.9 . . L " publicacién de H e X 31/10/2024 0% realizar ajustes en los procesos internos y coordinacién entre diferentes dependencias para
. de publicacion de informacién publica | o . informacion TIC . o " . B na N
Informacién informacién actualizado actualizado garantizar el cumplimiento total de estas disposiciones. La publicacién de la actualizacién del
y publicado esquema de publicacion se llevara a cabo en el mes de enero, luego de la aprobacion de la
mesa de Gobierno Digital.
Actualizar registros de activos de 1 Registro de Secretaria
5.10 . ir reg Registro actualizado activos de X 30/11/2024 100% Esta actividad se cumplié en el segundo cuatrimestre
informacion N i General
informacion
N.° de Se realizo socializacién de la politica de Gestion documental, en las siguientes Unidades
Socializar de la Politica de Gestién Control de asistencia, [socializaciones Secretaria Administrativas: Secretaria de Educacién-Subsecretaria de Recursos Administrativos, Secretaria
5.11 registro fotografico e realizadas/2 X X 30/11/2024 100% de Familia-Subsecretaria de Adulto Mayor- Secretaria de la Mujer, Secretaria General y
Documental N N General B L
informe Socializaciones Secretaria de Vivienda
programadas
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RESPONSABLE 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
. . . . . . ’ Se socializé la Politica de Gestion Documental en varias Unidades Administrativas, durante el
Capacitar a funcionarios en lenguaje Control de asistencia, S Secretaria i . . . 9 y
5.12 N e 1 Capacitacién X 30/11/2024 75% segundo cuatrimestre a funcionarios y personal de apoyo a la gestién, faltando capacitar
claro registro fotografico General . .
especificamente en lenguaje claro.
Criterio dife ial de ibilidad
Califi . d N.° de Durante auditoria interna a la Secretaria de Educacion, se verifica el cumplimiento de los
Realizar calificacion acorde a la norma all |c_e:)<_:||_gnzs e calificaciones Di i6n de | anexos 1y 3 de la Resolucién 1519 de 2020 del MINTIC, acorde a las versiones vigentes en la
513 |de sedes electronicas de accesibilidad ?ggf/s'c';“f?caciones programadas/2Cali "ecc'%’é ¢ las X | x 30/12/2024 100% biblioteca GovCo, frente al Kit de disefio y demés documentos aplicables. En este caso, se midi6
en el sitio web institucional docu:nentadas ficaciones con las guias y directrices vigentes que datan de 2022, haciendo énfasis en el KIT Ul 8.1
programadas (Resolucion 2893 de 2020 del MINTIC).
N.° de informes
publicados/3
Publicar de informe los avances de Publicacién en Sede lsnefo\Tn?ise:teo de los Secretaria Se tiene la evidencia del seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones, actualizacién
514 |ejecucion del Plan Anual de electronica de los g b X | X 30/12/2024 100% ene 8 q g v
L N avances Juridica seguimiento con corte al diciembre
Adaquisiciones. informes de avances
contractuales de la
entidad
programados
Publicar en la Sede electrénica de la Pl’Jb.hCaCIOn enla Pub}lcaclones ’ Se puede observar desde la pagina web de la Secretaria que todas las convocatorias se publican
) . ) pagina web de la realizadas Secretaria de o - P h
5.15 Secretaria la convocatoria para realizar B . L. X X 30/10/2024 100% de manera oportuna con el objetivo de hacer transparente el proceso. En el siguiente link se
encargos de Directivos docentes Secretaria de IConvocatoria Educacion den ob . https:// itagui 7
gt Educacién requeridas pueden observar: https://www.semitagui.gov.co,
Monitoreo del Acceso a la Informacién
Publica
N.° Informes de
Realizar informe de solicitud de acceso solicitud de acceso - ha .
. L. " B Esta actividad se cumplié en el segundo cuatrimestre
516 a la informacion (conforme a lo Publicacién de informe realizados/2 Secretaria X 30/04/2024 100%
: dispuesto en la Ley 1712 de 2014) Informes de General 29/12/2024
solicitud de acceso
programados
. - El seguimiento realizado a la aplicacion de integridad publica se realiza de manera constante y
" . - Ni de seguimientos . p P
Realizar seguimiento al aplicativo de 2 informes presentados |realizados/2 Secretaria de permanente por parte de la secretaria de Evaluacién y Control. Con lo cual para el tercer
5.17 integridad publica a los servidores ala Alta DilFeccién sequimientos Evaluacion y X 30/11/2024 100% cuatrimestre de 2024 se tiene el segundo informe de seguimiento completo. se ha venido
publicos de nivel directivo pruggramados Control realizando el seguimiento con la verificacion de los reportes de actualizacion de los directivos.
\\10.1.10.2\Control Interno de Gestion\2024\SEGUIMIENTO INTEGRIDAD PUBLICA
6: Iniciativas Adicionales
ATRIMESTRE
UNIDAD SRR % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
n META O PRODUCTO FECHA DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
Capacitar a los lideres de area con sus
respectivos equipos de trabajo, sobre la Secretaria de
6.1 nueva matriz de riesgos de las Control de asistencia 1 Capacitacion Educacién 30/04/2024 100% Esta actividad se cumpli6 desde el primer cuatrimestre
Secretaria de Educacion y el codigo de
Integridad




CUATRIMESTRE

UNIDAD % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD MEL’:{'?R:ZOA::.JECI-O INDICADOR ADMINISTRATIVA |-PROGRAMADO | CUI::IIE:LTICIIIZZTO CUMPLIMIEI‘fTO DE TERCERA LIN’EA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
1 Decreto adoptando
Formalizar medidas de austeridad en el (las medidas de ! De_creto de Secretaria
6.2 D " medidas de s X 30/04/2024 100% Esta actividad se cumplié desde el primer cuatrimestre
uso de los recursos publicos. austeridad en el uso de N Juridica
i austeridad
los recursos publicos.
Por parte de los abogados servidores publicos del area de representacion judicial se mantiene
Seguimiento a la implementacion de la |1 Documento de 1 Politica de Secretaria actualizada el aplicativo J-PRO, en donde se consigan la informacion referente a los procesos
6.3 politica de defensa juridica y prevencion |Politica de defensa defensa Juridica Juridica X X X 30/12/2024 100% judiciales, permitiendo tener informacién real para la toma de decisiones referente a la
del dafio antijuridico. juridica socializada prevencion del dafio antijuridico en favor de la entidad. Igualmente, se llevan a cabo los
comités de conciliacién cuyas decisiones reposan en actas.
N.° de Comités
Acompafamiento y capacitacion de los acompafiados y Departamento Se realiz6 acompafiamiento técnico permanente en el tercer trimestre del afio a los CIPT en el
6.4 7 comités integrales de planificacion Control de asistenciay |capacitados/7 Administrativo de | X % X 30/11/2024 100% marco de la actualizacion de la Division Politico Administrativa -DIVIPOLA- en el municipio.
: territorial, para fortalecer la planeacion |registro fotografico. Comités Planeacién Finalmente se hizo integracién de socializacién de presupuesto participativo a los 7 CIPT en dos
participativa del territorio municipal acompanados y eventos globales.
capacitados.
Para el tercer cuatrimestre de 2024 se tiene publicado en la sede electronica el informe de
austeridad del gasto publico de los tres trimestres de 2024. y se encuentra en proceso de
Secretaria de desarrollo del cuarto trimestre, dado que este se encuentra en proceso de desarrollo a la par
6.5 Elaborar y publicar informes de Austeridg| Publlcaplgn informes |4 Informes Evaluacion y X X X 30/12/2024 100% CRIRE
en la pagina web publicados Control
https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/428f7-3.informe-segundo-trimestre-2024.pdf
https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/92ded-4.-informe-primer-semestre-2024-
2022 ndf
Registro de asistencia y En el periodo de 1to se ia se sigue i do la ion de método
Desarrollar el programa de entomno registro fotografico N.° fie activida?d.es Secret?r.ia de rosa a las diferentes decretarias de la administracion municipal, asi mismo se realiza
Iniciativas Adicionales 6.6 \aboral saludable en la entidad. Programa de entorno  |realizadas/activida Sfer_vlcws X X X 29/12/2024 100% il tanto como osteomuscular con profesionales de dichas areas
laboral saludable des programadas Administrativos para los servidores que lo solicitan o necesitan, se tiene un grupo de lideres de pausas activas a
implementado los cuales se capacita y ellos hacen los ejercicios con sus compafieros de dependencia.
N.° de servidores A la fecha se recalca que se que se cuentan con 3 decretos municipales (083 de 2018, plan
) ) Decreto beneficifidos de la Secretaria de piloto teletrabajo -'062 de 2019 adiciona el 083 de 2018 - 619 de 2016, equipo de trabajo
6.7 Desarrollar la estrategia de teletrabajo Estrategia de entomo estrategia /Nro. de Servicios X 2011212024 100% teletrabajo) a través de los cuales se conforma el equipo de teletrabajo y se crea un plan piloto
en la entidad \aboral servidores que Administrativos de esa modalidad de cumplimiento de jornada laboral, sin embargo, por parte de los servidores
solicitan el publicos de la Administracién Municipal de Itagiii no se encuentran solicitudes del
programa reconocimiento.
Medicion, analisis y mejoramiento del Registro de asistencia y N2 fie actlwdgd_es Secrete_zr_la de . .
6.8 N o - e realizadas/activida Servicios X 29/12/2024 100% Se realiza encuesta de clima laboral
clima organizacional registro fotografico . N
des programadas Administrativos
Elaborar y publicar el informe de Publicacion del informe |4 informes Secretaria de
6.9 austeridad en el gasto, como tercera den la sede electrénica |publicados Evaluacion y X X X 30/12/2024 100% Este indicador se encuentra duplicado en el numeral 6.5
linea de defensa Control




UNIDAD CUATRIMESTRE % ACUMULADO DE SEGUIMIENTO 31 DE DICIEMBRE
META O PRODUCTO PROGRAMADO FECHA DE
SUBCOMPONENTE Ni ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DE TERCERA LINEA DE DEFENSA
RESPONSABLE 1 2 3 LA ACCION EVALUACION Y CONTROL
. - ’ Ni de seguimientos En el tercer cuatrimestre de 2024 se realizaron un total de 2 reuniones de la red institucional de
Realizar seguimiento a posibles hechos . . . o . )
de corrupcion a través de la Red Actas de reunion realizados/ 5 Secretaria de transparencia y lucha contra la corrupcion RITA. Desglosados de |a siguiente manera:
6.10 ) .p N N . . _y reportes de Evaluacion y X X X 30/12/2024 100% Comité N° 8 con fecha: 28/08/2024
Interinstitucional de Transparencia y listas de asistencia L "
- seguimiento Control Comité N° 9 con fecha: 19/09/2024
Lucha contra la Corrupcién - RITA N -,
requeridos \\10.1.10.2\Control Interno de Gestion\2024\RITA
. . En el tercer cuatrimestre de 2024 se realizaron un total de 2 reuniones de la red institucional de
Ni de reuniones . . o - )
Comité icial d ditori Actas d L. lizados/ 5 Secretaria de transparencia y lucha contra la corrupcién RITA. Desglosados de |a siguiente manera:
611 |-omie municipal de audioria con ctas de reunion y reafizados Evaluacisny | X | X | X 30/12/2024 100% Comité N° 8 con fecha: 28/08/2024
acciones implementadas listas de asistencia reuniones FARD
programadas Control Comité N° 9 con fecha: 19/09/2024
\\10.1.10.2\Control Interno de Gestién\2024\RITA
METODOLOGIA
Para el seguimiento del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano se realizé:
* Analisis del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano —PAAC, vigencia 2024 publicado en la sede electronica del la Alcaldia Municipal de Itagii.
* Revision de documentos publicados en la sede electrénica, SISGED, Itagiii Transparente y evidencias enviadas por las Unidades Administrativas
CONCLUSIONES

Una vez revisado el plan anticorrupcion del ultimo cuatrimestre de 2024, este cuenta con un total de 79 actividades de las cuales se obtuvieron 72 actividades desarrolladas al 100% en su ejecucion. Las otras 7 actividades no lograron cumplir su total desarrollo por lo que pasan al plan de mejoramiento de sus respectivas

Unidades Administrativas

* Por lo tanto el municipio de Itagti ha finalizado el afio 2024 con un avance en la ejecucion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 2024 de un 94%.
* De las 79 actividades programadas para el afio 2024, quedaron 72 actividades al 100%, 4 actividades con porcentaje de avance inferior al 100% y tan solo 3 actividades no tuvieron ningln porcentaje de avance quedando en 0%. Por lo que deben pasar directamente al plan de mejoramiento de sus Unidades Administrativas

todas aquellas que no finalizaron en su totglidad.
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