PLAN DE MEJORAMIENTO

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

VIGENCIA:
Registro de Acciones Correctivas y de Mejora Seguimiento
N ) ) )
N Proceso Hallazgo sl sl Metodo/Analisis de Causas Causa Accion de Mejoramiento importancia | Tipo de Accién | Respensable dela Feine (EAENGES (Greiies, Responsable Fecha CTEIEBE Sl EniD EsEmbin
nallazgo | Idenificacion Accion Cumplimiento Registros, etc) (Eficacia de la accion)
A revisar 105 anexos suminisirados de formal Realizar una verficacion de 1as copias de Ias cedulas|  MEDIA MEJORA _|Asesora contratacion | 1L15/2023 | Copias dé Ias cedulas de | Director Desarollo | 111712023
magnéica en Ia carpeta compartida evidencias plan| entregadas por los beneficiarios de los créditos con el los beneficiairos de los Economico
Evaluaciony |de mejoramiento, se pudo apreciar que algunas| , oo fin de que esten legibles y se puedan visualizar créditos y demas
50 Mejoramiento fotocopias de cedulas de ciudadania son Qudtoras de | 513012023 NO APLICA NOAPLICA  |adecuadamente documentos soportes
Continuo |ilegibles, por lo que se recomienda una mayor
evision antes de recibir y publicar la informacion paral
una meior visualizacion
Alrevisar los medios de distrbucion de Ia informacién| Realzar una mayor diusion de los beneficios|  MEDIA MEJORA | Asesora contratacion | 1212012023 Piezas graficas y Director Desarollo | 1212212023
Evaluaciony |°110% canals ditales de I acalda, entregados a través de la publicacion en la sede publicaciones en sede Economico
o emuacionar e pudo evdenciar que se tuvo poca difsien e | Audtorias de | oo O APLICA NOAPLIGA | electronica y demas medios digitales del municipo electronica de la alcaldia
informacion, por lo que se recomienda que a futuros{ Control Intero
Continuo
créditos se realice una mayor publicacion en la sedel
electrénica v demas medios diatales del municipio.
Se evidencia que varios de l0s beneficiarios de los| Solcitar a las cooperativas evidencia de las "garantias|  MEDIA VEJORA |Asesora contratacien | 8/31/2023 Oficio enviado a las | Director Desarrollo | 9/4/2023
e e e ey de satstaccion” presentadas por los beneficiarios de los| cooperativas conla Economico
“Crearcoop” presentan montos de  préstamos| créditos. solicitud de los soportes.
Superiores  los establecidos en el Convenio Marcol rantias a
e C Ty el 5 satistaccion presentadas
v or los beneficiarios de los
5 ;‘m‘“a”‘é"y ZZIZZ‘Z‘;“‘?L"’.L*GE”ZE"L'Z‘Z‘ZW en el numeral 2 del Audtoriasde [ o000 NOAPLICA " créditos
ejoramento | Convenio Marco, el cual dicta que: “Para todas Ias| ControlInterno| (N AFULE
solcitudes que superen los 17smmiv, se deberd|
olorgar una garantia de satisfaccion de lal
cooperativa’. Esta falta de documentacion y/ol
Soportes  legales podria_generar cuestionamientos|
Sobre ¢l cumplimiento cabal de requisitos por pare|
de los beneficiarios
Total 3 3 3 o
Importancia: se califica como. Alta, Media, Baia
Responsable del seguimiento Aprobacién del Plan de Mejoramiento
DialMes/Afio
Firma
Firma

Nombre y cargo
del responsable

Nombre y cargo
del responsable
de aprobacion




