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1. OBJETIVO:

Establecer la responsabilidad contravencional, generando cultura ciudadana por el respeto a
las normas de transito, una vez que se haya realizado la orden de comparendo y/o el informe
de accidente o notificada la foto deteccion.

2. RESPONSABLE:

Es responsabilidad del Secretario de Despacho, Subsecretario de Control de Transito
Profesionales Universitarios con funciones de Inspectores de Transito, la adecuada
aplicacion, cumplimiento y actualizacion de este procedimiento.

3. ALCANCE:

El procedimiento contravencional de transito se inicia con la radicacién en el consorcio SETI
contratista de la Secretaria de Movilidad, del Informe Policial de Accidente de Transito
(IPAT), y/o el comparendo impuesto por el agente de transito o la foto deteccién realizada
por las camaras establecidas para tal fin, continda con el tramite administrativo de audiencia
publica y debido proceso y termina con la emisién y ejecutoria del acto administrativo
mediante el cual se falla de fondo el proceso y con la aplicacion de acciones de
mejoramiento al procedimiento.

4. DEFINICIONES Y TERMINOS:

Accidente de transito: Evento generalmente involuntario, generado al menos por un
vehiculo en movimiento, que causa dafios a personas y bienes involucrados en él e
igualmente afecta la normal circulacién de los vehiculos que se movilizan por la via o vias
comprendidas en el lugar o dentro de la zona de influencia del hecho.

Agente de transito: Todo funcionario o persona civil identificada que esta investida de
autoridad para regular la circulacion vehicular y peatonal y vigilar, controlar e intervenir en el
cumplimiento de las normas de transito y transporte en cada uno de los entes territoriales.

Alcoholemia: Cantidad de alcohol que tiene una persona en determinado momento en su
sangre.

Audiencia: Ocasion que se concede a las partes implicadas en una controversia, de
presentar version libre o pruebas.

Revisado por: Profesional Universitario con|Aprobado Por: Secretario de Despacho
funciones de Inspector de Transito
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Caodigo: Conjunto arménico y coherente de disposiciones sobre una materia, que se ordena
en un solo cuerpo.

Comparendo: Orden formal de notificacion para que el presunto contraventor o implicado se
presente ante la autoridad de transito por la comision de una infraccion.

Croquis: Plano descriptivo de los pormenores de un accidente de transito donde resulten
dafios a personas, vehiculos, inmuebles, muebles o animales, levantado en el sitio de los
hechos por el agente, la policia de transito o por la autoridad competente.

Debido Proceso: Sometimiento de las actuaciones de las autoridades judiciales y
administrativas, a las formalidades preestablecidas por las normas juridicas. Tiene como
finalidad la proteccion de las garantias consignadas en la normatividad.

Despacho Comisorio: En los procesos hipotecarios es un acto necesario que le permite a la
parte demandante surtir una de las etapas del proceso como lo es la diligencia de secuestro
del bien objeto de la garantia. Documento emitido por autoridades judiciales para la
inmovilizacién de un vehiculo.

Fallo: Tipo de decision final que se toma dentro del proceso contravencional, una vez
agotadas o cumplidas todas sus etapas procesales, en la cual se define o resuelve de fondo
la responsabilidad de los implicados, a través de una absolucion o una imposicion de
sancion.

Foto deteccion: Consiste en la deteccion de infracciones a través de cadmaras que recopilan
videos, fotografias y datos.

Infraccién: transgresion o violacion de una norma de transito.

Infractor: Que infringe o transgrede una norma.

Licencia de conduccién: Documento publico de caracter personal e intransferible expedido
por autoridad competente, el cual autoriza a una persona para la conduccion de vehiculos
con validez en todo el territorio nacional.

Licencia de transito: Es el documento publico que identifica un vehiculo automotor,
acredita su propiedad e identifica a su propietario y autoriza a dicho vehiculo para circular
por las vias publicas y por las privadas abiertas al publico.

Notificacion: Actuacion procesal a través de la cual se hace efectivo el principio de

publicidad de las actuaciones administrativas, dandose a conocer las decisiones a los
implicados, personalmente, por aviso o por estrados.
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Notificacion en estrado: Comunicacion de las decisiones proferidas en audiencia publica o
en cualquier diligencia de caracter verbal a todos los implicados, estén o no presentes.

Notificacion personal: Es la forma de dar a conocer las decisiones tomadas, directamente y
efectivamente a los implicados.

Primera instancia: Las Inspecciones de Transito o quienes hagan sus veces, conoceran en
primera instancia de las infracciones sancionadas con multas superiores veinte (20) salarios.

Recurso: Accion que concede la ley al interesado en un juicio para reclamar contra las
resoluciones, ante la autoridad que las dicté o ante otro.

Recurso de Apelacion: Medio de impugnacion, a través del cual se pide que se revoque
una providencia de una autoridad judicial, el cual se interpone ante la autoridad que emiti6 la
providencia y debe ser resuelto por su superior jerarquico.

Recurso de reposicion: Recurso Administrativo que tiene por objeto la impugnacion de los
actos administrativos que agoten la via administrativa, para su resolucion por el mismo
organo autor del acto.

Secuestre: Persona auxiliar de la justicia encargada de la custodia de un bien

SETI: Servicios Especializados en Transito Itagui.

Sistema de Informacion QX Transito: Aplicativo utilizado por el SETI para las gestiones de
trnsito

Transito: Es la movilizacién de personas, animales o vehiculos por una via publica o privada
abierta al publico.

Versiones: Modo que tiene cada uno de referir a un mismo suceso.
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5. CONTENIDO:

5.1. PROCEDIMIENTO INSPECCION DE CONTRAVENCIONES - CHOQUES

REGISTRO
ACTIVIDAD RESPONSABLE | /INFORMACION
DOCUMENTADA

1. Entrega de Documentacion: Libro Radicado

a) El Agente de Transito que atendio el accidente, elabora de choques y
en un término de 24 horas, el Informe policial de accidentes
accidente de transito (IPAT) y lo radica en el libro de
choques y accidentes. Informe

b) Entrega los informes policiales de accidentes de Policial de
transito (IPAT) (Con todos los soportes) y los Accidentes de
comparendos en caso de haberse surtido, al Agente de Transito
Subcomandante de turno, quien debe validar que se Transito (IPAT)
encuentren bien elaborados.

c) El subcomandante de transito registra en el libro de | g pcomandante Orden de
choques y accidentes el total de estos que hallan de transito ,C(')mpare'ndo
ocurrido al igual que los comparendos y a su vez los Unico Nacional
entrega al contratista consorcio SETI.

d) Los cuidadnos cuentan con un término de 10 dias Consorcio SETI

habiles a partir del momento de los hechos, para
solicitar audiencia publica.

Nota: Cuando el subcomandante de transito entrega el
expediente al Consorcio Seti y ninguno de los implicados
se presenta a solicitar audiencia en un término de 30 dias,

Libro de Minutas

Resolucion de

se emite fallo sancionatorio, el cual queda notificado en fallo
estrados.
2. Radicacion de la Documentacion y Notificacién _
audiencia publica: Sistema de
Informacion QX
a) El consorcio SETI recibe e Ingresa la informacién del Transito
IPAT al modulo de accidentalidad del Sistema de
Informacion QX transito, asi mismo ingresa los Informe
comparendos en el médulo respectivo. Policial de
b) Genera el radicado y el reparto de los expedientes Contratista Acmdentgs de
entre las mesas de audiencias para el desarrollo del Consorcio SETI Transito
debido proceso, asigndndoles fecha y hora de la (IPAT)
audiencia si el ciudadano lo solicita. Orden de
c) De acuerdo a las solicitudes realizadas por el Comparendo
ciudadano, genera en el Sistema de Informacion QX Unico Nacional
Transito el formato para notificacion personal de
audiencia. Auto que Avoca
d) Entrega la copia del croquis y expediente, cuando lo conocimiento y
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requiera el ciudadano. cita a Audiencia
Publica.
Expediente
3. Entrega de expedientes: Consorcio
a) El consorcio SETI, mediante oficio, entrega los SETI
expedientes al Profesional Universitario con funciones ,
de Inspector de Transito. Profesional
. Lo Universitario
b) Este a su vez los revisa y los entrega al Técnhico o con funciones Oficio
Auxiliar administrativo u operativo de la mesa :
: : de Inspector Expediente
correspondiente, para que desarrolle el debido proceso. d o
e Transito
Técnico y/o
Auxiliar
administrativo
u operativo
4. Instalacion de la audiencia: Acta de
a) El Profesional Universitario con funciones de Inspector Audiencia
de Transito, instalara la audiencia, previa verificacion
de las partes. Reanuda
b) EIl Profesional Universitario con funciones de Inspector : audiencia.
Profesional

de Transito y el Técnico y/o Auxiliar administrativo u
operativo, tomaran la version libre a los implicados, se
les otorgara la palabra para que soliciten o aporten
pruebas. Pronuncidndose sobre la conducencia,
pertinencia y utlidad de las pruebas solicitadas, se
decretaran las que de oficio se consideren necesarias,
se efectuara la practica de aquellas que se puedan
evacuaran en la misma diligencia.

c) Si se niega la practica de pruebas solicitadas, se
responde de forma motivada dicha determinacion, se
notificard por estrados y contra esta procede el recurso
de reposicién que debera interponerse y sustentarse en
la misma audiencia y sera resuelto inmediatamente por
el Profesional Universitario con funciones de Inspector.

d) Suspendera la audiencia con el fin de evacuar la
practica de las demas pruebas y se fijara fecha para la
continuacion, la cual se notificara en estrados, en caso
de dejarse abierta la fecha, posteriormente cuando se

Universitario
con funciones
de Inspector
de Transito

Técnico y/o
Auxiliar
administrativo
u operativo

Resolucion de

fallo
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vaya a programar se harq mediante la reanudacién de
audiencia y se notificara de acuerdo al art. 56 0 69 y ss.
del CPACA, Ley 1437 de 2011., la préactica de pruebas
se realizara en un término no superior a diez (10) dias
héabiles.

En caso de no quedar pruebas por practicar, se corre
traslado para alegatos de conclusién, Concluidas las
intervenciones, el Profesional Universitario con
funciones de Inspector de Transito, procede
motivadamente a proferir fallo, notificAndolo en
estrados.

El fallo (entendido como acto administrativo) puede ser
sancionatorio, exoneratorio o inhibitorio y debe contener:

La individualizacién del ciudadano que sera sancionado
0 exonerado.

El analisis de los hechos y pruebas con base en los
cuales se toma la decisiéon de sancién o exonerar.

Las normas infringidas con los hechos probados.

La decision final de Sancion, exoneracion o inhibicion y
la correspondiente motivacion.

En caso de imposicién de multa, se les dara aplicacion
a los descuentos establecidos en el Articulo 136 del
Cddigo Nacional de Transito Terrestre.

5. Recursos Contra el Fallo:

Contra los fallos de Unica instancia no procede recurso
alguno.

Contra los fallos de primera instancia procede el recurso de
apelacion ante el superior jerarquico.

Debera interponerse oralmente y sustentarse en la
audiencia que se profiera y se concedera en el efecto
suspensivo.

Se remitira la totalidad del expediente fisico del proceso
contravencional al secretario de Movilidad, para que
resuelva el recurso de apelacion.

El funcionario de segunda instancia cuenta con un
término de un (1) afo para resolver el recurso, el cual se
contara a partir de su debida y oportuna interposicion,
de no decidirse en dicho término, se entendera fallado a
favor del recurrente.

Profesional
Universitario
con funciones
de Inspector
de Transito

Secretario de
Despacho

Resolucion de
fallo
Expediente
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Nota: Los organismos de transito conoceran de las faltas
ocurridas dentro del territorio de su jurisdiccion, asi:

e Las inspecciones de transito o quienes hagan sus
veces en Unica instancia de las infracciones
sancionadas con multas de hasta veinte (20) SMMLV.

¢ Primera instancia de las infracciones sancionadas con
multas superiores a veinte (20) SMMLV o las
sancionadas con suspension o cancelacion de la
licencia de conduccidn, siendo la segunda instancia su
superior jerarquico.

6. Notificacion y Ejecutoria:

a) Una vez emitido el fallo debe notificarse en lo posible en
estrado de lo contrario se aplicara el art. 56 del CPACA,
Ley 1437 de 2011, si asi lo autorizo el ciudadano.

b) El Técnico y/o Auxiliar administrativo u operativo debera
realizar la respectiva notificacion de acuerdo a la ley.

c) El Técnico y/o Auxiliar administrativo u operativo debe
realizar el listado de los fallos notificados, entregarlos al
SETI antes de los 5 dias habiles para que el ciudadano
ejerza sus derechos

Toda providencia queda en firme cuando vencido el término
de su ejecutoria, no se ha interpuesto recurso alguno o éste
ha sido resuelto o0 negado.

Técnico y/o
Auxiliar
administrativo
u operativo

Expediente

7. Remitir expediente:
Una vez ejecutoriada la decisién se remite el expediente al
consorcio SETI.

Cuando la sancion sea multa, mensualmente se hace una
relacion y se envia a la oficina de Cobro Coactivo,
anexando copia del fallo.

Técnico y/o
Auxiliar
administrativo
u operativo

Oficio
Relacion en
Excel

8. Evaluar el desempefio del procedimiento e Identificar
Oportunidades de Mejoramiento: El Secretario de
Despacho y el Subsecretario de Control de transito con los
resultados del seguimiento y los del servicio no
conformes identifican las dificultades presentadas y las
oportunidades de mejoramiento y las documentan, de
acuerdo a lo establecido en el Proceso de Evaluacion
y Mejoramiento continuo, y para ello se diligencian
los formatos “ FO- EM-15 Plan de Mejoramiento” y el “FO-
DE-11 Matriz de Riesgos”. Con el acompafiamiento del
Lider SIGI

Secretario de
Despacho

Subsecretario de
Control Transito

Lider SIGI

FO-EM-15

Plan de
Mejoramiento

FO-DE-11

Matriz de
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Riesgos
FO-EM-15

9.Aplicar

de Mejoramiento”y el “FO-DE-11 Matriz de Riesgos”.

Acciones de Mejoramiento y verificar su
eficacia: El secretario de despacho aplica las acciones de
mejoramiento establecidas y realiza seguimiento a la
eficacia de las mismas, con el apoyo del lider SIGI,
teniendo en cuenta lo establecido en el Proceso Evaluacion
y Mejoramiento Continuo y diligencian el “FO- EM-15 Plan

Secretario de
Despacho

Lider SIGI

Plan de
Mejoramiento

FO-DE-11
Matriz de
Riesgos

5.2. PROCEDIMIENTO AUDIENCIAS POR EMBRIAGUEZ Y COMPARENDOS SIMPLES

REGISTRO
ACTIVIDAD RESPONSABLE /INFORMACION
DOCUMENTADA
1. Atender al Presunto Infractor:
El Técnico o Auxiliar administrativo u operativo, Ssistema de
escucha al presunto infractor quien requiere de la Técnico y/o informacion QX
audiencia y verifica en el sistema de informacion QX el Aucxiliar
registro del comparendo y el tiempo de elaboracion del administrativo
mismo ya que solo cuenta con 5 dias habiles para u operativo Orden de
solicitar audiencia publica, le informa al presunto ’Comparendo
infractor si se concede o no la audiencia. Unico Nacional
Nota: Cuando el subcomandante de transito entrega _
la orden de comparendo y anexos al Consorcio Seti y Consorcio Resolucién de
el implicado no se presenta en un término de 30 dias, SETI fallo
se emite fallo sancionatorio, el cual queda notificado
en estrados.
2.Radicacién de la Documentacién y Notificacién
audiencia publica:
a) El consorcio SETI recibe e Ingresa la informacion . Auto que Avoca
Profesional

del comparendo al Sistema de Informacion QX
trnsito, al modulo respectivo.

b) De acuerdo a la solicitud realizada por el
ciudadano, el Profesional Universitario con
funciones de Inspector de Transito imprime del
Sistema de Informacion QX Transito el formato
para notificacion personal de audiencia, asigna la

Universitario
con funciones
de Inspector
de Transito

conocimiento y
cita a Audiencia
Publica.
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fecha y hora dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la elaboracion del comparendo.

3. Instalacion de la Audiencia:

a)

b)

c)

d)

El Profesional Universitario con funciones de
Inspector de Transito, instalara la audiencia, previa
verificacion de las partes.

El Profesional Universitario con funciones de
Inspector de Transito y el Técnico y/o Auxiliar
administrativo y/o operativo, tomara la versioén libre
al implicado, se les otorgara la palabra para que
soliciten o aporten pruebas. Pronuncidndose sobre
la conducencia, pertinencia y utilidad de las
pruebas solicitadas, se decretaran las que de
oficio se consideren necesarias, se efectuara la
practica de aquellas que se puedan evacuar en la
misma diligencia.

Si se niega la préactica de pruebas solicitadas, se
responde de forma motivada dicha determinacion,
se notificara por estrados y contra esta procede el
recurso de reposicién que debera interponerse y
sustentarse en la misma audiencia y sera resuelto
inmediatamente por el Profesional Universitario
con funciones de Inspector.

Suspendera la audiencia con el fin de evacuar la
practica de las demas pruebas y se fijara fecha
para la continuacién la cual se notificard en
estrados, en caso de dejarse abierta la fecha,
posteriormente cuando se vaya a programar se
hard mediante reanudacion de audiencia y se
notificara de acuerdo el art. 56 0 69 y ss. del
CPACA, Ley 1437 de 2011, la practica de pruebas
se realizard en un término no superior a diez (10)
dias habiles.

En caso de no quedar pruebas por practicar, se
corre traslado para alegatos de conclusion,
Concluidas las intervenciones, el Profesional
Universitario con funciones de Inspector de
Transito, procede motivadamente a proferir fallo,
notificandolo en estrados.

Profesional
Universitario con
funciones de
Inspector

Técnico y70
Auxiliar
administrativo
u operativo

Acta de
Audiencia

Resolucion
De Fallo

4. Expedicién de Fallo:

Profesional
Universitario con

Resolucion de
fallo
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El Profesional Universitario con funciones de Inspector
de Transito procede motivadamente a proferir fallo, el
cual se notifica en estrados, y puede ser

san

cionatorio, inhibitorio o exoneratorio.

El fallo (entendido como acto administrativo) debe

con

tener:

La individualizacién del ciudadano que sera
sancionado o exonerado.

El analisis de los hechos y pruebas con base en
los cuales se toma la decisibn de sancién o
exonerar.

Las normas infringidas con los hechos probados.
La decisiobn final de Sancion, inhibicion o
exoneracion y la correspondiente motivacion.

En caso de imposicién de multa, No se les dara
aplicacién a los descuentos establecidos en el
Articulo 136 del Codigo Nacional de Transito
Terrestre.

funciones de
Inspector

5. Recursos contra el fallo:

Contra los fallos de Unica instancia no procede recurso
alguno.

Contra los fallos de primera instancia procede el
recurso de apelacién ante el superior jerarquico.

Debera interponerse oralmente y sustentarse en la
audiencia que se profiera y se concedera en el
efecto suspensivo.

Se remitirh la totalidad del expediente fisico del
proceso contravencional al secretario de Despacho,
ggquedando notificado en estrados.

El funcionario de segunda instancia cuenta con un
término de un (1) afio para resolver el recurso, el
cual se contara a partir de su debida y oportuna
interposicion, de no decidirse en dicho término, se
entendera fallado a favor del recurrente.

Nota: Los organismos de transito conocerdn de las
faltas ocurridas dentro del territorio de su jurisdiccion,

asi:

Las inspecciones de transito o quienes hagan sus

Profesional
Universitario con
funciones de
Inspector

Secretario de
Despacho

Resolucion de
fallo

Expediente
Oficio
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veces en UuUnica instancia de las infracciones
sancionadas con multas de hasta veinte (20)
SMMLV.

¢ Primera instancia de las infracciones sancionadas
con multas superiores a veinte (20) SMMLV o las
sancionadas con suspensioén o cancelacion de la
licencia de conduccién, siendo la segunda
instancia su superior jerarquico.

6. Notificacion y Ejecutoria:

a) Una vez emitido el fallo debe notificarse en lo
posible en estrado de lo contrario se aplicara el art.
56. del CPACA, Ley 1437 de 2011 si asi lo autorizo
el ciudadano.

b) El técnico o Auxiliar administrativo u operativo
debera realizar la respectiva notificacion de acuerdo
alaley.

c) El técnico o Auxiliar administrativo u operativo debe
realizar el listado mensual de los fallos notificados.

Toda providencia queda en firme cuando vencido el
término de su ejecutoria, no se ha interpuesto recurso
alguno o éste ha sido resuelto o negado.

Técnico o Auxiliar
administrativo u
operativo

Resolucion de
fallo

7. Remitir Expediente:

Una vez ejecutoriada la decisibn se remite el
expediente al consorcio SETI para su custodia.

Cuando la sancion es multa, mensualmente se hace
una relacién y se envia a la oficina de Cobro Coactivo,
anexando copia del fallo.

Consorcio SETI

Oficio

8. Evaluar el desempefio del procedimiento e
Identificar Oportunidades de Mejoramiento: El
Secretario de Despacho y el Subsecretario de Control
de transito con los resultados del seguimiento y los
del servicio no conformes identifican las dificultades
presentadas y las oportunidades de mejoramiento y
las documentan, de acuerdo a lo establecido en el
Proceso de Evaluacion y Mejoramiento continuo, y
para ello se diligencian los formatos “ FO- EM-15

Secretario de
Despacho

Subsecretario de
Control Transito

Lider SIGI

FO-EM-15

Plan de
Mejoramiento

FO-DE-11
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Plan de Mejoramiento” y el “FO-DE-11 Matriz de
Riesgos”. Con el acompafiamiento del Lider SIGI

Matriz de Riesgos

9.Aplicar Acciones de Mejoramiento y verificar su

eficacia: El secretario de despacho aplica las S . FO-EM-15
: : ) : . ecretario de
acciones de mejoramiento establecidas y realiza Despacho I_:’Ian o_Ie
seguimiento a la eficacia de las mismas, con el apoyo Mejoramiento
del lider SIGI, teniendo en cuenta lo establecido en el
Proceso Evaluaciéon y Mejoramiento Continuo vy Lider SIGI FO-DE-11
diligencian el “FO- EM-15 Plan de Mejoramiento” y el Matriz de Riesgos
‘FO-DE-11 Matriz de Riesgos”.
5.3 PROCEDIMIENTO FOTODETECCION.
REGISTRO
ACTIVIDAD RESPONSABLE /INFORMACION
DOCUMENTADA
1. Prueba Técnica Fotografica: El procedimiento
contravencional iniciara una vez sea capturada la
evidencia fotogréafica y/o video, por los equipos de
foto deteccibn y sean procesados a través del
Software de Deteccion Electrénica de Infracciones
(DEI), en donde se debera adelantar la revision
técnica de imagenes, garantizando que se cumpla
con las caracteristicas correspondientes para
demostrar la posible comisiébn de las siguientes
infracciones:
Cl14. Transitar por sitios restringidos o en horas Software de
prohibidas por la autoridad competente. Ademas, el Contratista Deteccion
vehiculo sera inmovilizado. Consorcio Electronica
C26. Transitar en vehiculos de 3.5 o mas toneladas SETI de_
por el carril izquierdo de la via cuando hubiere mas de Infracciones
un carro. (DEI)

C29. Conducir un vehiculo a velocidad superior a la
maxima permitida.

C32. No respetar el paso de peatones que cruzan
una via en sitio permitido para ellos o no darles la
prelaciéon en las franjas para ello establecidas.

C35. No realizar la revision técnico-mecénica en el
plazo legal establecido.

D02. Conducir sin portar los seguros ordenados por la

ley.
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D04. No detenerse ante una luz roja o amarilla de
semaforo, una sefial de 'PARE' o un semaforo
intermitente en rojo.

2. Individualizacion del
Infraccion.

Una vez se realice la revisiobn de imagenes, se
deberan completar los datos correspondientes a las
Caracteristicas del vehiculo, propietario, datos de
notificacion de la ultima direccién registrada en la
plataforma RUNT y en caso de que proceda, los datos
de la empresa de transporte publico a la cual se
encuentra afiliado el automotor.

Por disposiciébn normativa, los datos de contacto,
deben ser los que se encuentren establecidos en la
plataforma RUNT completando asi la informacion
requerida para la Orden de Comparendo Unico
Nacional.

responsable de la

Contratista
Consorcio
SETI

Sistema de
Informacion
QX Transito

3. Validacion y Realizacion del Comparendo

Una vez completada la informacién del caso, se
procedera con la validacién por parte del Agente de
Transito certificado en el centro de Operacién de Foto
deteccion, este proceso se debe realizar maximo en
los diez (10) dias habiles siguientes a la comision de
los hechos que dieron origen a la captura de la
infraccion, esto fundamentado en el Articulo 12 de la
Resolucion 718 del 22 de marzo de 2018 en
concordancia con el articulo 8 de la ley 1843 de 2017.
En la etapa de generar comparendo se suministrara al
Agente de Transito un rango aleatorio de
comparendos logicos para que este realice el estudio
normativo de la comision de la infracciéon, en la cual
tiene la posibilidad de aprobar el comparendo o
descartarlo; en caso de aprobarlo se procedera con la
etapa de aplicar la respectiva firma por parte del
Agente, finalizando asi el proceso de validacion y
guedando esté listo para pasar a la etapa de impresion;
por otro lado, en caso de descartarlo, este podra ser
verificado nuevamente por el mismo agente o por un
agente de transito diferente, el cual dara su concepto
frente a este, pudiendo asi rechazar el descarte,
dando pie con esto a realizar el proceso de validacion
nuevamente, siendo él mismo quien genera y aplica la
firma de este comparendo o podra aceptar el descarte

Agente de
Transito

Contratista
Consorcio
SETI

Sistema de
Informacion
QX Transito

Orden de
Comparend
o Unico
Nacional.
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del comparendo, terminando asi el

validacion.

proceso de

La orden de comparendo serd impresa para realizar el
correspondiente envié a través de la empresa de
mensajera con la que el Consorcio SETI tenga el
convenio comercial para lo cual cuenta con 3 dias
habiles, generando, asi como constancia de envio,
una guia de entrega con datos de fecha de generacion
y fecha de entrega al presunto infractor en los casos
gue sea una entrega exitosa o con la novedad de
devolucion que se presente.

4.Notificacion del Comparendo por Foto
Detencioén.

1. NOTIFICACION POR CORRESPONDENCIA

El procedimiento de envi6 de comparendo por
correspondencia se realizara dentro en el término legal
establecido, de acuerdo a lo estipulado por el Articulo
8 de la Ley 1843 de 2017, contando entonces con 3
dias habiles siguientes a la validacién del comparendo
por parte del Agente de Transito certificado, procede a
realizar él envié por correo certificado.

Si el vehiculo es de servicio particular, el destinatario
de la orden de comparendo sera el propietario del
vehiculo automotor, (ya sea persona natural o
Juridica.)

Si el vehiculo es de servicio publico, el comparendo
sera enviado, tanto al propietario como a la empresa
de Transporte a la que se encuentre afiliado el
vehiculo automotor, la cual se encuentra registrada en
la base de datos de la secretaria de Movilidad,
solicitando a ésta Ultima se sirva individualizar al
conductor respectivo para la fecha y hora de la foto
deteccioén, dentro de los 15 dias habiles siguientes a
la notificacion.

Esta informacion podra ser enviada mediante correo
certificado o correo electronico.

Si el vehiculo se encuentra a nombre de persona
juridica, ésta serd notificada y adicionalmente se

Contratista
Consorcio
SETI

Contratist
a
Consorcio
SETI
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solicitara remision de la informacién del locatario
arrendatario del vehiculo o presunto contraventor,
realzandolo dentro de los 15 dias habiles siguientes a
la notificacion, para realizar el respectivo cambio de
implicado, informacion que podra ser enviada mediante
correo certificado o correo electroénico.

DEVOLUCION DE CORRESPONDENCIA

Cuando la orden de comparendo es devuelta por la
empresa de mensajeria por alguno de los siguientes
motivos:

. No hay quien reciba

. Cerrado por segunda vez
o Rehusado

o Direccion errada

se realizar4 un segundo envié del comparendo a la
misma direccion del primero, siguiendo los mismos
procedimientos antes mencionados.

En el caso de que el segundo envid sea igualmente
infructuoso, se surtira la notificacion por aviso con
base al Articulo 8 de la Ley 1843 del 2017 en
concordancia con los articulos 68 y 69 de la ley 1437
de 2011.

Tanto las entregas efectivas como las devoluciones
de las 6rdenes de comparendo reportadas por parte
de la empresa de mensajeria, seran registradas en el
Sistema QX Transito, las cuales seran archivadas
para posteriores consultas.

El destinatario contara con once (11) dias habiles
siguientes a la recepciéon de la notificacion para que,
en caso de aceptacion de la infraccion obtenga, luego
de realizar un curso de seguridad vial, los beneficios
previstos en el Articulo 136 de la Ley 769 de 2002
modificado por la ley 1383 de 2010.

2. NOTIFICACION PERSONAL

Los comparendos notificados personalmente tendran
un término de 5 dias habiles siguientes a la
notificacion para que, en caso de aceptacion de la
infraccion obtenga, luego de realizar un curso de
seguridad vial, los descuentos previstos en el articulo
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136 de la ley 769 de 2002 modificado por la ley 1383
de 2010.

En caso de desacuerdo con la infraccion el
contraventor deberd dirigirse ante la taquilla de
fotodeteccion de la Secretaria de Movilidad, para
solicitar ~ audiencia  publica ante  funcionario
competente, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la naotificacion; con el fin de ser
escuchado y que se decreten las pruebas
conducentes que le sean solicitadas y/o las de oficio
gue se consideren Utiles para controvertir la comisién
de la infraccién.

En los casos en los cuales la persona que desea
notificarse personalmente del proceso contravencional
(sin ser el propietario), ya sea persona natural o
juridica, deberéa aportar el comparendo y en la medida
de lo posible procurar porque sea una persona que
tenga licencia de conduccién activa. Se hara la
respectiva notificacion con el formato establecido por
la Secretaria de Movilidad.

3. NOTIFICACION PORAVISO

Frente a estos comparendos, con el fin de evitar la
caducidad de los mismos, la Secretaria de Movilidad
con fundamento en el Articulo 8 de La Ley 1843 de
2017, en concordancia con los Articulos 68 y 69 de la
ley 1437 de 2011 Cdbdigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
decide proceder a notificar los comparendos
electrénicos por aviso.

Por lo tanto, en una cartelera de facil acceso ubicada
en la Secretaria de Movilidad de Itagui y en la pagina
WEB de la misma entidad, se publicard por un término
de cinco (5) dias, la citacién para notificacién personal
de los presuntos infractores.

Una vez surtido el trdmite de publicacion de citacion
para notificacion personal, sin que se haya podido
efectuar la presentacion, se procede a la publicacién
de la notificacion por aviso de conformidad con la ley
1437 de 2011. La fijaciébn de esta notificacion se
realiza tanto en una cartelera de facil acceso de la
Secretaria de Movilidad como en la pagina WEB de la
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Entidad por un término de cinco (5) dias.

Una vez desfijado el aviso, al dia siguiente se registra
el comparendo como notificado y se da inicio a los
términos de ley para acceder a los descuentos o
solicitar audiencia publica.

5. Pago y Realizacién del curso:

El destinatario contara con once (11) dias habiles
siguientes a la recepcién de la notificacion para que,
en caso de aceptacion de la infraccion obtenga, luego
de realizar un curso de seguridad vial, los descuentos
previstos en el Articulo 136 de la ley 769 de 2002
modificado por la ley 1383 de 2010.

Los comparendos notificados personalmente tendran
un término de 5 dias habiles siguientes a la
notificacion para que, en caso de aceptacion de la
infracciobn obtenga, luego de realizar un curso de
seguridad vial, los descuentos previstos en el articulo
136 de la ley 769 de 2002 modificado por la ley 1383
de 2010.

Contratista
Consorcio SETI

Contratista
Consorcio
SETI

6. Realizar la Audiencia:

a) El Profesional Universitario con funciones de
Inspector de Transito, instalara la audiencia,
previa verificacion de las partes.

b) EI Profesional Universitario con funciones de
Inspector de Transito y el Técnico o Auxiliar
administrativo u operativo, tomaran la version libre
a los implicados, se les otorgara la palabra para
gue soliciten o aporten pruebas. Pronunciandose
sobre la conducencia, pertinencia y utilidad de las
pruebas solicitadas, se decretaran las que de
oficio se consideren necesarias, se efectuara la
practica de aquellas que se puedan evacuaran en
la misma diligencia.

c) Si se niega la practica de pruebas solicitadas, se
responde de forma motivada dicha determinacion,
se notificara por estrados y contra esta procede el
recurso de reposicion que debera interponerse y
sustentarse en la misma audiencia y sera resuelto

Profesional
Universitario
con funciones
de Inspector

Técnico o
Auxiliar
administrativ
0 U operativo

Acta de
Audiencia
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inmediatamente por el Profesional Universitario
con funciones de Inspector.

d) Suspendera la audiencia con el fin de evacuar la
practica de las demas pruebas y se fijar4 fecha
para la continuacion, en caso de dejarse abierta la
fecha, posteriormente cuando se vaya a
programar se hara mediante el formato
reanudacion de audiencia y se notificara de
acuerdo el art. 56 0 69 y ss. del CPACA, Ley 1437
de 2011, la practica de pruebas se realizara en un
término no superior a diez (10) dias habiles.

e) En caso de no quedar pruebas por practicar, se
corre traslado para alegatos de conclusion,
Concluidas las intervenciones, el Profesional
Universitario con funciones de Inspector de
Transito, procede motivadamente a proferir fallo,
notificadndolo en estrados.

7. Expedicion de Fallo:

El Profesional Universitario con funciones de
Inspector de Transito procede motivadamente a
proferir fallo, el cual se notifica en estrados, y puede
ser sancionatorio, inhibitorio o exoneratorio.

El fallo (entendido como acto administrativo) debe

contener:

e La individualizacion del ciudadano que seréa
sancionado o exonerado.

e El andlisis de los hechos y pruebas con base en
los cuales se toma la decisibn de sancién o
exonerar.

¢ Las normas infringidas con los hechos probados.

e La decision final de Sancién, inhibicion o
exoneracion y la correspondiente motivacion.

e En caso de imposicion de multa, No se les dara
aplicacion a los descuentos establecidos en el
Articulo 136 del Codigo Nacional de Transito
Terrestre.

Profesional
Universitario
con funciones
de Inspector

Acta de
Audiencia

8. Recursos contra el fallo:

Contra los fallos de Unica instancia no procede recurso
alguno.

Contra los fallos de primera instancia procede el

Profesional
Universitario
con funciones
de Inspector

Resolucion de fallo
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recurso de apelacion ante el superior jerarquico.

o Debera interponerse oralmente y sustentarse en la
audiencia que se profiera y se concederd en el
efecto suspensivo.

e Se remitird la totalidad del expediente fisico del
proceso contravencional al Secretario de Movilidad,
guedando notificado en estrados.

o El funcionario de segunda instancia cuenta con un
término de un (1) afio para resolver el recurso, el
cual se contard4 a partir de su debida y oportuna
interposicion, de no decidirse en dicho término, se
entendera fallado a favor del recurrente.

Nota: Los organismos de transito conoceran de las
faltas ocurridas dentro del territorio de su jurisdiccion,
asi:

e Las inspecciones de transito o quienes hagan sus
veces en Unica instancia de las infracciones
sancionadas con multas de hasta veinte (20)
SMMLV.

e Primera instancia de las infracciones sancionadas
con multas superiores a veinte (20) SMMLV o las
sancionadas con suspension o cancelacion de la
licencia de conduccion, siendo la segunda
instancia su superior jerarquico.

Expediente

Oficio

9. Notificacion y Ejecutoria:

a) Una vez emitido el fallo debe notificarse en lo
posible en estrado de lo contrario se aplicara el art.
56. del CPACA, Ley 1437 de 2011 si asi lo autorizo
el ciudadano.

b) El técnico o Auxiliar administrativo u operativo
debera realizar la respectiva notificacion de
acuerdo a la ley.

Toda providencia queda en firme cuando vencido el
término de su ejecutoria, no se ha interpuesto recurso
alguno o éste ha sido resuelto o0 negado.

Profesional
Universitario
con funciones
de Inspector

Resolucion de fallo

10. Evaluar el desempeiio del procedimiento e
Identificar Oportunidades de Mejoramiento: El
Secretario de Despacho y el Subsecretario de Control
de transito con los resultados del seguimiento y los
del servicio no conformes identifican las dificultades

Secretario de
Despacho

Subsecretario de

FO-EM-15
Plan de
Mejoramiento
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presentadas y las oportunidades de mejoramiento
y las documentan, de acuerdo a lo establecido
en el Proceso de Evaluacion y Mejoramiento
continuo, y para ello se diligencian los formatos
“ FO- EM-15 Plan de Mejoramiento” y el “FO-DE-11
Matriz de Riesgos”. Con el acompafamiento del Lider
SIGL.

de Control Transito

Lider SIGI

FO-DE-11
Matriz de Riesgos

11.Aplicar Acciones de Mejoramiento y verificar

su eficacia: El secretario de despacho aplica las . FO-EM-15
. : : ) , Secretario de
acciones de mejoramiento establecidas y realiza Despacho I_:’Ian o_Ie
seguimiento a la eficacia de las mismas, con el apoyo Mejoramiento
del lider SIGI, teniendo en cuenta lo establecido en el
Proceso Evaluacion y Mejoramiento Continuo vy Lider SIGI FO-DE-11
diligencian el “FO- EM-15 Plan de Mejoramiento”y el Matriz de Riesgo
“FO-DE-11 Matriz de Riesgos”.
5.4 PROCEDIMIENTO ENTREGA DE VEHICULOS
REGISTRO
ACTIVIDAD RESPONSABLE /INFORMACION
DOCUMENTADA
1. Atender al Infractor: en la taquilla de Contratista planilla en Excel
contravenciones el auxiliar del SETI, recibe la Consorcio SETI “Salida de
documentacion y hace la liquidacion para que el vehiculos
ciudadano realice el pago por concepto de retenidos.
parqueadero, grua y peritaje, segun el caso, una vez
cuente con el recibo de pago y la documentacion _ Expediente
completa y validada, se realiza una planilla en Excel Profesional
con toda la informacion llamada “Salida de vehiculos Universitario con Sistema de
retenidos”, la cual serd entregada, con los funciones de Informacion QX
expedientes al Profesional Universitario con Inspector Transito
funciones de Inspector para su autorizacion.
2. Realizar Peritaje: en algunos casos, especialmente
en accidentes, es indispensable tener un peritaje
realizado por el Agente de transito especializado, una Agente de Form_atq de
vez el ciudadano subsane el requerimiento hecho por Transito peritaje
el perito, este entregara el formato debidamente Perito.
firmado para que pueda continuar con el tramite de
retiro.
Agente de Planilla
3. Realizar la Entrega: una vez cuente con el numero Transito Salida de
de autorizacion de salida, el auxiliar SETI lo relaciona Perito. vehiculos
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en la planilla y se la entrega al Agente de Transito- retenidos
Perito, para que se desplace al parqueadero y realice
la entrega del vehiculo al ciudadano, en los horarios
establecidos previamente.
4. Evaluar el desempefio del procedimiento e _ FO-EM-15
Identificar Oportunidades de Mejoramiento: El Secretario de
Secretario de Despacho y el Subsecretario de Control Despacho Plan de

de transito con los resultados del seguimiento y los
del servicio no conformes identifican las dificultades
presentadas y las oportunidades de mejoramiento vy
las documentan, de acuerdo a lo establecido en el
Proceso de Evaluacion y Mejoramiento continuo, y
para ello se diligencian los formatos “ FO- EM-15
Plan de Mejoramiento” y el “FO-DE-11 Matriz de
Riesgos”. Con el acompafiamiento del Lider SIGI

Subsecretario de
Control Transito

Lider SIGI

Mejoramiento

FO-DE-11

Matriz de Riesgos

5. Aplicar Acciones de Mejoramiento y verificar su _ FO-EM-15
eficacia: El secretario de despacho aplica las Secretario de Plan de
acciones de mejoramiento establecidas y realiza Despacho Mejoramiento
seguimiento a la eficacia de las mismas, con el apoyo
del lider SIGI, teniendo en cuenta lo establecido en el FO-DE-11
Proceso Evaluacién y Mejoramiento Continuo y Lider SIGI Matriz de Riesgos
diligencian el “FO- EM-15 Plan de Mejoramiento” y el
“FO-DE-11 Matriz de Riesgos”.
5.5. DILIGENCIAS JUDICIALES
REGISTRO
ACTIVIDAD RESPONSABLE | /INFORMACION
DOCUMENTADA

1. Recibir el Despacho Comisorio: El Auxiliar
Administrativo recibe el despacho comisorio emitido .
por la autoridad judicial, analizando la competencia de Auxiliar Despacho
la entidad, estableciendo si hay lugar o no a la Administrativo comisorio
realizacién de la diligencia comisionada.
2. Emitir orden de inmovilizacién: EI Auxiliar Secretario de
Administrativo una vez verificada la competencia de la Despacho
entidad, emite la orden de inmovilizacion del vehiculo,
se le entrega al Secretario de Despacho para su Auxiliar Orden de

aprobacién y firma y posteriormente se les entrega
una copia a los subcomandantes de Transito y al
Profesional Universitario con funciones de Inspector

Administrativo

Subcomandante

inmovilizacion
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para su conocimiento. de transito
Profesional

Universitario con
funciones de

Inspector
3. Inmovilizar el vehiculo: Los Agentes de Transito ’A.‘I:qrzggfode FO-VC-78
de acuerdo a lo establecido en el procedimiento de Inventz_;lrio_Motos
IVC, inmovilizan el vehiculo, dejandolo a disposicion Profesional
del Profesional Universitario con funciones de Universitario con FO-VC-79
Inspector para la realizacion de la diligencia de funciones de Inventario
secuestro. Inspector Carros
4. Realizar diligencia de secuestro: El Profesional
Universitario con funciones de Inspector de Transito, Profesional Acta de
realiza el debido proceso para la diligencia de Universitario con Diligencia de
secuestro, en presencia de las partes interesadas, funciones de Secuestro
realizando el acta de diligencia de secuestro, en Inspector
cumplimiento de lo ordenado por la autoridad judicial y Oficio
haciendo entrega oficial al secuestre asignado y
posterior envid de todo lo actuado al juzgado.
5. Entregar el vehiculo: El Contratista SETI Planilla
encargado del tramite de entrega de vehiculos, recibe Contratista Salida de
el acta de diligencia de secuestro, para la entrega del SETI vehiculos
vehiculo al secuestre autorizado, emitiendo la orden retenidos
de salida del vehiculo.
6. Evaluar el desempefio del procedimiento e Secretario de FO-EM-15
Identificar Oportunidades de Mejoramiento: El Despacho
Secretario de Despacho y el Subsecretario de Control Plan de

de transito con los resultados del seguimiento y los
del servicio no conformes identifican las dificultades
presentadas y las oportunidades de mejoramiento y
las documentan, de acuerdo a lo establecido en el
Proceso de Evaluacion y Mejoramiento continuo, y
para ello se diligencian los formatos “ FO- EM-15
Plan de Mejoramiento” y el “FO-DE-11 Matriz de
Riesgos”. Con el acompafiamiento del Lider SIGI.

Subsecretario de
Control Transito

Lider SIGI

Mejoramiento

FO-DE-11

Matriz de Riesgos

7. Aplicar Acciones de Mejoramiento y verificar su
eficacia: El secretario de despacho aplica las
acciones de mejoramiento establecidas y realiza
seguimiento a la eficacia de las mismas, con el apoyo
del lider SIGI, teniendo en cuenta lo establecido en el
Proceso Evaluacion y Mejoramiento Continuo vy

Secretario de
Despacho

Lider SIGI

FO-EM-15
Plan de
Mejoramiento

FO-DE-11
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Cédigo: PR-CD-10

PROCEDIMIENTO PARA

CONTRAVENCIONES DE TRANSITO version: 04

Fecha de Actualizacion:

31/05/2022
REGISTRO
ACTIVIDAD RESPONSABLE | /INFORMACION
DOCUMENTADA
diligencian el “FO- EM-15 Plan de Mejoramiento”y el Matriz de Riesgos
“FO-DE-11 Matriz de Riesgos”.

. DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

Constitucion Politica de 1991

Ley 769 de 2002, Cddigo Nacional de Transito Terrestre

Ley 1383 de 2010 (Reforma C.N.T) Accidentes

Ley 1564 de 2012. Codigo General del Proceso

Ley 1098 de 2006. Codigo de Infancia y Adolescencia

Ley 1437 de 2011. Cdadigo del Procedimiento administrativo y de lo Contencioso
Administrativo

Ley 1696 de 2013 Embriaguez

Ley 906 de 2004. Codigo de Procedimiento Penal

Ley 1755 de 2015, sobre el derecho fundamental de peticion

Ley 1843 de 2017 Foto detenciones

Ley 1811 de 2016, articulo 15

Decreto Ley 019 de 2012 Decreto Anti tramites

Resolucion Nacional 3027 de 2010, Codificacion de las Infracciones de Transito.
Resolucién 414 de 2002 de medicina Legal

Resolucién 1844 de 2015 de Medicina Legal

Resolucién 712 de 2015 Medicina Legal

Resolucion 1183 de 2005 de Medicina Legal que adopté el Reglamento Técnico
Forense para la determinacién de Embriaguez Aguda

Resolucién 3027 de 2010 del Ministerio de Transporte-Manual de infracciones de
Transito

Sentencia C-633 DE 2014

Manual de Sefalizacion

Protocolo para entrega de vehiculos

Sentencia C -038 de 2020

Ley 2161 del 26 de noviembre de 2021 por la cual se establecen medidas para
promover la adquisicion, renovacion y no evasion del (SOAT) se modifica la ley 769 de
2002.
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7. CONTROL DE REGISTROS - INFORMACION DOCUMENTADA:
L Lugar de - - ey Disposicion
Codigo Nombre Responsable ; Recuperacion | Proteccion de .
almacenamiento - Final
retencion
Libro Radicado | sypcomandante . Libro Radicado uso .
No de choques y Oficina . ~ Archivo
. ) y agente de de choques y |exclusivo del| 3 afios
aplica accidentes ) Subcomandantes : central
Transito accidentes responsable
Informe Informe
No Policial de Subcomandante Archivo Policial de uso Archivo
aolica Accidentes y agente de Consorcio SETI Accidentes exclusivo del| 3 afios central
P de Transito Transito de Transito responsable
(IPAT) (IPAT)
Orden de Orden de
Comparendo | Subcomandante . Comparendo uso .
No o Archivo P i ~ Archivo
. Unico y agente de - Unico exclusivo del| 3 afios
aplica . ) Consorcio SETI . central
Nacional Transito Nacional responsable
Libro de - : uso .
N.O comparendos Subcomandante oy Libro de exclusivo del| 3 afios Afchiva
aplica Subcomandantes, | comparendos central
responsable
No Resolucion de Resolucién de uso Archivo
. Archivo Consorcio SETI Consorcio SETI . exclusivo del| 3 afios
aplica Archivo central
responsable
bro d Subcomandante bOficina ) bro d uso »
N.O Libro de y agente de Su se_cr_etarla, Libro de exclusivo del| 3 afios Archivo
aplica | comparendos T i Oficina comparendos responsable central
ransio Subcomandantes, P
Auto que Avoca Técnico y/o
No conocimiento y Auxiliar Archivo Carpeta de 3 afios Archivo
Aplica | cita a Audiencia | administrativo u Consorcio SETI Procesos central
Publica. operativo
N.O Oficio Consorcio SETI ArCh.'VO Oficio Archivos de | 3 afos Archivo
Aplica Consorcio SETI Uuso central
tesional exclusivo del
Prp esiona responsable
Acta de Universitario . .
No o Archivo Carpeta de ~ Archivo
. Audiencia con : 3 afios
aplica funciones de Consorcio SETI Procesos central
Inspector de
Transito
Profesional _
0 Fallo funciones de Consorcio SETI esolucion uso 3 Afios renivo
aplica | tor d Fallo exclusivo del central
nsp?c ‘?r € responsable
Transito
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Lugar de RENEE Disposicion
Codigo Nombre Responsable gar d Recuperacion | Proteccion de he
almacenamiento - Final
retencion
Planilla en Excel Archi q
“Salida de ) . _ rehivos de .
No hicul Lider de Archivo Archivo Re(ri?igi)grt']a de uso 3 afios Archivo
aplica ve |9u 0S SETI Consorcio SETI Salidas exclusivo del central
retenidos. responsable
Archivos de
Formato . .
No de A_?;r;]t;tge Archivo Carpeta de uso 3 afios Archivo
aplica ita “Perito” Consorcio SETI Procesos exclusivo del central
peritaje responsable
Profesional Of'C'.n a Archivos de
Universitario con Profesional Carpeta de uso
Despacho ) i itari . ~ i
N.O p . funciones de Unlver_5|tar|o con Despachos |exclusivo de| 3 afios Archivo
aplica Comisorio funciones de S central
Inspector de Comisorios los
Trénsito Inspector de responsables
Transito P
Profesional
Universitario con Oficina .
] . Archivos de
funciones de Profesional Carpeta de USO
No Orden de Inspector de Universitario con Despachos exclusivo de| 3 afios Archivo
aplica | inmovilizacién Transito funciones de Comisorios los central
Inspector de responsables
Subcomandantes Transito P
FO- FO-VC-78 Archivos de
vC- | Inventario Motos Agente de Archivo Inventario uso 3 afos Archivo
78 Transito Consorcio SETI Motos exclusivo del central
responsable
FO- Inventario . FO-VC-79 Archivos de :
- Agente de Archivo i uso ~ Archivo
VC carros g ! Inventario > 3 afios
79 Transito Consorcio SETI Carros exclusivo del central
responsable
. Acta Qe Profesional Oficina
Diligencia de | Universitario con Profesional Carpetade | Archivos de
No Secuestro funciones de Universitario con Despachos uso 3 afios Archivo
aplica Inspector de funciones de Comisorios  |exclusivo del central
Transito Inspector de responsable
Transito
FO- Plan de Secretario de
; : despacho
EM-15] mejoramiento Oficina del Archivos de
Subsecretario de Responsable Carpeta uso ~ -
e p ! . 3 afios Eliminar
FO-DE- Matriz de Control Transito Lider SIGI Calidad exclusivo del
; responsable
11 Riesgos Lider SIGI
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8. CONTROL DE CAMBIOS:

Version el O.l? Descripcién del Cambio
Aprobacién

01 30/08/2013 | Creacion del documento.
Se maodificé el objetivo y las actividades 1y 2, incluyendo las presuntas
infracciones por fotodeteccion.

02 01/03/2016 | Se eliminan los formatos de acciones correctivas y preventivas, ya que
se contienen en la nueva version del formato FO-AM-09 Plan de
Mejoramiento
Se modifica:
Objetivo, responsable, definiciones y términos y se subdividen las
actividades en los numerales 5.1 y 5.2, lo cual modifica, el orden, la
redaccién y los registros de algunas de ellas, el control de Informacion
documentada — Registros y los anexos de acuerdo a los cambios
realizados en las actividades y los registros de las mismas

03 03/09/2018
Se elimina:
Los Formatos:
FO-CD-11 Autorizacion para Retirar Vehiculos y
FO-CD-12 Relacion de Ordenes de Salida de Vehiculos retenidos”.
Cambios aprobados mediante Acta N° 11 del 03/09/2018
Se Modifico:
En “responsables” y “Alcance” la redaccion. EI nombre del contenido
5.1, de este mismo se modificé las Actividades 1, 2, 3, 4, 5,6, 7,8y 9
en nombre, redaccién, responsables e informacion Documentada. El
contenido 5.2 se cambi6 al numeral por 5.5 de este mismo se modifico
las Actividades: 2 y 3 en responsables, la actividad 4 redaccion,
responsables y informacion Documentada, las actividades 6 y 7 se
modific6 nombre, redaccion y responsable.
Se Incluyé:

04 31/05/2022 En “Definiciones y términos”: Accidente de transito, Agente de transito,

Alcoholemia, Cédigo, Croquis, Debido Proceso, Fallo, Licencia de
conduccidn, Licencia de transito, Notificacidon, Notificacién en estrado,
Notificacion personal, Primera instancia, Recurso de Apelacion,
Recurso de reposicion, Sistema de Informacion QX Transito, Transito.
Los procedimientos: 5.2. PROCEDIMIENTO AUDIENCIAS POR
EMBRIAGUEZ Y COMPARENDOS SIMPLES,5.3 PROCEDIMIENTO
FOTODETECCION, 5.4 PROCEDIMIENTO ENTREGA DE
VEHICULOQOS,

Se Elimino:
En Definiciones y Términos: Aplicativo QX, Apoderado, Endilgar. El
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Version el O.l? Descripcién del Cambio
Aprobacién
contenido 5.2 Diligencias Judiciales en la Actividad 3 se elimina el libro
de comparendos.
Cambios Socializados y Aprobados en Acta de Comité Primario No 5
del 31/05/2022
9. ANEXOS:

FO-DE-11 Matriz de Riesgos
FO-EM-15 Plan de Mejoramiento

FO-VC-78- Inventario Motos
FO-VC-79- Inventario Carros
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