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MUNICIPIO DE ITAGUI
SECRETARIA DE EVALUACION Y CONTROL

SEGUNDO SEGUIMIENTO MATRIZ PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO - VIGENCIA 2021

La Secretaria de Evaluacion y Control del Municipio de Itagui en cumplimiento de su funcién de prevencién y control, y lo estipulado en los Decretos nacionales 648 de 2017 y 124 de 2016, Articulo
2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo, realizé el seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del municipio de Itagiii para la vigencia mayo -agosto de 2021.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC), fija las estrategias de caracter institucional para la lucha contra la corrupcién en términos de prevencion y mitigacion de riesgos de corrupcion,
acceso agil y sencillo a los tramites y servicios de la Entidad, generacién de espacios de dialogo para la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas, fortalecimiento de los mecanismos de atencién
al ciudadanos y mejoramiento en la transparencia y acceso a informacién publica de calidad.

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion -Mapa de Riesgos de Corrupcion

Seguimiento agosto 31 de 2021

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha Porcentaje .
Observaciones
de Avance
Seguimiento realizado en Abril 30
Construccién  Plan  Anticorruncién Borrador Plan Anticorruncién Departamento Se verifico en pagina web la construccion del Plan iniciando con la
Atencion al Ciudadano P Y Atencion al Ciudadapno y Administrativo de 21/01/2021 100% creacion y publicacion del borrador Plan Anticorrupcion y Atencion al
! Planeacion Ciudadano - para la participacién de la comunidad, organismo de control y
partes interesadas. Publicado 21 enero.
Plan Seguimiento realizado en Abril 30
Anticorrupcion y En la pagina web se evidencia la publicacion del contexto estratégico solo
Atencion al del Departamento Administrativo de Planeaciéon como insumo para la
Ciudadan formalizacion del plan anticorrupcién, siendo un contexto muy reducido
(LEEEEN® Formalizacién Plan  Anticorrupcion Plan Anticorrupcion v de Atencién Departamento para un Plan que debe incluir todas las Unidades administrativas de la
Atencién al Ciudadano P y al C?udad;/no Administrativo de 31/01/2021 80% Entidad. Se observa una primera version del plan Publicado el 31 de
Planeacion enero; y una version 2 con fecha de febrero 5 de 2021 en la que se
observa que hubo ajustes que se debieron tener presente desde la primer
version sin embargo se pudo observar que el Plan anticorrupcién es muy
similar al del afio anterior.
Se logro evidenciar difusién a los empleados por el chat interno - Spark.
Socializacién y difusion de Politica de Departamento
Administracion de Riesgos de Socializacién y difusién Administrativo de 30/06/2021 0% No aplica para este seguimiento
Corrupcion Planeacion
Politica de Sensibilizar y realizar procesos de Departamento
Administracion de apropiacién a funcionarios acerca de la 1 Jornada de Sensibilizacion Administrativo de 30/06/2021 0% No aplica para este seguimiento
A politica de administracion del riesgo. Planeacion
Riesgo de
Corrupcion
Sensibilizar y realizar procesos de
apropiacion a  rectores de las Departamento
P Ap N X 1 Jornada de Sensibilizacion Administrativo de 30/06/2021 0% No aplica para este seguimiento
Instituciones Educativas acerca de la L
o L - Ny Planeacion
politica de administracion del riesgo.
c " i6n del Se evidencia en la pagina web la matriz de riesgos actualizada para la
onstruccion de . . . Departamento vigencia 2021.
apa de Riesgos » apa de Riesgos Actualizado ministrativo de o e recomienda realizar actualizacién de la matriz 2 veces durante la
Mapa de Riesg égtr‘r‘j"fgn Matriz de  Riesgos 8| y1.0a de Riesgos Actualizad Administrativo d 31/01/2021 100% s ienda realizar actualizacion de la matriz 2 durante |
de Corrupcion P Planeacion vigencia ya que se podran presentar modificacion, eliminacion o adiciones
a la matriz.
Disponer para consideracion y . Departamento L . .
participacion de las partes interesadas el Borrador de Mapa de Riesgos Administrativo de 31/01/2021 100% ST (2 210 G A2 S0

Mapa de Riesgos de Corrupcion

Publicado

Planeacion - Direccion TIC

El Mapa de Riesgos se encuentra publicado en la pagina




Retroalimentar y actualizar si se requiere

Respuesta a las solicitudes de

Departamento

Seguimiento realizado en Abril 30
Se pudo evidenciar la publicacion del siguiente link
https://www.itagui.gov.co/foro2/index.php?p=/categories/departamen

el Mapa de Riesgos de Corrupcion con| retroalimentacion o actualizacion Administrativo de 31/01/2021 100% to inistrativo-de-pl ion en la pagina web en el cual se recibian
aportes recibidos ingresadas Planeacion - Direccion TIC los comentarios y/o aportes de la comunidad y funcionarios publicos frente
al Mapa de Riesgos, donde se recibieron 277 visitas; sin embargo no se
Consulta y observo ninguna retroalimentacién ya que no se presentaron comentarios.
Divulgacion Seguimiento realizado en Abril 30
Departamento La secretaria de Evaluacion y Control, logro evidenciar la publicacion del
Publicar Mapa de Riesgos de la vigencia| Publicacion Mapa de Riesgos Administrativo de 31/01/2021 100% HEpREbREgm e gDl
Planeacion - Direccién TIC https://www.itagui.gov.co/uploads/entidad/anticorrupcion/3ce7c-
mapa-de-riesgos-de-corrupcion-2021-1-.pdf
Secretaria de
Divulgar Actualizacion del Mapa de 1 Camparia de Divuloacion nginrgars:nqis 30/07/2021 33% Se evidencia en la pagina web del municipio el consolidado y seguimiento
Riesgos de Corrupcion P 9 Adm’i)nistrativo de ° a los riegos de corrupcion del primer trimestre de la vigencia
Planeacion
Brindar asesoria y acompafamiento a Departamento 30/05/2021
los lideres SIGI para la Gestion de los Asesoria a lideres SIGI Administrativo de 30/10/2021 0% No aplica para este seguimiento
Riesgos de Corrupcién Planeacion
21/01/2021
Departamento
. Divulgar resultados de seguimiento y . " . Administrativo de o Se Cumplié con la publicacion en enero de 2021 del seguimiento para la
Monitoreo o revision Divulgacién realizada Planeacion - Direccion 21/01/2021 o vigencia 2020 y del seguimiento del primer trimestre del 2021.
Revision TIC
10/09/2021
Sensibilizacién riesgos de corrupcién A(?ri?rjgtar;:/the Se realiza en las Asesorias semanales de Calidad la sensibilizacion sobre
. 9 P Actas de Reunion " . " 30/05/2021 33% el manejo de riesgos con los lideres SIGI de las diferentes unidades
con los lideres SIGI Planeacion - Direccién
Tic administrativas (ver actas de asesoria).
Se evidencian 3 reuniones de la Red Interinstitucional de Transparencia y
Red Interinstitucional de Transparencia y Secretaria de Evaluacion 10/05/2021 Lucha contra la Corrupcion - RITA la primera de manera presencial el 15
Lucha contra la Corrupcion -RITA Reuniones de la Red Control 10/08/2021 100% de marzo, la segunda virtual el 29 de abril y la tercera el 30 de agosto
Municipal operando y 10/01/2021 estas cuentan con acta escrita archivada en la Secretaria de Evaluacion y
Control.
Seguimiento Se realiz6 el seguimiento de enero de 2021 por parte de la Secretaria de
10/05/2021 Evaluacion y Control correspondiente al ultimo cuatrimestre de 2020
Realizar seguimiento a los controles - Secretaria de Evaluacion y o
o 3 Informes de Seguimiento 10/08/2021 66% . " .
definidos Control 10/01/2021 Con corte al 30 de abril y a 30 de agosto se realiza el primer y segundo
informe de seguimiento por parte de la secretaria de Evaluacién y Control
al Plan de la vigencia 2021, cumpliendo asi con el requerimiento
Componente 2: Racionalizacion de Tramites
Ay q Porcentaj e
Subcomponente Actividades Indicador Responsable Fecha ;::nceje Observacion
Formulacion del plan de Racionalizacion Plan de Racionalizacion de Direccion TIC Secretaria 31/01/2021 100% A la fecha, se encuentra formulado el Plan de Racionalizacion de
de Tramites Tramites General ° Tramites, y se puede verificar en el Portal SUIT, .
Seguimiento a los resultados de la Secretaria de Evaluacion 30/04/2021 La Secretaria de Evaluacion y Control verificd en el portal SUIT, donde se
Estrategia de Racionalizacién de 3 Informes de Seguimiento Control Y 30/08/2021 66% encuentran 118 tramites inscritos y 4 OPA - Otros Procedimientos
Tramites 30/11/2021 Administrativos.
o L . " . A la fecha se encuentran publicados en el SUIT 119 tramites, asi mismo,
Actua}lnz@cmn y put‘)I‘mamon. de ‘enlgoes 100% de enlaces publicados Direccion TIC Secretaria 30/06/2021 100% se encuentran los enlaces en el sitio web de la entidad.
de tramites en el sitio web institucional General 30/09/2021 . . . . "
https://www.itagui.gov.co/alcaldia/tramites
Publicacién y
Actualizacion de 30/04/2021

Tramitac

Actualizar los tramites publicados en el

Se han actualizado 115 tramites de 122 publicados en el SUIT.




bbb SUIT Iramites acwuanzaaos Secretaria uenerai SU/UB/LUL| BU7% httpS:// .itagui.gov.co/alcaldia/tramités
30/12/2021
Medicion de la percepcion del servicio a Informes de satisfaccion de los Secretaria General 28;83;5821 339 No se evidencio las encuestas realizadas de acuerdo con el seguimiento
los usuarios de tramites y/o servicios usuarios ° reportado por la secretaria
30/12/2021
Racionalizar tramites inscritos en el 30/04/2021 Se han racionalizado 50 tramites, se pueden verificar en el portal SUIT y
SUIT Tramites Racionalizados Secretaria General 30/08/2021 66% en la pagina web institucional, en el enlace:
30/12/2021 https://www.itagui.gov.co/alcaldia/tramites
Racionalizacion y
Simplificacién de A i ami o Servici Tramites A izad Direccion TIC 30/08/2021 0% N t; infi i t imient
Tramites utomatizar tramites y/o Servicios ramites Automatizados ireccion 30/12/2021 o 0 se cuenta con informacion para este seguimiento
Socializacién de la Politica de Politica de racionalizacion de ) 30/04/2021 . DERIDED [ ST FESEHEED € R CUkEEEL [ FIESChEEk
N o - N Secretaria General 80% utilizada en la socializacion y el control de asistencia, ademas de la
racionalizacién de Tramites tramites 30/08/2021 o Py R
publicacién en la pagina web institucional.
ifusion de la Politica de racionalizacion — - ecretaria General n el link reportado se puede evidenciar la politica de racionalizacion de
Difusion de la Politica d ionalizacio Difusion de la politica Secretaria G | 30/04/2021 80% En el link rtad de evidenciar la politica d ionalizacion d
de Tramites P Direccion TIC 30/08/2021 ° tramites
Realizar camparias de Interaccién con Campafias Realizadas Rendicion Secretaria General 30/04/2021 Se evidencia la gestion adelantada con la secretaria de comunicaciones
Divulgacion los ciudadanos y rendicién de cuentas a de cuentas a través del portal Direccion TIC 30/12/2021 0% para la realizacion de las campanas, sin embargo a la fecha no se han
través del portal Itagii transparente Itaguii transparente realizado.
Componente 3: Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano
Ay n Porcentaje s
ubcomponente clividades ndicador esponsable echa servacion
Sub t Actividad Indicad R bl Fech Avancej Ob.
Socializar el Manual y protocolo de Actualizacion del Manual de 150 Gl I REi LD S IS FUbiEEED C) memEly FreiEsy d
Atencion al Ciudadano ‘Atencion al Ciudadano Secretaria General 30/09/2021 100% atencion al ciudadano, ademas de los soportes de asistencia y la
presentacion
Estructura Socializar la politica de servicio al| Politica de servicio al ciudadano Secretaria General 30/04/2021 80% Se evidencia publicado en la pagina web la politica de servicio al
Administrativa y ciudadano socializada 30/12/2021 ° ciudadano y el control de asistencia.
Direccionamiento
Estratégico
Medicién v andlisis de percencion de los Se evidencia la encuesta generada del SISGED; sin embargo es
. M P p L " . 30/06/2021 0 importante prestar atencion a la calificacion dada por el usuario; ya que la
ciudadanos frente a la prestacién de los Encuestas de percepcion Secretaria General 50% ! L . X X .
servicios 30/12/2021 satisfaccion es baja y no se evidencian acciones frente s los resultados
! obtenidos.
Realizar ajustes razonables a los . . - . . .
espacios fisicos de atencién y servicio al 30/06/2021 Para esta actividad aun no aplica seguimiento, sin embargo se evidencia
) } Espacios fisicos intervenidos Secretaria General 0% dos oficios enviados a la Secretaria de Infraestructura solicitando revision
ciudadano para garantizar su 30/12/2021

Ada lne acnarine




accesibilidad.

v o veopuvIve.

Celebrar convenios y/o contratos y
sensibilizar a los servidores en su uso,

Convenio y/o contrato realizado y

Para esta actividad aun no aplica seguimiento; sin embargo se evidencia

. S ’ o
SZ::or?:;ar:cl)zrs;slaa alf: Csess':'rl:l?;gsd:elalz personal capacitado Secretaria General 30/12/2021 B la propuesta presentada por FENASCOL
entidad.
FORTALECIMIENT
ODE LOS La entidad actualmente cuenta con los siguientes canales de atencién
CANALES DE para la ciudadania
ATENCION Implementar  nuevos  canales  de - Bloque Naranja Central Mayorista
atenmon’ . de acuerdo. con las Nuev0§ canales de atencion Secretaria General 30/12/2021 100% - Cobro Coactivo
caracteristicas y necesidades para implementados - Secretaria de Educacién v Cultura
garantizar cobertura a los ciudadanos . o y
- Secretaria de Movilidad
- Subsecretaria de Rentas
- Coliseo Ditaires de Itagiii "EI Cubo"
Socializar y difundir el Portal Itagli .
¥ . . T Secretaria de
transparente como medio de interaccion| 2 Difusiones del portal ltagli o 30/04/2021 o . . .
con los ciudadanos Rendicion de transparente Comunicaciones 30/09/2021 0% No se a realizado ninguna difusion del portal Itaglii transparente
y P Direccion TIC
cuentas permanente
Con los soportes enviados se logro evidenciar la convocatoria y ejecucion
del PIC en las siguientes capacitaciones
ArcGis
o 4ai I Contratacion
Ejecucion del Plan Institucional de N ‘?e Jornada§ de capacitacién Secretaria de Servicios 30/04/2021 Declaracion de rentas
o realizadas/50 jornadas de L ; 30/08/2021 5 o "
capacitacion PIC o Administrativos 66% Gestién del Riesgo en el marco de MIPG
capacitacién programadas 30/12/2021 p e A
Lineas jurisprudenciales
Manejo del duelo
Técnicas y manejo del Stress
Redaccién y Ortografia
Vacunacién
Con los soportes enviados se logro evidenciar la convocatoria y ejecucion
Talento Humano de las siguientes capacitaciones
Dia del jubilado
Dia del Servidor
Curso de cocina
Programa para el retiro laboral
. " . N° de actividades de bienestar . - 30/04/2021 Dia del conductor
Ejecucién del Plan de Bienestar R Secretaria de Servicios p -
Institucional de Estimulos & Incentivos laboral realizadas/No. De Administrativos 30/08/2021 66% Dia Institucional de las mascotas
actividades proyectada x 100 30/12/2021 Encuentro de parejas
Tarde de Talentos
Rumba aerdbica
Dia del padre
Dia de la madre
Disciplina positiva Servidores
Disciplina positiva padres
Elaborar periédicamente informes de 30/04/2021
PQRSD para identificar oportunidades Informes de PQRSD Secretarias General y 30/08/2021 66% En los soportes reportados se evidencia el informe presentado por la
de mejora en la prestacion de los Evaluacién y Control 30/12/2021 ° Secretaria General de las PQRDS que ingresan a dicha dependencia.
servicios.
Reali fias infa ti bre | 30/09/2021 Se evidencia listado de asistencia de | ializacion a los funci ios d
ealizar campanias informativas sobre la Campanas informativas Secretaria General 30/12/2021 50% e evidencia listado de asistencia de la socializacion a los funcionarios de

los derechos de los ciudadanos

la carta de trato digno, pero cual es la campana informativa




Normativo y
Procedimental

Difundir la Politica de Proteccion de

Se evidencio la resolucién enviada a través del SISGED (RESOLUCION
No. 104539 DEL 27 DE ABRIL DE 2021), al igual que la publicacién en el
sitio web institucional

Difusion de la Politica Direccion TIC 30/04/2021 100% Sin embargo la politica se encuentra publicada en la seccién resolucién de
datos personales " 5 s 5 A p
la pagina web y al verificar por politicas se evidencia la politica de
proteccién de datos en su version 2020, siendo diferente a la resolucion
anteriormente nombrada.
Difundir en los canales de atencién Ia Se evidencia la socializacién realizada de la carta de trato digno a los
N Difusion carta de trato digno Secretaria General 30/09/2021 100% funcionarios, sin embargo no se evidencia otro medio o canales diferente a
carta de trato digno. A A A P
la a pagina web por donde se realizo dicha socializacién
s . » Se evidencié informe de las encuestas de percepcion realizado, esta
Medicién y analisis de percepcién de los 30/04/2021 encuesta se realizo a través de la pagina web institucional, donde el
Relacionamiento |ciudadanos respecto a la calidad y Encuesta de perfeccion del . 66% © pag PSR
. accesibilidad de la oferta institucional y |ciudadano Secretaria General 30/08/2021 o 98,46% de los encuestas les parece que la oferta institucional y los
con el Ciudadano o 30/12/2021 servicios que brinda la entidad son accesibles y que los servicios y la
servicios prestados s : . N
oferta institucional que brinda la alcaldia son de calidad
Componente 4: Rendicion de Cuentas
L. . Porcentaje Az
Subcomponente Actividades Indicador Responsable Fecha Avancej Observacion
Formulacion de la estrategia de Estrategia de Rendicion de Departamento
S 9 9 Administrativo de 30/06/2021 100% se evidencia en la pagina Web la estrategia de rendicién de cuentas.
Rendicién de Cuentas Cuentas Planeacion
. Difundir la estrategia de Rendicién de Departamento En reunién de comité de rendicion de cuentas se realiza la difusién de la
Informacion de 9 Difusion Administrativo de 30/07/2021 100% estrategia y ademas se encuentra publicada en la pagina web del
Calidad y en Cuentas Planeacion municipio
p!
Lenguaje
Comprensible Publicacién de los informes en la pagina Departamento 30/03/2021 se encuentra en pagina web el informe de la primer rendicién de cuentas
web de la Alcaldia de Rendicion de Publicacioén de Informes Administrativo de 30/07/2021 33% N X pag P
L de la vigencia.
Cuentas Planeacion 30/12/2021
Publicacién de revision y ajuste al Plan Publicacion informe de Subdireccién de 0 . -
de Ordenamiento Territorial seguimiento al POT Ordenamiento Territorial 3071272021 L N e e G S
! - . Departamento 30/03/2021 se e}/lfienmg’ la realllzgmon de la primer rendicién de cuentas dle la
Realizar  audiencias  publicas  de N - - N 0 administracién municipal con los temas de COVID-19 y Seguridad. La cual
. Audiencias Publicas Administrativo de 30/07/2021 33% " A R
Rendicién de Cuentas L se realizo el 5 de agosto. En la pagina web se encuentra las publicaciones
Planeacion 30/12/2021 ;
respectivas al desarrollo de esta.
Capacitar y empoderar un equipo de
trabajo que lidere el proceso de
rendicion de cuentas y gestion y L . L Departamento . n . 5
» produccion de informacion  institucional Capac'ta""jj”eec‘ﬂg';fa:e rendicion Administrativo de 30/07/2021 100% I'er‘ 'g: 1‘:\%‘;’;‘2;2rg:f”::gz:oszee;’e"::j?ccifn'Z:iﬂif\':::"’” aleslicaia=ida
Dialogo de Doble | sqciada a los Objetivos de Desarrollo Planeacion P p
Via con la Sostenible ODS y Derecho Humanos
Ciudadania y sus |DDHH
Organizaciones
Realizar jornadas descentralizadas de| Encuentros descentralizados con . . 30/06/2021 o 5 . N 5 .
. N . Secretaria Participacion 0% No se evidencia la realizacion de las jornadas reportadas por la secretaria
dialogo con la comunidad comunidad 30/12/2021
Publicacién de Rendicién de Cuentas Departamento 30/04/2021 Esta actividad sera ejecutada en el segundo cuatrimestre, por lo tanto no
realizado por medio del portal Itaguf Rendiciones de cuentas Administrativo de 30/08/2021 0% ) 9 2P

ean avidannin nihlinanidn an Al naral baniii frananaranta
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transparente Planeacion - Direccién TIC 05/12/2021
Incentivos para
Motivar la Cultura izar j itacio
de la Rendicién y CRoerzltlJznei‘CrJajgrr:;dar:atiiiaczzacgfgig:azi;: Jornadas de capacitacion Secretaria de 30/06/2021 0% No aplica para este seguimiento
., iudad ejecutadas Participacién Ciudadana 30/12/2021
Peticion de cludadana.
Cuentas
Evaluar y verificar, el cumplimiento de la
estrategia de rendiciéon de cuentas y la Secretaria de Evaluacion 30/04/2021 La Secretaria de Evaluacién y Control realizé el informe de evaluacion a la
eficacia y pertinencia de los mecanismos 3 Evaluaciones Control y 30/08/2021 33% primera rendicién de cuentas realizada el 5 de agosto, el cual fue enviado
.. de participacion ciudadana establecidos 30/12/2021 al Departamento Administrativo de Planeacion.
Evalflacmn Y |en el cronograma.
Retroalimentacién
a la Gestion
Institucional Elaborar lanes de mejoramiento Departamento 30/04/2021
N P ) - Planes de Mejoramiento Administrativo de 30/08/2021 0% No se cuenta con ejecucion de esta actividad
derivados de los procesos de evaluacion
P Planeacion 30/12/2021
Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion
- . Porcentaje Lo
Subcomponente Actividades Indicador Responsable Fecha Avancej Observacion
Publicar la informacion definida en la
normatividad legal vigente (Ley 1712 de| 100% de la informacién publicada . - o . et
2014 - Decreto 103 de 2015 - y actualizada Direccién TIC 30/10/2021 0% No aplica para este seguimiento
Resolucion 3564 de 2015)
Actualizar 5 conjuntos de datos abiertos| Evidencias de actualizacion de 5 Direccion TIC 30/09/2021 0% N il (I G el
publicados conjuntos de datos abiertos 30/12/2021 ° P P 9
Lineamientos de
Transparencia . -
Activa Desarrollar una campafia comunicativa
para incentivar por parte de servidores
publicos y ciudadanos la denuncia sobre
presuntos hechos de corrupcién a través Estrategia de comunicacion Departamento
del canal de recepcion y tramite Ign lementada Administrativo de 30/06/2021 0% No se cuenta con ejecucion de esta actividad
dispuesto para tal fin por la P Planeacion
Administracion  Central, como una
herramienta para la prevencion de la
corrupcion.
Publicar informe de solicitudes de Secretaria General 30/07/2021 En el link reportado se evidencia publicacién del informe del primer
informacion (Conforme a lo dispuesto en Informes publicados Direccion TIC 10/01/2022 50% trimestre con las solicitudes a nivel general que ingresaron a la
el Art. 52 Decreto 103 de 2015) Administracion Municipal.
P f Capacitar a los funcionarios de la . . . : .
Lineamientos -de Administracion Municipal en Materia de Capacitaciones Secretaria General 30/06/2021 100% En los §opones geperados se eylldenc!a el listado dle asistencia las
Transparencia Atencion a PQRDS 30/12/2021 memorias, fotografia, presentacion y circulares enviadas.
Pasiva
gif!iﬂa; Ialmd;;urzlgg y d:Ongizglr?’ZC%?: En los soportes reportados se evidencia los temas de gestion documental
(SIC) como instrumentos que permiten Difusion y socializacion Secretaria General 30/07/2021 100% trataldos gn B capacytacnon, smAem.b’argo e necesarlq mdagar can o3
la administracién documental o los funC|qnar|0§ sobre dicha capacitacion ya que no se evidenciaron soportes
preservan a largo plazo. eb eelEinel
Actualizar los instrumentos de gestién Actualizacién eiecutada Direccion TIC 30/06/2021 40% Se evidencia en la pagina web el esquema de publicacion de la alcaldia
de la informacién g 30/10/2021 ° este no esta actualizado en su totalidad




Elaboracion de Ios
Instrumentos de
Gestion de la

e Difundir la  politca de Gestion P o . o La Secretaria de Evaluacion y Control, logro evidenciar la presentacion
Informacién documental Difusién de la Politica Secretaria General 30/04/2021 So utilizada para la capacitacion a los funcionarios
Mantener los lineamientos definidos en Basados en los seguimientos realizados por la secretaria no se evidencia
materia de accesibilidad para la[ Nivel de Accesibilidad AAA a 90% Direccion TIC 30/06/2021 70% L 4 N . P o
publicacion de informacion el cumplimiento del porcentaje requerido en accesibilidad
Realizar la difusion de la Politica de
transparencia y acceso a la informacion Politica adoptada Direccion TIC 30/05/2021 0% No se cuenta con ejecucion de esta actividad
publica
Criterio Diferencial |Caracitar a funcionarios en lenguaje Capacitacién en lenguaie claro Secretaria General 30/09/2021 100% Se evidencia publicidad, listados de asistencia, circulares, publicacion en
de Accesibilidad |°2 P gual : el boletin interno
Divulgar la informacion en formatos
alternativos comprensibles, es decir, que
la forma, tamafio o modo en la que se Documentos traducidos o
presenta la informacion publica, permita adecuados Secretaria General 30/12/2021 0% No aplica para este seguimiento
su visualizacién o consulta para los
grupos étnicos y culturales y para las
personas en situacion de discapacidad.
La Secretaria realiza validaciones periédicas a la actualizacion y
Eiecutar  revisiones cricdicas  de Secretaria de Evaluacion 30/04/2021 publicaciones que se realizan en la pagina web Institucional, ademas de
ClJJm limiento p Cumplimiento de acciones Control y 30/08/2021 66% solicitar mediante oficios a la Direccion de las TIC cambios o
P 30/12/2021 modificaciones que sean necesarios para el cumplimiento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion.
Monitoreo del Realizar encuestas de percepcion a los
Acceso ala ciudadanos sobre transparencia | Informes Direccion TIC 30/07/2021 0% No se cuenta con ejecucion de esta actividad
Informacién acceso a la informacién
Publica
Presentar informe de solicitudes de Informes Secretaria General 30/04/2021 50% En el link reportado se evidencia informe de las PQRDS que ingresaron a
acceso a informacion 30/09/2021 ° la Administraciéon Municipal del segundo semestre de la vigencia anterior
Componente 6: Iniciativas Adicionales
o . Porcentaje e
Subcomponente Actividades Indicador Responsable Fecha Avancej Observacion
La oficina de talento humano viene realizando campafa de apropiacion de
Realizar la_difusion apropiacion del Numero de actividades realizadas Secretaria de Servicios los valores del cédigo de Integridad, mediante las circulares 67, 99 ,129,
codigo de integridad Y aprop / sobre nimero de actividades Administrativos 30/07/2021 66% 261, 183 de 2021 se han promovido los servidores publicos de las
9 g programas dependencias que mejor aplican los valores de Respeto, Compromiso y
Diligencia.
Secretaria de educacién La Secretaria de Evaluacién y Control, logro evidenciar el trabajo
Promover la politica de gestion del 1 Politica de Gestion de Servicios Administrativos 25/06/2021 30% adelantado para la elaboracion de la Politica Publica de e gestion del
conocimiento y la innovacién Conocimiento Comunicaciones 25/09/2021 ° conocimiento y la innovacién del Municipio de Itagi, siendo esta la primer
Planeacion fase para luego hacer la respectiva promocion.




Acompafiamiento a Personeros Se acompafio desde la Secretaria a todas las |IE en el proceso de eleccion
L Fomentar el Gobierno Escolar /o Representantes Estudiantiles Secretaria de Educacion 30/05/2021 100% de Personero Estudiantil. En las evidencias se seleccionaros algunas IE
Iniciativas Y P con todas las evidencias.
Adicionales

Capacitar a los supervisores de la 100% De los supervisores La Secretaria de Evaluacién y Control, logro evidenciar las actividades

Secretaria de Educaciéon en el manejo ° ca acitat!l)os Secretaria de Educacion 30/07/2021 100% desarrolladas en cuanto a las capacitaciones y la guia creada para los

de gestioén transparente P supervisores de consulta en gestién transparente

Capacitar los supervisores de la . .

» ) o . De acuerdo con los soportes presentados se evidencio que los
Contratacion de la Secretaria de 100% De los supervisores . ” ® ) N N Py . fa
Educacidn, en la gestién de los riesgos capacitados Secretaria de Educacion 30/07/2021 100% funcionarios de la secretaria de educacion se capacitaron en contratacion
i - y Secop Il

de corrupcién Identificados.
En la pagina web se pudo evidenciar la publicacion del Decreto 508 de
2020 "Por medio del cual se expiden medidas de austeridad en el gasto
publico y se fijan medidas de eficiencia en la prestacién del servicio"

Formalizar medidas de austeridad en el Medidas adoptadas Secretaria Juridica 30/04/2021 100% . . - .

uso de recursos financieros Adicional a esto la Secretaria de Evaluacion y Control realizé el Informe
del primer trimestre de Austeridad en el Gasto Publico donde presenta
recomendaciones pertinentes a la racionalizacion de los gastos en la
entidad

Eiecutar el plan de Sequridad v salud en Secretaria de Servicios 30/04/2021 La Secretaria de Evaluacién y Control evidencio el la ejecucion de esta

eIJ trabaio P g y Informe Administrativos 30/08/2021 50% actividad con los soportes enviados en cuanto a; celebracién de contrato,

d 30/12/2021 pausas activas, entrega de insumos, entre otros.

Metodologia

Para el seguimiento del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano se realizo:
* Analisis del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano —PAAC, V2 vigencia 2021 publicado en la pagina web.
* Revision de documentos publicados en la pagina web, SISGED e Itagui Transparente.

Conclusiones

Para el segundo seguimiento realizado al Plan Anticorrupcion y Atencién la Ciudadano cuenta con una ejecucion 55,85% respecto a las 62 actividades programadas o con reporte para el periodo comprendido entre el 1
de enero y el 30 de agosto de 2021; sin embargo es necesario sefialar que durante el inicio de este plan (correo enviado el 26 de enero 2021) se hicieron por parte de la secretaria de Evaluacion y Control algunas
observaciones y recomendaciones que al parecer no fueron tenidas en cuenta en este importante instrumento de seguimiento.

*Se recomendd revisar las fechas programadas para diciembre 30y 31 de 2021 debido a que es muy tarde para hacer actividades, deberia reprogramarse estas actividades para mas tardar noviembre de 2021.

* Realizar la revision a la fecha programada para el cumplimiento de las actividades, debido a que aparecen fechas programadas para el cuatrimestre y el seguimiento que realizan las Dependencias es semestral.

* A pesar de las dificultadas que se han presentado con la pandemia, es importante revisar aspectos como Difusién y socializacion; ya que se pretende que la informacion llegue a todos los empleados de la administracion
municipal teniendo en cuenta que en ocasiones solo con el envio de una circular o la publicacion de un acto administrativo no es suficiente para trasmitir la informacion a los servidores.

*Es importante que se realicen un plan de mejora para desarrollar las actividades que por fecha debieron cumplirse y no cuentan con evidencias.

*Se recomienda a todas las dependencias de la administraciéon municipal con injerencia en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano mayor compromiso en la elaboracion y envio de la informacién de manera
oportuna.
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Proyecto: Eliana Rua/Profesional Contratista Secretaria de Evaluacion y Control
Lina Bedoya/Profesional Contratista Secretaria de Evaluacion y Control




