ALCALDIA DE ITAGUI
TERCER SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023

La Secretaria de Secretaria de Evaluacion y control del Municipio de Itagiii en cumplimiento de su funcién de prevencion y control, y lo estipulado en los Decretos nacionales 648 de 2017 y 124 de 2016, Articulo 2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo, realizé el seguimiento al Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano del municipio de Itagiii para la vigencia de septiembre a diciembre de 2023.
El Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano (PAAC), fija las estrategias de caracter institucional para la lucha contra la corrupcién en términos de prevencion y mitigacion de riesgos de corrupcion, acceso agil y sencillo a los tramites y servicios de la Entidad, generacion de espacios de didlogo para la
participacion ciudadana y la rendicion de cuentas, fortalecimiento de los mecanismos de atencion al ciudadano y mejoramiento en la transparencia y acceso a informacién publica de calidad.

CUATRIMESTRE

UNIDAD
SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
'SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD EECHADE % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO
INDICADOR META A:EM;w:;g:;:_VEA 1l 213 CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
.z . .z . .z
Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion -Mapa de Riesgos de Corrupcion
Se evidencia en la sede electrénica la publicacion
del borrador del plan anticorrupcién, asi mismo las
F lizacion PI 1 Borrador del p Plan Antl " Depart " actas de las mesas de trabajo para la elaboracién
ormalizacion FPlan orrador ael plan an Anticorrupcion y epartamento . P 2 . . ;2 . .
1.1 |Anticorrupcion y Anticorrupcion de Atencion al Administrativo de | X 20/01/2023 100% |9 m's(;"o' " | siauiente link: 100% ES‘? .am'vlda?j ST cumplié en el primer 100% SStla actividad se cumplio en el primer cuatrimesire
Atencién al Ciudadano | publicado Ciudadano planeacion se puede consultar en el siguiente link: ) cuatrimestre de la vigencia e la vigencia
https://itagui.gov.co/uploads/entidad/anticorrupcion
/3b1c9-borrador-plan-anticorrupcion-y-de-atencion-
al-ciudadano.pdf
Plan
Anticorrupcién y
Atencién al Se evidencia la publicacion del plan anticorrupcion
Ciudadano y de atencién al ciudadano en la sede electrénica,
Elaborar y socializar el también se logra constatar la publicacion del
plan anticorrupcién y Depart " documento del Plan Anticorrupcion version 2 con
12 d_e atencion al 1 PI}arlm elaborado y Plalj glaborado y Ad;?naistar;"tflg Ze X 31/01/2023 100% sus respectivos ajustes. 100% Esta actividad se cumplié en el primer 100% Esta actividad se cumplié en el primer cuatrimestre
cmd‘adano yel mapa |socializado socializado planeacion el plan se puede consultar en el siguiente link: cuatrimestre de la vigencia de la vigencia
deriesgosde https://www.itagui.gov.co/uploads/entidad/anticorru
corrupcion institucional pcion/f1717-plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-
ciudadano.-version-2.-2023.pdf
Politica d Socializar la Politica
olitica de de Riesgo por 100% de la i itacio
Administracién diferentes medios o - . Socializacion y Departamento o, Parg el 17 de febrero se rea}l;a la capaqtgmon a o Esta actividad se cumplié en el primer o Esta actividad se cumplié en el primer cuatrimestre
. 1.3 N 1 Politica de riesgo PR Administrativo de X 30/06/2023 100% los lideres SIGI sobre la politica de Administracion 100% . N ! 100% N .
de Riesgos de mecanismos a los sensibilizacion de la laneacion . L > L cuatrimestre de la vigencia de la vigencia
Corrupcién grupos de valory a la Politica de Riesgos P de riesgos de la Administracién Municipal.
ciudadania.
Se puede evidenciar el mapa de riegos de
Identificar los riesgos a procesos y de corrupcion consolidado y publicado
cada proceso por Mapa de Riesgos de Departamento en la sede electrénica; se pueden consultar en el L " . L " . .
1.4 |cada Unidad 1 Mapa de riesgos | Corrupcion Administrativo de X 31/01/2023 100% siguiente link: 100% ES{? ?Ctlv;da?j ST cl{mpllq en el primer 100% Sstla a(.mwdi.id se oumplié en el primer cuatrimestre
administrativa bajo la consolidado planeacion https://itagui.gov.co/uploads/entidad/anticorrupcion cuatrimesire de la vigencia ¢ a vigencia
nueva metodologia /b3d3a-plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-
ciudadano-2023.pdf
Construccién del
Mapa de Rie.s’gus Se realiz6 acompafiamiento a los lideres SIGI a Se realiz6 acompafiamiento en asesoria en
de Corrupcidn Realizar través de las asesorias semanales con todas las las diferentes unidades administrativas a
acompafiamiento a Unidades Administrativas. Frente a la gestion de través de los lideres SIGI semanalmente,
los lideres SIGI sobre N° A } Reuniones de b y . los riesgos, incluidos los de corrupcion se con el objetivo de fortalecer el conocimiento
g sesorias = . epartamento " ’ . PRy " . . . i
15 Ig gestion de los  |realizadas/iN® acompanam|_§nto Administrativo de X X X 20/12/2023 33% reallz_aron en total 21 asesorias durante el primer 66% y aproplam’on QE Ips I!neamlentos y 100% Esta _actlwdad se cu.mpllo. en el segundo
riesgos de corrupcion, asesorias planeadas s_obre la gestion de los planeacién cuatrimestre, con el fin de fortalecer el metodologias institucionales cuatrimestre de la vigencia
a_\corde_s con los riesgos conocimiento y apropiacion de los lineamientos y correspondiente a esta fuente de
lineamientos metodologias institucionales correspondiente a mejoramiento. En total se ejecutaron 26
metodologicos. esta fuente de mejoramiento. Ver evidencias asesorias durante el segundo cuatrimestre.
anexo 1.5 Actas de Asesoria. Ver evidencias Actas de Asesoria en DAP.




CUATRIMESTRE

UNIDAD
SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD INDICADOR META FECEA.DE] % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO
A:EMslsngg:;:_vEA 1 2 3 CUMPLMIENTO) OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
Se publica en la sede electrénica el documento
correspondiente al Borrador del Plan
Promocionar y Anticorrupcion en el que se invita a‘Ia} comunid'ad
divulgar el Plan en general y entes de control que si tienen algin
Anticorrupcion y de 1 Borrador del pl io:_rador de_l'Pland Depart " comentario o sugerencia sobre el documento lo
is orrador ael plan nticorrupcion y ade epartamento ;- P 2 . . ;2 . .
16 é}iggz’:nﬂ aa Anticorrupcion Atencion al Ciudadano | Administrativo de | X 20/01/2023 100% ’Ta"ce';. al correo taqu luedo de est 100% ES‘? .am"’;da?j ST cumplié en el primer 100% SStla actividad se cumplio en el primer cuatrimesire
dano, p publicado promocionado para su planeacion planant icorrupcion@i agui.gov.co,luego de esto se cuatrimestre de la vigencia e la vigencia
conocimiento y control consulta publicé el documento final, el cual puede ser
d;actores internos y consultado en el siguiente link:
externos https://itagui.gov.co/transparencia/informacion_pub
lica/Seven
En la sesion de Plan Anticorrupcion - 2023
A la fecha se encuentra publicado en la sede
Publicar electronica el seguimiento a la gestion de los Se evidencio que se encuentra publicada en Se evidencio que se encuentra disponible la
trimestralmente los 4 informes de 100% Informes de o y . riegos de las unidades administrativas. Los cuales la sede electrénica en la siguiente ruta la consolidacion de la matriz de riesgos del tercer
17 informes sobre la seguimiento/4 seguimiento Adri?:irs;;ﬂtiig Ze X X X 20/12/2023 33% podran ser consultados en el siguiente link. 66% matriz de riesgos consolidada a Junio 30 de 100% trimestre, se realizé solicitud a la Direccién TIC
*" |gestion del riesgo, Seguimientos publicados en sede planeacion https://itagui.gov.co/transparencia/informacion_pub 2023. para la publicacién en la sede electronica:
Consultay como segunda linea  [Requeridos electronica lica https://itagui.gov.co/transparencia/informaci https://itagui.gov.co/transparencia/informacion_publ
divulgacion de defensa en la seccién de Sistema Integrado de Gestion - on_publica ica.
Riesgos.
Publicar
trimestralmente los 4 informes de 100% de Informes de G ;
18 informes sobre la seguimiento/4 seguimiento Secretaria de X X X 30112/2023 339 Informe publicados en la Sede electronica de la 50% El (ljnforlmet se lenctéenltrelAzut)lll(?eltdo en a 100% El informe se encuentra publicado en la sede
" |gestién del riesgo, Seguimientos publicados en Sede Evaluacién y Control ° administracion municipal ° sede electronica, de la Administracion ° electrénica, de la Administracién Municipal.
como tercera linea de |Requeridos electrénica Municipal.
defensa
Para la primera rendicién de cuentas de la vigencia s liz6 la divulaacién del Pl
Realizar la_promocion |3 promocion y la cual sera el 27 de mayo a través del canal de © realizo fa divulgacion ce’ ™an. PR » ) "
y divulgacion del Plan |divulgacion del plan [100% de la television "ltagili, ciudad de oportunidades” se Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano Se realizé la divulgacion del Plan Anticorrupcion y
Anticorrupcion y de anticorrupcion y de  |Promocion y Departamento divulge romocyioné desde el 27 de abril el plan dentro de la estrategia de rendicion de de Atencién al Ciudadano dentro de la estrategia

1.9 |Atencion al Ciudadano |atencion al divulgacion del Plan Administrativo de X X X 30/11/2023 33% wgoyp - L P 66% cuentas, para la segunda audiencia de 100% de rendicién de cuentas, Est en la tercera audiencia
dentro de la ciudadano/3 Anticorrupcion y de planeacion anticorrupcion, el cual se p'fbllfo en la sede rendicion de cuentas llevada a cabo el 25 de de rendicionn de cuentas llevada a cabo el 1 de
estrategia de rendicion |rendiciones de Atencion al Ciudadano electromca en el siguiente link: . agosto sobre "Primera infancia, infancia, diciembre.
de cuentas. cuentas planeados https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/1ebb7- adolescencia v Juventud

primer-informe-de-rendicion-de-cuentas-2023.pdf y :
Se realiza el seguimiento del segundo
Se realiza el seguimiento del primer trimestre de la trimestre de la vigencia a los riesgos de
vigencia a los riesgos de corrupcion de cada una corrupcién de cada una de las unidades
Realizar Seguimiento N° de Seguimient 100% de | de las unidades administrativas y de las administrativas y delas instituciones
P . e Seguimientos o de los . - . " . Py . .
y monitoreo a la matriz! N ) Departamento instituciones educativas, dicho seguimiento se educativas oficiales, a la fecha no se ha . . .

1.10 |de Riesgos de gl;ztci;?g:{gs f:f:;’lrigzgt::y Administrativo de X X X 30/12/2023 33% encuentra publicado en la sede electrénica y se 66% materializado ningln riesgos en la entidad, 100% f:r:satlzlisana :gr?mumt:ﬁg:]d:se;zslglesse%(]esetctrdnica
corrupcion Requeridos publicados planeacion podréa consultar en la sesion de Plan anticorrupcion Este seguimiento se encuentra publicado en P y p .
Institucional -2023. la sede electrénica, y se puede consultar en

https://itagui.gov.co/transparencia/informacion_pub el siguiente link:
lica/Seven https://itagui.gov.co/transparencia/informaci
on_publica/Seven
Se realizd el correspondiente reporte de la gestion Se recibié e.l reporte.dfe la gestlon del riesgo . " "
G " N ! L " de cada Unidad Administrativa Se realizd el correspondiente reporte de la gestion
bl del riesgo por parte de cada Unidad Administrativa, correspondiente al 2 trimestre y primer mes del riesgo por parte de cada Unidad Administrativa,
Menitoreo o tnme_}§tra|es e | oreeormes se consolidd [a informacién del periodo y s del 3 tzmestre Se consolidé Iayir‘:formacién se consgolié)é Iapinformacio'n del periodo y se Y
revision gestion del riesgo y pres.em.ado.s a.l Departamento realizaron los reportes a la Secretaria de N ; ) ’ periodo y
presentarlos al comité |comité institucional [100% de Reportes - o L . . o, del periodo, a su vez que se report6 a la o realizaron los reportes a la Secretaria de

111 =2 " i " Administrativo de X | X X 29/12/2023 25% Evaluacion y Control tal y como se evidencia en el 50% ) i 100% - . .
institucional de gestion |de gestion / presentados al comité planeacion anexo 1.11 (Consolidado Matriz de Riesgos). La Secretaria de Evaluacion y Control. Evaluacion y Control tal y como se evidencia en el
y desempefio como  [Reportes L L L Adjunto evidencia en el anexo 1.11 anexo 1.11 (Consolidado Matriz de Riesgos). La
segunda linea de Planificados presentacion al Comlte I'nstltumonal de Ge.stlon Y (Consolidado Matriz de Riesgos). Esta presentacion al Comité Institucional de Gestion y
defensa Desempefio, se realizara en el segundo trimestre N . L - . s

de 2023 pendiente la socializacion en el comité de Desempeio, se realizara en diciembre de 2023.
: Gestion del Desempefio.




UNIDAD CUATRIMESTRE
SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD INDICADOR META FECHA DE % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO
A:EMslsngsR:;:_vEA 1 2 3 CUMPLMIENTO) OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
Generar reportes
trimestrales sobre la
gestic’)n‘dell rieTgo . ité [N° d rt Se cuenta con las Actas de reunion, listas de Se cuenta con las actas de las reuniones, Se cuenta con las Actas de reunion, listas de
presentarlos al comite e reportes o, s , . . : .p " . ,
1.12 |institucional de gestion |realizados/4 reportes 100% de Reportes " Secr_eviana de X X X 30/12/2023 25% asistencia del comité institucional, donde se hablo 50% listas de asistencia del Comits Institucional 100% asistencia del comité institucional, donde se hablo
y desempefio y comité | planeados presentados al comité | Evaluacion y Control de la gestion del riesgo donde permanentemente se habla de la de la gestién del riesqo
institucional de control g 9 gestion del riesgo. 9 9
interno, como tercera
linea de defensa
Realizar Seguimiento
a posibles hechos de s | do! . Se i | tas do | X i d
a2 %8 I do sequmientos Se cuentas con a5 Actas de reunien, [sas de fstas o srtancis, 5 129 fol0Brafo do aistnda y ragiats flografice o s reuriones
a Re: " o . . . y . e N 3 3
1.13 | Interinstitucional de | /¢212200s/5 reportes |100% de seguimientos | Secretaria de x | x| x| 301212023 335  |asistencia y registro fotografico de las reuniones 70%  |las reuniones del Comité de RITA y del 100%  |del Comité de RITA y del Comité Municipal de
N de seguimiento realizados Evaluacion y Control del Comité de RITA y del Comité Municipal de e e o o . .
Transparencia y - . . Comité Municipal de auditoria de mayo, auditoria de septiembre,octubre y noviembre de
Luch: I requeridos Auditoria de febrero, marzo y abril de 2023 P
C“C a CF{""aRE_A ’ junio, julio y agosto del 2023. 2023.
orrupcion -
Municipal operando
Verificar y realizar
seguimiento a los s i | d imient
planes de I 100% de revisiones a € realiza el segundo seguimiento : . :
. mejoramiento :;;;i\s/erlf;;?ggs{a los Seguimientos Secretaria de Informes de seguimiento al Plan Anticorrupcion y cuatrimestral del Plan Anticorrupcion y de ﬁ;;e:lnlfii(?rlrherg;;segzlE::L?é(;uslt %szsszindoel
Seguimiento | 4 14 |gerivados del control e planes de © X | X | X | 3012/2023 33% de Atencion al Ciudadano del tercer Cuatrimestre 66% Atencién al Ciudadano y se publica en la 100% h peion y - y
N Seguimientos " . Evaluacién y Control . T " se publica en la sede electrénica de la
realizado al Plan trimestral mejoramiento de 2022 sede electronica de la Administracion - » e
Anticorrupcion y de | cUatrimestrales derivados del PAAC Municipal Administracion Municipal.
Atencion al
Ciudadano.
Revisar y ajustar los Se evidenci6 que durante la vigencia, a la fecha se
C°"_‘f°|95 ylas De manera trimestral se ha realizado la gestion de Con relacién al seguimiento del segundo han materializado 6 riesgos operativos, ninguno de
acctlor_\e? en_gas(;) de N° de Revisiones/ Depart ! los riesgos de corrupcién de acuerdo con la trimestre de la vigencia, no se identificaron corrupcién; conforme a los lineamientos se realizé
115 :?eze;':;“:;ié: revis?ones:smes 100% de Revisiones a Ad;?naistar;"tflg Ze X X X 30/12/2023 339 politica de gestién del riesgo, a la fecha no se ha 66% riesgos materializados de la administracién 100% la revision de los controles y acciones y se
: /o - P " o . S o ) . ;
de Cgorrupci%n yio y programadas los controles planeacion materializado ningun riesgo de corrupcién de la municipal como de las instituciones implementd los correspondientes planes de
Implementar planes administracion municipal o de las Instituciones educativas, por lo que los controles y las contingencia, ninguno de ellos tuvo impacto
de contingencia para Educativas acciones implementadas han sido efectivas. significativo a nivel econémico o reputacional.
reducir su impacto
Componente 2: Racionalizacion de tramites
Se realiz6 el respectivo seguimiento
* Se realizo la revision, validacion y actualizacion durante este periodo:
de 43 tarifas de los tramites de la Secretaria de _Se revisé la informacién referente a
Movilidad . Ademas, se verifica que en la sede tramites. publicada en la Sede Electrénica
electrénica se encuentren ajustadas de acuerdo a ©s. Pt i )
la normatividad vigente. wwvy.lta_gul.gov.co. AQemas, se carga video
* Se revisaron y actualizaron 5 tramites de la expllcatlw_) alos tramlte.s.que se rea!lzan de
Secretaria de Hacienda. manera virtual, para facilitar su gestion. Teniendo en cuenta las revisiones periddicas a los
Revisar y actualizar * Se revisaron y ajustaron 2 tramites de la - . trdmites de la Administracién Municipal, se actualizan
los tramites Nro. de tramit Secretaria de Medio Ambiente - Gonforme a revisiones realizadas por los siguientes tramites de acuerdo al cambio en el punto
N ro. de tramites e o Y
POy DUb“C?d,OS en la sede actualizados / 100% de tramites B * Se revisaron y ajustaron 6 tramites de la Funuon.Pubhca, se actualiz6 por par?e de de atencion para la Sede Administrativa Coltejer de las
Priorizacién 2.1 |electronica i " Secretaria General X X X 30/11/2023 33% . L . 66% esta entidad en el portal SUIT 1 tramite de 100% o R o N
institucional y Sistema rum_etro total de actualizados Secretarfa de Salud y Proteccion Social . Secretaria de Vivienda y 11 de Secretaria siguientes unidades administrativas:
Tt is ramites * i i i * It id i
Unlc’o de Informacién Sei?ezz‘:;za;%f\lgdius‘am” 2 tramites de la de Movilidad en cuanto a fundamento legal. *Secretanla de Salu.d_y Prf:ytecc.mn Social
y Tramites - SUIT o a'L.jstaron 7 wamites de I Asi mismo, se actualizaron otros tramites *Secretar!a de Part!clpaclon Ciudadana
Secretaria de gar{ici acion teniendo en cuenta las mejoras planeadas Secretarfa de Gobierno.
P: : en la estrategia de racionalizacion.
Nota: Los tramites y servicios se pueden consultar _Se actualiza en la sede electrénica el
en la sede electrénica en la siguiente ruta: P L .
hitos://itaqui.qov. co/sitio/tramites tramite: Concepto sanitario, a este tramite
ps:/iitagul.gov. se le ajusta el formulario virtual para su
realizacion
Elaborar y publicar la Estrategia de
22 Estr{ateglga de” Racionalizacion de |1 estrategia Secretaria General X 31/01/2023 100% Se glaboro y';')ubllco I'a Estrategla de 100% Esta ?ct|V|dad se ct{mpllq en el primer 100% Esta a(.ZlIVIdE.id se cumplié en el primer cuatrimestre
Racionalizacién de p . Racionalizacion de Tramites en el SUIT cuatrimestre de la vigencia de la vigencia
Tramites Tramites publicada




CUATRIMESTRE

UNIDAD
o FECHA DE SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAD INDICADOR META A:EMS|2|(;ISR:;I|-VEA . ) s CUMPLMIENTO | % DE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES % DE CUMPLIMIENTO SRS 9% DE CUMPLIMIENTO RS
Se realiz6 el seguimiento a la Estrategia de
Racionalizacion de Tramites, inscrita en el
X . o De acuerdo con la Estrategia de Racionalizacion portal Sistema Unico de Informacién y
Realizar segglmlento N” de seguimientos - registrada en el portal del Sistema Unico de Tramites - SUIT, se verifica la Se realizé el seguimiento a la Estrategia de
a la Estrategia de programados sobre/ |Seguimientos 5 o . S N o . . I o . A P . -
23 Racionalizacion de 2 seguimientos realizados Secretaria General X X X 30/11/2023 33% Informacién y Tramites — SUIT, se realiza 90% implementacion de las siguientes 100% Ramonah;amon de Tramites, inscrita en el portal
Tramites realizados seguimiento y se verifica que las acciones estrategias, las cuales son de tipo Sistema Unico de Informacién y Tramites - SUIT
definidas estan siendo implementadas tecnoldgico y corresponden a 8 tramites y en
el Portal SUIT, los tramites que se
inscribieron para la vigencia 2023
Realizar seguimiento |N° de seguimientos nf p T
a los resultados de la |realizados/2 . . nforme de seguimiento Tramites y servicios, ” .
24 Estr?tegi? de} inforrpe_s de :eﬂé)l;’fasd:gwmlentos Evalsl.leaccrieéi:rylaciitrol X X 30/11/2023 N.A. No aplica para este seguimiento 50% sistema Unico de informacion de tramites 100% izszzg;gigzlz Zzgzu(;r;:;ento programado en el
Racionalizacion de seguimiento SUIT, en el mes de junio.
Tramites programados
Racionalizacién y
simplificacion de
Tramites
Se realizé la automatizacion de los tramites
de:
-Registro de contribuyentes del impuesto de
industria y comercio
https://itagui.gov.co/sitio/tramite/registro-de-
Automatizar tramit N° de tramites Se realizo la automatizacion del tramite de contribuyentes-del-impuesto-de-industria-y-
ylchJ grg:/ilzizrs dr:EI ° autor_natizados_/z_ 100% Servicios N certificado de presidente§ de Junta.s.de E?‘,:Cién comercio " . . Esta actividad se cumplié en el segundo
25 | dministracion tramltss_o servicios | o zados Direccion de las TIC | X X X 30/11/2023 50% comunal para la Secretaria de participacion a 100% -Cancelacion del registro de contribuyentes 100% cuatrimestre de la vigencia
Municipal automatizados través del aplicativo del impuesto de industria y comercio
programados https://aplicaciones.itagui.gov.co/jac/login https://itagui.gov.co/sitio/tramite/cancelacion-|
del-registro-de-contribuyentes-del-impuesto-
de-industria-y-comercio
-Anulacién en el registro de contribuyentes
del impuesto de industria y comercio.
https://itagui.gov.co/sitio/tramite/anulacion
:?:r?ﬁzslg:raclzzrdo a g‘;ﬁ;gﬁggﬁ;w e ) . Se raciolnalizan Qtrémite§ 'de acuerd9 ala Se r§a|i2§ se'g'uimientg a.Ia Estrateg!a de.
2.6 |la estrategias de tramites 109 % trgmltes Secretaria General X X 30/11/2023 N.A. No aplica para este seguimiento 90% estTategla de l’aCIO!12|IZaCIO.n de tramites , 100% Raclonallzaglon de Trémites y se eyldencla que se
Racionalizacion de racionalizados racionalizados registrando las mejoras aplicadas, en el encuentran implementadas las acciones
Tramites programados portal SUIT establecidas
Se realizaron las siguientes socializaciones Se difunde a través de las redes sociales, video
del Modelo Integral de Atencién a la explicativo socializando las politicas institucionales
Ciudadania — MIAC, con los diferentes de la Secretaria General, incluida la Politica de
grupos poblacionales, en los que se Racionalizacién de Tramites; la cual, busca facilitar|
abordaron las Politicas Institucionales, a y promover el uso de las Tecnologias de la
través de video explicativo. Informacién y las Comunicaciones, mediante el facil
acceso a la informacién sobre trdmites y otros
Ademas, se llevdé a cabo la Feria de las procedimientos administrativos a cargo de la
Oportunidades, en conjunto con la entidad, optimizando los tiempos de respuesta, la
Secretaria de Familia atendiendo priorizacién y uso de canales de atencidn,
N° de socializaciones socializaqdo I'os siguientgs temas: gen(-?rando en la ciudadania condiciones de
Socializar la Politica |realizadas/3 Politica de En el mes de abril se realizé la socializacién de la * Se orient6 a los C|u’daldanos q‘.‘l(? se confianza.
Divulgacién 2.7 |de racionalizacion de |Socializaciones racionalizacién de Secretaria General X X 30/11/2023 33% Politica de racionalizacion de Tramites a la 66% acercaron al stand, en tramites, servicios y 100%

Trémites

programadas

tramites socializada

ciudadania.

PQRDS, ademas, se prestd el servicio de
radicacién de documentos.

+ Se socializaron los diferentes canales,
incluyendo el de atencion virtual: Sede
electronica, para la cual, se indico que se
tienen dispuestos tramites virtuales en el
marco de la Politica de Racionalizacién.

« Se socializo el servicio de interpretacién en
linea para la poblacién sorda del Municipio,
en la realizacion de tramites, servicios y
PQRSD.

Componente 3: Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano




CUATRIMESTRE

UNIDAD
SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD INDICADOR META FECEA.DE] % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO
A:EMslsggsR:-Brll_vEA 1 2 3 CUMPLMIENTO) OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
Se logra evidenciar por medio actas y listados de
asistencia Socializacion el dia 25 de abril del Se realizé socializacion de la Politica de
Socializar a los Manual y Protocolo de Atencién al Ciudadano y . .
usuarios internos, . . : N Servicio al Ciudadano, Modelo Integral de
" t g Nod alizac Socializacién y guia de Lenguaje Claro a los Funcionarios y Atencién a la Ciudadania (MIAC) y los
externos y partes ¢ sociaizaciones divulgacion sobre los personal de apoyo de la Secretaria de . S L "
interesadas los realizadas/1 > . o o diferentes canales de atencién dispuestos o Esta actividad se cumplié en el segundo
. ) AR o 3 o s o N ] .
3.1 medios y canales Secretaria General X 30/08/2023 50% Infraestructura 100% 100%
medios y canales socializacion T PR, " para los ciudadanos, al grupo de adultos cuatrimestre de la vigencia
Institucionales de programada institucionales de Socializacion el dia 17 de marzo del Manual y "
atencion a la atencion realizada Protocolo de Atencion al Ciudadano, Carta de mayores del sector Santa Bemardita, en a
Ciudadania. Trato Digno y Guia de Lenguaje Claro en el comité :}/(;ee?:dd: l:??:asnetsrse?;;ag:é?ﬁ:: Dia,
de discapacidad realizado por la Secretaria de P :
Familia.
L . El instrumento FO-DE-18 Identificacién de usuarios
Se recibié por parte de las 20 unidades X . s
\dentificar los usuarios Administrativas el instrumento FO-DE-18 necesidades y expectativas es de seguimiento
y partes inter_evsadas . Identificacion de usuarios necesidades y semefst.ral, el periodo de corte'y.plazo de
en la prestacion de los [Usuarios Departamento expectativas, con el sequimiento seguimiento se cumplira el préximo 14 de
3.2 |servicios de la entidad |identificados por Formato diligenciado Administrativo de X 11/07/2023 N.A. No aplica para este seguimiento 33% P di N t JUNIgO de 2023 100% diciembre, fecha en la cual se espera recibir la
y realizar seguimiento |unidad administrativa planeacion Co(respon ,'en ela e . herramienta diligenciada por cada una de las 20
alas necesidades sus Adjunto evidencia en el anexo 3.2 unidades administrativas, al primer corte se ha
Estructura expectafivas. fxenetg::z:f: de usuarios necesidades y concluido que se ha cumplido con las necesidades
administrativa y P . de las partes interesadas.
Direcci i
o estratégico
Se realizé el correspondiente reporte de la iz;?;gﬁo deel Ir: Zg:sef;ggzs%o:f;:rﬁ:uzis
medicién de la satisfaccién de los usuarios por 3 L . Se realiz6 el reporte correspondiente a la mediciéon
. 5 » . 100% Informes de N - . - por parte de cada Unidad Administrativa. Se ) o .
Medir la satisfaccion a|N° de informes satisfaccion de los Departamento parte de cada Unidad Administrativa, se consolidé consolidé la informacién del periodo v a su de la satisfaccién de los usuarios en el tercer
3.3 |los usuarios de realizados/ Informes X . Administrativo de X X X 29/12/2023 33% la informacién del periodo y se realizaron los 66% . p N Y 100% trimestre por parte de cada Unidad Administrativa.
tramites y servicios de satisfaccion usuarios de Tramites y planeacion reportes a la Secretaria de Evaluacion y Control tal vez que se reportd a la Secretaria de
Servicios i i i i
y como se evidencia en el anexo 3.3 (Consolidado Evaluacion y ControI: Adjunto evidencia en
Encuestas de Satisfaccién). el anexo 3.3 (Consolidado Encuestas de
) Satisfaccion).
Socializar los informes Se r.eglizt') el corre.spond.iente analisis de_ la Se r.eglizt') el anéli;is cor.respondiente a I_a
de analisis de . o medicién de la satisfaccion de los usuarios por medicién de la satisfaccion de los usuarios Se realizé el andlisis correspondiente a la medicién
Encuestas de N (II_e sdocrjzllzacwnss 100% de Departamento parte de cada Unidad Administrativa, identificando por parte de cada Unidad Administrativa, de la satisfaccion de los usfl)arios or parte de cada
3.4 |satisfaccion, rse:cgﬁz:csiones Socializaciones a Administrativo de X X X 29/12/2023 33% las causas de insatisfaccion. Tal y como se 66% identificando las causas de insatisfaccion. 100% Unidad Administrativa identificandpo Iaps causas de
identificando las programadas servidores publicos. planeacion evidencia en las actas de comité primario con el Adjunto evidencia anexo 3.4 actas de comité insatisfaccion en el fercer trimestre
causas de seguimiento trimestral a las fuentes de primario del seguimiento trimestral a las ’
Insatisfacclén mejoramiento, anexo 3.4 fuentes de mejoramiento.
Realizar ajustes
;;‘;";:;e;;c (')O:de N° de espacios Se realizaron los ajustes razonables a los
3.5 |atencion y servicio al |ntewgn|dps/1 ) _100 % Espaclos fisicos Secretaria General X 20/12/2023 100% espacios fisicos de atelncu)n y semglglal 100% Esta q:tlwdad se ct{mpllq en el primer 100% Esta a(.ZlIVIdE.id se cumplié en el primer cuatrimestre
ciudadano para espacios intervenidos|intervenidos ciudadano para garantizar su accesibilidad a los cuatrimestre de la vigencia de la vigencia
garantizar su programados grupos diversos con capacidades diferentes.
accesibilidad.
Se publicé en la sede electronica
::INZL::‘QS‘:Eg;;?i;f:;;?g:ﬁ;::ga través Se han realizado diferentes socializaciones con los
autenticacién digital, proceso que deben usuarios que se acercan a la entidad, en las cuales
. o realizar los usuarios para realizar gestiones :Eg:';icc[;n;)ﬁe;u(:r;?:%n:g;I?Jri]:\tiz Ita;:;dse
R:.?I'Z.a,r SZC'TI'ZSBC(;OH 1 Canal de atencion |Sede electroni en la sede tales como: tramites virtuales, rincinales: 9
3.6 él nusion de fa Sede | 1 Lanal de atencion | Sede electronica Secretaria General X X 30/11/2023 N.A. No aplica para este seguimiento 50% PQRSD, agendamiento de citas, entre otros 100% p . P N PR
ectronica imp itado imp itada Se publica en las redes sociales de la - Cémo registrar una cuenta en autenticacion digital
Institucional adnfinistracién municipal, video explicativo - Como registrar una PQRSD en la sede electronica
de como realizar en la se’de electronica - Cémo radicar un tramite virtual a través de la sede
www.itagui.gov.co tramites virtuales, con el electromca. -
fin de que los usuarios conozcan este - Como radicar documentos en la sede electrénica
proceso y e incentivar su uso.




CUATRIMESTRE

UNIDAD
SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD INDICADOR META FECEA.DE] % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO
A::Islslgggzgll-VEA 1 2 3 CUMPLMIENTO) OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
Se evidencia en los correos electrénicos, en
las circulares y en los formatos: FO GH 06 Se evidencia en los Correos electrénicos, en las
So oudenia o o e o, o Cimrs e Pl PO O et de
conocimiento del que sirven de - . Circulares y en los Formato FO GH 06 formato de a gundo cu: N P lon, g had
talento humano de la docentes en la Capacitaciones Secretaria de evaluacion de la capacitacié . dictaron 10 capacitaciones de las 10 cuatrimestre del afio se dictaron 15 capacitaciones
A ; . o pacitacion, que en el primer o ° o .
37 | ontidad desde su ejecucion del realizadas Servicios X X X 30/11/2023 33% cuatrimestre del afio se dictaron 3 capacitaciones 70% programadas con los servidores que 100% de las 15 programadas con los servidores que
; ital PIC/Nro. de Administrativos  cap recibieron estimulo para maestria y recibieron estimulo para maestria y especializacion,
propio capita capacitaciones de las 3 programadas con los servidores que il " : " : .
intelectual. " " N . o s especializacion, atendiendo asi el llamado atendiendo asi el llamado por parte de la secretaria
realizadas recibieron estimulo para maestria y especializacion " - - - N
por parte de la secretaria para retribuir el para retribuir el conocimiento y servir de docente
conocimiento y servir de docente institucional.
institucional.
Establecer incentivos
especiales para el El 13 de diciembre se expide circular Nro. 372
personal de servicio al . . . Decreto 1224 de 27 de noviembre de 2023 y a la
ciudadano, de o X X El 26 de abril se celebra el dia de la secretaria y en circular 350 de 29 noviembre de
acuerdo con lo :\‘ec?bi;ei;‘ggﬁzﬁzgllje faen:gigzzs en temas Secretaria de dicho evento se invita muy especialmente a los Se verifican las evidencias reportadas para 2023, la Secretaria de Servicios Administrativos, se
3.8 |previsto en el marco o . pacitad Servicios X | X | X 15/12/2023 33% servidores que tienen funciones de servicio al 66% S rep P 100% ! . . N '
o v N° de servidores que |de servicio al P N . el cumplimiento de esta actividad. permite a continuacion relacionar a los
normativo vigente atienden usuarios | ciudadano Administrativos ciudadano y en este evento se hace dicho : ' .
(Decreto 1567 de o servidores que fueron elegidos en las Unidades
reconocimiento. P e ¥ )
1998, Ley 909 de Administrativas por contribuir al mejoramiento en
2004, Decreto 894 de la atencién al ciudadano.
2017)
Se realizaron las siguientes socializaciones:
-Se Socializo el manual y protocolo de atencién al
ciudadano (Protocolos de atencidn diferencial), guia
de lenguaje claro y mesas de simplificacion en el
En el mes de abril se realizé la socializacién de la comité de discapacidad.
o » N° de socializaciones Politica d icio al ciudad \as dif f -socializacién a los funcionarios y personal de
Somallz_a_r fa politica realizadas/2 - - y o o'fiica de serviclo a cludacano, en ‘as diierentes o, Se verifican las evidencias reportadas para o apoyo del Fondo Rotatorio de Vivienda en el
3.9 |de servicio al P Politica socializada Secretaria General X | X 29/12/2023 50% Unidades Administrativas y la ciudadania en 50% S L 100% i "
Fortalecimiento : Socializaciones . B N el cumplimiento de esta actividad. Manual y Protocolo de Atencién al Ciudadano y
ciudadano rogramadas armonia con la secretaria de Participacion . N
de los canales de prog " N Guia de Lenguaje Claro
Ciudadana a grupos poblacionales. AN, N .
atencién -socializacion de la Guia de Lenguaje Claro a los
funcionarios y personal de apoyo de la Secretaria
de Salud y Proteccion Social, dicha socializacién se
realizdé en dos tandas para abarcar todos los
funcionarios
Para el tercer cuatrimestre 2023 se tuvieron 15.892
ingresos, en donde la mayor cantidad de
Elaborar y socializar a requerimientos fueron para las siguientes unidades
la alta direccion Para el Primer cuatrimestre se tuvieron 15.327 administrativas:
cuatrimestraimente ingresos, en donde la mayor cantidad de Secretaria de Movilidad: 50%
!gfortr?}es dde PQRSD [\ 0 4e informes requerimientos fueron de las siguientes Unidades «Secretaria de Hacienda:24%
identificando " . o . . " A,
sao Soinsaes e[S ntamossopansd | o cenrs | x | x| x [ swram | oo [Mmnbvas L
mejora en la - . ° : =70
pre]stacic'm de los programadas - Secretaria de Hacienda: 31%
servicios. Como - Secretaria de Educacion: 12% Acciones implementadas: Capacitaciones,
segunda linea de - Secretaria de Gobierno: 7% Seméforo en Rojo, Alertas preventivas telefénicas,
defensa Alertas automaticas , correos electrénicos,
Aceptacion y rechazo, Reporte a Control
Disciplinario Interno.
Elaborar, publicar vy|
presentar a la alta
direccion
trimestralmente el
!gfor‘r_?_es dds PARSD|N® Ji l:e 14 informes Informes de PQRDS Secretaria d Publicacién del informes de PQRDS del primer Se evidencia la publicacion del informe de Se evidencia la publicacién del informe de
3.11 ;;gnlu.:ﬁijnadoes de :’:fe;:"ae:s presentados a la alta Evalueaccrie;:rylacoentrol X X X 30/12/2023 25% Trimestre de 2023 en la sede electrénica del 50% seguimiento a las PQRDS en la Sede 100% seguimiento a las PQRDS en la Sede Electrénica
: direccion municipio Electrénica de la Administracion Municipal. de la Administracién Municipal.
mejora en la[programados P! P P
prestacion de  los,
servicios. Como!
tercera linea de
defensa




SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD

INDICADOR

META

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE

CUATRIMESTRE

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

9% DE CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO ABRIL 30
OBSERVACIONES

% DE CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO AGOSTO 31
OBSERVACIONES

% DE CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
OBSERVACIONES

w
N
o

Establecer un mend
flotante denominado
CANALES DE
CONTACTO en la
pagina web
semitagui.gov.co de la
Secretaria de
Educacion del
Municipio de ltagtii -
SEMI-, con el
propdsito de fortalecer
el acceso de la
comunidad usuaria
con los servicios de la
SEMI. El mend
flotante estara
integrado por estos
componentes:
preguntas frecuentes,
llamenos, lo
llamamos, escribanos
sus PQRSD, punto de
atencion y sera
permanentemente
actualizado.

Enlace creado

Menu flotante
denominado
CANALES DE
CONTACTO agregado
ala pagina web
semitagui.gov.co de la
Secretaria de
Educacion del
Municipio de ltagiii -
SEMI-.

Secretaria de
Educacion

30/06/2023

20%

Se esta disefiando la nueva pagina de la
Secretaria de Educacién que incluye el menu
flotante de CANALES DE CONTACTO. Actividad
que aun esta en desarrollo.

100%

Se complet6 el disefio de la pagina web de
la secretaria, la cual ya se encuentra en
funcionamiento. Esta cumple con todos los
lineamientos establecidos en la Resolucién
de Min Tic 1519 de 2020. Esta pagina
contiene la propuesta disefiada en el plan
con los nueva los canales de comunicacion
con el objetivo de fortalecer el acceso a la
comunidad que requiere los servicios de la
Secretaria. Con esta accion se cumple la
actividad propuesta

100%

Esta actividad se cumplié en el segundo
cuatrimestre de la vigencia

Relacionamiento
con el ciudadano

Actualizar el aplicativo
MASTER2000, que
permite a los
Establecimientos
educativos subir la
informacion requerida,
en el ejercicio de la
inspeccion, vigilancia y
control con el objetivo
de minimizar tiempos,
desplazamientos y
agilidad en la entrega
de la informacién.

1 Actualizacion

Aplicativo Master2000
actualizado

Secretaria de
Educacion

30/04/2023

100%

El aplicativo se actualiz6 y todas las Instituciones
Educativas pueden subir la informacién a través de
Master. Se incluyeron los nuevos item del Plan
Educativo Municipal. Con esto se logra el objetivo
de la actividad que es minimizar tiempos,
desplazamientos y agilidad tanto en la entrega
como en las devoluciones que se haga de la
misma.

100%

Esta actividad se cumplié en el primer
cuatrimestre de la vigencia

100%

Esta actividad se cumplié en el primer cuatrimestre
de la vigencia

Tcorporar el cnat ae
WhatsApp de la
Secretaria de
Educacion del
Municipio de ltagiii -
SEMI-, a la pagina
web semitagui.gov.co
con el fin de mejorar
el acceso de los
usuarios a la
informacion.
WhatsApp es una de

Chat implementado

Mensajeria de
WhatsApp incorporada
ala pagina web
semitagui.gov.co

Secretaria de
Educacion

21/04/2023

100%

En la pagina de la Secretaria de Educacion, ya se
encuentra el chat del WhatsApp de la Secretaria
de Educacioén funcionando logrando que nuestros
usuarios puedan tener una comunicacién mas agil,
sin necesidad de desplazarse a la Secretaria.

100%

Esta actividad se cumplié en el primer
cuatrimestre de la vigencia

100%

Esta actividad se cumplié en el primer cuatrimestre
de la vigencia

3.1

«

Medir y analizar la
percepcion de los
ciudadanos respecto a
la calidad y
accesibilidad de la
oferta institucional y
servicios ofrecidos

1 Encuesta de
percepcion realizada

Encuesta de
percepcion del
ciudadano

Secretaria General

30/08/2028

N.A.

No aplica para este seguimiento

0%

Esta actividad ain no se ha ejecutado

100%

Se realizd la medicién y analisis de percepcion de
los ciudadanos respecto a la calidad y accesibilidad
de la oferta institucional y servicios ofrecidos, de
acuerdo con el objeto contractual a través del
Centro Nacional de Consultoria

Componente 4: Rendicion de Cuentas




CUATRIMESTRE

UNIDAD
SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD INDICADOR META FECEA.DE] % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO
A:EMslsggsR:;:_vEA 1 2 3 CUMPLMIENTO) OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
A través de los comités de rendicion de cuentas Por medio de los comités de lrendlmon de En el proceso de la rendicién de cuentas general,
i con los enlaces, tanto para la rendicién primera cuentas y de mesas de trabajo, se han se realizaron asesorias y reunion virtual en donde
Sensibilizar los Contar con un equipo o ' ) para a clon p capacitado y sensibilizado a los enlaces yre -
enlaces del proceso  [N° de ; N rendicion de cuentas "inversion social e . L . se trataron los temas de la informacion de la
o T que lidere y articule el . o S responsables de cada unidad administrativa N . . .
de Rendicion de sensibilizaciones L Departamento infraestructura en el corregimiento EI Manzanillo h del de | d gestiona rendir y en especial el lenguaje claro en la
o proceso de Rendicion " . X X 30/12/2023 66% Ll - 66 que hacen parte del proceso de la segunda 1009 N e . N
4.1 [Cuentas frente a uso |realzadas/N Administrativo de X /o como la segunda rendicién de cuentas, "primera % e N ) % consolidacién y redaccion del informe, durante la
N P de cuentas en la " N L . T " Rendicién de Cuentas de la vigencia, la cual - " " "
de lenguaje claro en  [sensibilizacion Administracio planeacion infancia, infancia, adolescencia y juventudes" se . audiencia publica se realizo la presentacion y
los informes de programas micinal capacito a los enlaces sobre lenguaje claro y la se realizo el 25 de agosto en el Centro dialogo con lenguaje claro y veraz, adicional se
rendicion de cuentas municipal m:nera en la cual se debera bringda: la infor%acién Cultural teatro Caribe, cuya tematica es arangtizo ara EES Jersonag con discapacidad
. . "Garantia de Derechos de la Primera garan para 1as perso P
a la comunidad de manera clara y sencilla. I N - " auditiva lenguaje de sefias.
Infancia, infancia, adolescencia y juventud".
En el primer comité de rendicién de cuentas de la
vigencia, apertura para la primera rendicién de
cuentas, se trato el tema del manual de rendicion
de cuentas, en donde los miembros del comité
estuvieron de acuerdo con que no se adoptara un
manual especifico para el municipio de Itagli ya
Actualizar y difundir el . Departamento que siempre se han seguido las orientaciones del L ) . En la rendicién de cuentas de diciembre 1 se aplico
4.2 [Manual Unico de ; T;?J;é:lf:’;:'::ﬁa g::giacli;nnﬁggfentas Administrativo de X 30/06/2023 75% manual de rendicién de cuentas dado por la 75% Ej;?;fg:{f:i:?:;m;:g:n el primer 100% y socializo lo descrito en el Manual unico de
Rendicién de cuentas planeacion funcién publica a todas las entidades territoriales, 9 rendcién de cuentas e informes
por esto se hara referencia a lo estipulado en
dicho manual en su version 2. como evidencia se
cuenta con el acta N°1 del comité de rendicién de
cuentas la cual reposa en la carpeta digital del
Departamento Administrativo de Planeacion -
Rendicién de cuentas.
Elaborar y socializar 1 Estrategia y 1 Estrategia de rendicion Departamento En la sede electrénica se publicé el documento de
43 estrategia de rendicion socializacion de cuentas elaborada Administrativo de X 30/03/2023 100% la est@teglé de rendicién de Cugntfis. ) 100% Esta aftlwdad se cur‘T|pI|0‘en el primer 100% E§ta acflwdad se cumplié en el primer cuatrimestre de la
de cuentas 2023 para realizada y socializada planeacion https://itagui.gov.co/transparencia/informes_gestio cuatrimestre de la vigencia vigencia
la Alcaldia de Itagui. n
Elaborar y socializar la
estrategia de
comunicaciones qUe |4 gqirategia de . En la sede electrénica se publicé el documento de
contenga las acciones 9 Estrategia de
comunicaciones A Secretaria de las o, la estrategia de rendicién de cuentas. o Esta actividad se cumplié en el primer o Esta actividad se cumpli6 en el primer cuatrimestre de la
Informacién de | 44 |adesarrollar e comunicaciones i ant X 31/03/2023 100% I R o . 100% ) X . 100% . .
i implementar para la elaborada y implementada comunicaciones https://itagui.gov.co/transparencia/informes_gestio cuatrimestre de la vigencia vigencia
calidady en correcta divulgacion socializada n
Ienguajfe del proceso de
comprensible rendicion de cuentas
De acuerdo con el proceso de la segunda
rendicién de cuentas "Garantia de Derechos de
la Primera Infancia, infancia, adolescencia y
Consolidar y publicar I i 4Ni juventud", se ha publicado en la sede electrénica
inf " yg lSe consolida y Se publica en I? sede ele(?tr.cfnlca el y . .p ) Se publica en la sede electrénica el informe de la gestion
o or_maclon ° ° de i informe de gestion sobre la primera rendicion de del municipio el informe consolidado de la sobre la rendicion de cuentas general 2020 - 2023, el
gffgg’;/ (dSeelgzce para :\‘eaiialggrges Informes consolidados Departamento cuentas "inversion social e infraestructura en el gestion realizada para los diferentes cursos de cual se podra consultar en el siguiente link: ’
4.5 7 " Administrativo de X X 30/12/2023 33% corregimiento El Manzanillo" el cual podra ser 66% vida durante el cuatrienio 2020 - 2023 y de los 100% p ) s N )
espacios de Informes y publicados L - L . https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/193b7-
Rendicion Publica de |programados planeacion consultado en el siguiente link: anexos respectivos. informe-de-rendicio-n-de-cuentas-general-2020-2023
Cuentas https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/1ebb7- el documento se puede consultar en el siguiente o " 8
programados). primer-informe-de-rendicion-de-cuentas-2023.pdf link: -pdi con sus respectivos anexos.
https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/b
d9a3-informe-de-rendicion-de-cuentas-itagui-2-
2023.pdf




CUATRIMESTRE

UNIDAD
SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD INDICADOR META FECEA.DE] % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO
A:éﬂslsg:l'sR:;LVEA 1 2 3 CUMPLMIENTO) OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
En la sede electrénica se encuentra publicado el En la sede electrénica se encuentra publicado el Se publica en la sede electrdnica, el ultimo seguimiento
Publicar los Informes respectivo seguimiento de los planes de accién y respectivo seguimiento de los planes de accién y al plan de accién, logrando un avance del 99,5 %. Este
de Seguimiento al N d_e informes 100% Informes de el plan indicativo de cada unidad administrativa el plan indicativo de cada unidad administrativa seguimiento se podra consultar en el siguiente link:
46 Plan' de Desarrpllg a [ﬁ:g:}:’::z’s Seguimiento al Plan Agr:\;i):i:t?:ti?/gt; X X X 29/112/2023 339% con corte al 30 de marzo de 2023. los cuales 66% con corte al 30 de junio de 2023. los cuales 100% https://itagui.gov.co/transparencia/plan_accion
través del seguimiento Seguimientos de Desarrollo planeacion podran ser consultados en el siguiente link: podran ser consultados en el siguiente link: https://itagui.gov.co/transparencia/ejecucion_presupue
al Plan Indicativo y el programados publicados https://itagui.gov.co/transparencia/plan_accion https://itagui.gov.co/transparencia/plan_accion stal
Plan de Accion. https://itagui.gov.co/transparencia/ejecucion_presu https://itagui.gov.co/transparencia/ejecucion_pr El seguimiento se puede consultar por cada unidad
puestal esupuestal administrativa.
El proceso de revision y ajuste del plan de
ordenamiento territorial, que tendra como El dia 5 de diciembre de 2023 se profirié el Acuerdo 09
" i itori: de 2023 por medio del cual se adopta la revisién y ajuste
Adopcion, producto el Plan de Ordenamiento Territorial
ializacio actualizado para la vigencia 2023-2035, se de largo plazo del Plan de Ordenamiento Territorial -
Zﬁ/ﬂf:::igﬁr;gl Plan (1 Plan elaborado y Plan Ordenamiento Departamento encuentra eg etapa d(ge concertacién con las POT - del Municipio de Itagli-Antioquia.
4.7 . P Territorial- POT 2023 -|  Administrativo de X 30/11/2023 N.A. No aplica para este seguimiento 66% N X 100% X .
Ordenamiento socializado 2035 planeacion autoridades ambientales y comenzando la Para el cuatrimestre comprendido entre los meses
;‘gggonal- POT 2023 - fase de consulta con el consejo territorial de septiembre-diciembre de la vigencia 2023 se tiene un
planeacién, faltando aun la adopcién por porcentaje de ejecucion del 100% sobre las actividades
Acuerdo Municipal. previstas para la presente vigencia.
Para el primer cuatrimestre se han realizado las
siguientes jornadas descentralizadas:
Juventudes:
Realizar jornadas :15 Jor?agas con la Plataforma Municipal de las Para el segundo cuatrimestre se han realizado
descentralizadas de uve‘n udes . . las siguientes jornadas descentralizadas: Se evidenci6 que en el cuatrimestre que corresponde a
dialogo con la N° de jornadas - 15 jornadas con los Consejos Municipales de las los meses entre septiembre y diciembre se cumplié con
comunidad a través de| 5o madas Juvgntudes o . " Participacion Social: lo proyectado, de acuerdo con lo que se describe a
intervencion social en " 100% Jornadas de B - 7 jornadas con organizaciones juveniles L . . .
o N de descentralizadas RS Secretaria de o o 5 - mesa religiosa con 247 asistentes o continuacion:
4.8 |territorio con acciones de dial | descentralizacion RO X X X 30/11/2023 33% (caracterizaciones) 66% . N = 100% N
ladicas, de identidad, e dial pc?odcon a realizadas participacion - mesa de diversidad con 869 participantes Mediante el contrato DAP-CD-048-2023 se presta apoyo
N . |comunida R i i imi i ici
apropiacion. Se tendra programadas Participacién Social: mesa afrodescendiente f:on 316 asistentes al segul.mlento al exp.ed.|ente munlclpa!cel cual es una
como punto de partida - mesa religiosa con 11 asistentes - 4 Encuentros descentralizados con la herramienta de seguimiento y evaluacién del POT; se
los pactos barriales y - mesa de diversidad con 63 participantes comunidad en los eventos abiertos de vive tu implementa el software DARUMA.
el diagnostico previo - mesa de etnias con 19 participantes barrio con aproximadamente 979 asistentes
- mesa afrodescendiente con 40 asistentes
- 2 Encuentros descentralizados con la comunidad
en los eventos abiertos de vive tu barrio con
aproximadamente 400 asistentes
En el cuatrimestre comprendido entre los meses
En el cuatrimestre comprendido entre los meses mayo-agosto de la vigencia 2023, desde la
enero-abril de la vigencia 2023, se ha recopilado, Subdireccién de ordenamiento territorial, se ha
Seguimiento al Plan |N° seguimientos de§de la Slljpdlreccmn de prdenamlentg t.emtorlal, decepc!onado y clasificado la Tformaaon El dia 1 de diciembre del 2023, en el parque del artista se
. " Departamento la informacién correspondiente al seguimiento del proveniente de las dependencias de la . o . o
Ordenamiento realizados/1 100% Informes de - o . . . o . - L - o realiza la audiencia publica de rendicién de cuentas 2020
4.9 o o o Administrativo de X 14/07/2023 51% expediente municipal. Este indicador se encuentra 51% administracién municipal para el seguimiento del 100% . - )
Territorial- POT seguimiento seguimiento al POT - ’ ” N . - 2023, adicional fue transmitida en vivo por el Facebook
laneacion D i ici indi . P
vigente. programado pl en un 51% de su ejecucion para la vigencia 2023 expediente municipal. Este indicador se Live
El expediente municipal se mantiene en encuentra en un 51% de su ejecucion para la .
actualizaciéon permanente. vigencia 2023
El expediente municipal se mantiene en
actualizacion permanente.




UNIDAD CUATRIMESTRE

ADMINISTRATIVA

SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO ABRIL 30
OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO AGOSTO 31
OBSERVACIONES

FECHA DE

CUMPUMIENTO | % PE CUMPUMIENTO

SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD INDICADOR META % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO

RESPONSABLE

[

Realizar audiencias
publicas de Rendicién
de Cuentas

Ne de audiencias
publicas realizadas
/3 Audiencias
publicas de rendicion
de cuentas
programadas

100% Audiencias
publicas de rendicion
de cuentas realizadas

Departamento
Administrativo de
planeacion

30/12/2023

15%

A la fecha se encuentra en proceso la primera
rendicion de cuentas "inversion social e
infraestructura en el corregimiento EI Manzanillo"
la cual se encuentra en el proceso de preparacion,
esta se realizara el dia 27 de mayo a través del
canal de television "ltagii, ciudad de
oportunidades". adicional se da inicio a la segunda
rendicion de cuentas "primera infancia, infancia,
adolescencia y juventudes" la cual se encuentra en
fase de alistamiento. como evidencia se cuenta
con las actas de comité de rendicién de cuentas y
el informe de gestion publicado en la sede
electronica.

66%

EI 25 de agosto se realizo la audiencia publica
participativa de rendicion de cuentas sobre
"Garantia de Derechos de la Primera Infancia,
infancia, adolescencia y juventud" en el Centro
Cultural teatro Caribe, adicional fue transmitida
en vivo por el Facebook Live.

100%

De acuerdo con las preguntas realizadas por la
comunidad en la audiencia Publica de rendicién de
cuentas, se realiza y se publica en la sede electrénica el
informe con las preguntas y respuestas a cada una de
ellas, el informe completo se puede consultar en el
siguiente link:
https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/39a04-
informe-de-evaluacion-de-rendicion-de-cuentas-3-
2023.pdf

A la Fecha se encuentra publicado en la sede
electrénica el informe de las respuestas de as

Didlogo de doble
via con la
ciudadania y sus
organizaciones

preguntas que realizo la comunidad en la primer
rendicion de cuentas "inversion social e
infraestructura en el corregimiento EI

Manzanillo" este se puede consultar en el Durante el proceso de la rendicién de cuentas por medio

=

Elaborar y publicar
informe de la
respuestas dada a las
preguntas de la
ciudadania en las
audiencias publicas de
rendicion de cuentas

Ne de informes
realizados /3
Informes de
respuestas
programado

100% Informes de
respuestas publicados

Departamento
Administrativo de
planeacion

30/12/2023

N.A.

No aplica para este seguimiento

66%

siguiente link:
https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/e
8f24-informe-de-preguntas-y-respuestas-de-la-
comunidad-en-la-rendicion-de-cuentas-1-
2023.pdf

De igual manera, se encuentra publicado el
informe de las preguntas de la comunidad de la
segunda rendicién de "Garantia de Derechos de
la Primera Infancia, infancia, adolescencia y
juventud "

100%

de las reuniones con los enclaes, se socializa el proceso
que se lleva a cabo desde el alistamientos hasta la
evaluacion del proceso. En los volantes como parte de la
estrategia de comunicaciones, se afiadié un parrafo con
informacién de que es la rendicion de cuentas y su
importancia.

~

Rendicion de cuentas
sobre la
implementacion de la
politica de estado para
el desarrollo integral
de la primera infancia
de cero a siempre

Ne de audiencias
publicas realizadas
/1 Audiencia publica
de rendicion de
cuentas programada

Audiencia publica
realizada

Secretaria de Familia

28/04/2023

100%

Se verifican las evidencias reportadas (actas,
listados de asistencia para y registro fotografico) el
cumplimiento de esta actividad.

100%

Se realizé la Audiencia publica de rendicion de
cuentas sobre la primera infancia, infancia,
adolescencia y juventud de acuerdo a la Directiva
04 de la Procuraduria General de la Nacion, esta
tuvo como alcance 2020 - 2023 y se realizé en
tres fases, la primera de sensibilizacion y
alistamiento, una segunda de generacion y
analisis de informacion y la tercera con los
encuentros de didlogo ciudadanos, luego se
generd un cronograma que establecio el
desarrollo de los pasos necesarios en cada fase,
finalmente se realizé una audiencia publica se
propicid el espacio para que los usuarios
realizaran preguntas a través del Facebook
donde también se realizd la transmision y en
medios como la sede electrénica, se dejo
evidencia de todo esto en los documentos
publicados en la sede electronica en el siguiente
link: :
https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/b
d9a3-informe-de-rendicion-de-cuentas-itagui-2-
2023.pdf

100%

Esta actividad se cumplié en el segundo cuatrimestre de
la vigencia




SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD

INDICADOR

META

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

FECHA DE

9% DE CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO ABRIL 30

% DE CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO AGOSTO 31

% DE CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31

audiencias publicas de
rendicion de cuentas

rendicion de cuentas

proporcionara a la audiencia un cédigo QR para
que registre sus preguntas u opiniones sobre la
rendicién de cuentas y un cédigo QR para que
realizase la evaluacion de la rendicién de cuentas.

haciendo el proceso participativo y
garantizando la participacion de los nifios,
nifias adolescentes y jovenes en los proceso
de rendicién de cuenta

RESPONSABLE CUMPLMIENTO) OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
Se realizé reporte en RUSICST - Reporte Unificado
Sequimiento a | Sistema de Informacién, Coordinacion y
eguimiento a la o Tt 3 3 i “hli
Politica Publica de N d,e reportes 100% Informes de Secretaria de o, S('eg_u|m|ento Terntgnal de la Politica Piblica de o, SSe realizé reporte de corte primer semestre en o, Esta actividad se cumplié en el segundo cuatrimestre de
.13 Victimas - Ley 1448 realizados/2 reportes reporte publicados Gobierno 30/08/2023 50% Victimas del Conflicto Armado Interno con corte 100% agosto 2023 100% Ja vigencia
de 2011 programados ' segundo semestre 2022 en el mes febrero 2023 8 . B
Para el sequndo cuatrimestre se han Para el tercer cuatrimestre se han realizado las
realizado Izgis siguientes jomadas siguientes jornadas descentralizadas:
descentralizadas: )
Juventudes:
. . . ) - 8 jornadas con la Plataforma Municipal de las
Para el primer cuatrimestre se han realizado las Juventudes: Juventudes
siguientes jornadas de capacitacion a la - 7 jornadas con la Plataforma Municipal de R . .

o . 3 R - 10 jornadas con los Consejos Municipales de las
Realizar jornadas de comunidad en materia de participacién ciudadana las Juventudes Juventudes
capacitacion a la N° de Jornadas de - 15 jornadas con los Consejos Municipales 1i d . . i
comunidad en materia Jorn: Juventudes: de las Juventudes - 1 jornadas con organizaciones juveniles

icipacié capacitacion 100% Jornadas d ) : - : . . . (caracterizaciones)
de ga;llmpamton ¢ o) |ealizadas/N® "_‘ ornadas de - 5 jornadas con la Plataforma Municipal de las - 10 jornadas con organizaciones juveniles >7 Encuentro juvenil 2023 con CMJ. arupos
a|programade. - |Joradas de realzadas en materia Secretaria de 30/11/2023 33, |Juventudes 66% (caracterizaciones) 100%  |juveniles Platjaforma i
. o AR lo ; . - b } . o
?ormgacién olitica capacitacion a la de participacion participacion - 15 jornadas con los Consejos Municipales de las -1 Encuentro juvenil 2023 con CMJ, grupos i 1 A {)I bregional de i tud
A politicay | " inidad e particip J tud . i Plataf - samblea subregional de juventudes
liderazgo dirigido a d ciudadana uventudes R . . Juveniles y Fatalorma . . -1 Asamblea Departamental de juventudes
lideres, lideresas y programadas o - 7 jornadas con organizaciones juveniles -1 COMPOS con tematicas de nifios, nifias L e L~ -
> solicitadas o N - 1 Jornada de rendicion de cuentas de nifios, nifias
organizaciones de (caracterizaciones) y adolescentes, con todas las poblaciones adolescentes
base social y comunal del territorio y el Alcalde. y
Comunales: - 1 Semana de las Juventudes con mdltiples Comunales:
- 6 jornadas de capacitacién con 115 asistentes actividades con los jévenes. . . S .
- 1 jornada de capacitacion con 3 asistentes
_Cglgtrj::(ljzss, de capacitacion con 30 - 48 Encuentros de capacitacién con la comunidad
asi:Jstentes P en los eventos abiertos de vive tu barrio con
aproximadamente 1195 asistentes
A través de los comités de rendicion de cuentas S: S Lg:za‘r:r;l:?O(ieelslz‘;z:n(;oezl:saﬁg;ej:Ta
con los enlaces, tanto para la rendicién primera d L "g B
rendicion de cuentas "inversion social e segunda rendicién de cuentas "Garantia de Durante el proceso de la rendicién de cuentas por
N s . Derechos de la Primera Infancia, infancia, . P . P
Capacitar y infraestructura en el corregimiento EI Manzanillo" adolescencia y juventud” se fomenta y medio de las reuniones con los enclaes, se
IS,enSIbIlIZaI’ al equipo |, Capacitacion y Capz?c_lt_amo_l? y Departamento como ‘Ia §egun§a rendicion dg cugntas, primera fortalece la cultura de la rendicion de S(?ClahZ.a el proceso que se IIe\l/'a a cabo desde el
ider y a los servidores LA sensibilizacion al B o infancia, infancia, adolescencia y juventud se o, P . . o alistamientos hasta la evaluacion del proceso. En
115 | iblicos frente a la sensibilizacion equipo y servidores Administrativo de 30/11/2023 33% capacito en el tema de que es y la importancia de 66% cuentas, asi mismo dichos enlaces tramiten 100% los volantes como parte de la estrategia de
it .iony |Programada hl planeacion pacilo a Y porta » los conocimientos con los comparieros de C parte de rateg
cultura de la rendicién publicos la rendicion de cuenta tanto para la administracion . X . comunicaciones, se afadié un parrafo con
de cuentas municipal como para la comunidad en general trabajo; al igual que con los servidores informacin de que es la rendicién de cuentas y su
adicion‘:il en los \’/)olantes se agrega ungérrafol ue publicos y colaboradores de los entes importancia 4 g
habla sobre la importancia degla ?endici’;n de a descentralizados (CDI, Instituto del Cultura, P )
cuentas P Recreacién y Deportes).
Se crea una encuesta sobre la eleccion de los CD‘:J:':;Z ?lé);?::t?: g: IIDZ]er::z(rjllcf;OgedIZ
temas relevantes para la realizacion de la ) L 8 . .
L " Primera Infancia, infancia, adolescencia y En los volantes como parte de la estrategia de
Incentivar y rendicién de cuentas la cual es publicada en el . " " . o .

Ve Grupos de valor P L o juventud” se realizaron encuentros de comunicaciones, se afiadié un parrafo con
sensibilizar a los ibilizados frentt Depart 1t mend Principal - Participa - Rendicién de cuentas, dialogo con los diferentes cursos de vida informacién de que es la rendicion de cuentas y su
grupos de valor para |1 Sensibilizacion sensibiizados frente & epariamento o https://itagui.gov.co/participa/rendicion_cuentas o, 1090 CC . o . . a y

116 | 2 participacion en las | programada la participacion en las Administrativo de 30/11/2023 15% Adicional en Ia transmision del programa se e 66% (primera infancia y madres gestantes, 100% importancia.
audiencias publicas de planeacion progi infancia, adolescencia y juventudes) Adicional, se invita a las veedurias a participar el

proceso de la rendicion de cuentas y de la
audiencia publica.




CUATRIMESTRE

UNIDAD
SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD INDICADOR META FECEA.DE] % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO
A:éllslslggsR:'Brll-VEA 1 2 3 CUMPLMIENTO) OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
Como documento anexo al informe de la
o En el Anexo 1 del informe de rendicion de cuentas rendicion de cuentas sobre "Garantia de Como parte integral del informe de rendicion de
Incentivos para PUb,“Ca" informe de . se encuentra la ejecucion presupuestal del primer Derechos de la Primera Infancia, infancia, cuentas, se encuentra el informe presupuestal de
motivar la gzﬁztgﬁf;izu:gal Nuéﬂgtﬁ?a informe 100% informes Departamento trimestre del afio en donde se encuentra toda la adolescencia y juventud" se encuentra el las vigencias 2020 - 2023. El informe completo
culturadela | 417 | - Lo Eublicados publicados en sede Administrativo de X X 30/12/2023 33% ejecucion de las unidades administrativas. Se 66% informe presupuestal de las vigencias 2020 - 100% podra ser consultado en el siguiente link:
rendicién y rendiciones de programados electronica planeacion puede encontrar en el siguiente link: 2023. este se podra consultar en el https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/193b7-
peticién de cuentas https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/edd 1f- siguiente link: informe-de-rendicio-n-de-cuentas-general-2020-
cuentas anexo-1-presupuesto.pdf https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/ 2023-.pdf
e9ee2-anexo-4-analisis-de-gasto-publico.pdf
en las sesiones de empalme con la administracion
entrante en la casa museo de Ditaires, donde el
Alcalde José Fernando Escobar expone ante el
Elaborar informe de nf 4 o nuevo Alcalde electo Diego Torres el informe
gestion y 1 informe de gestion/ rl:;rm"zndzga:: y Departamento completo sobre los resultados del periodo y las
4.18 [recomendaciones 1 informe para la nueva Administrativo de X 30/11/2023 N.A. No aplica para este seguimiento N.A. AUn no se ha realizado esta actividad 100% recomendaciones para un préximo gobierno.
para_la_ nueva programado administracion planeacion https://itagui.gov.co/transparencia/calendario/Instal
administracion acion-oficial-de-sesion-de-empalme-
https://itagui.gov.co/sitio/ver_noticia/en-itagui-
comienzan-las-sesiones-de-empalme-entre-las-
administraciones-saliente-y-entrante
En el Anexo 3 del informe de rendicién de cuentas Con relacién a la informacién contractual y
se encuentra la ejecucién contractual de la de inversion se puede evidenciar en el Como parte integral del informe de rendicion de
Publicar informe de informacion de la gestion rendida sobre la informe de la rendicion de cuentas "Garantia cuentas, se encuentra el informe sobre informacién
caracter contractual  [N° informes 100% inf o y . inversion social y de infraestructura en el de Derechos de la Primera Infancia, de caracter contractual de las vigencias 2020 -
419 sobre los temas a publicados/3 informe pub”;algof;r:ne:ede Adri?:irs;;ﬂtiig Ze X X 30/12/2023 33% corregimiento el Manzanillo durante las vigencia 66% infancia, adolescencia y juventud" que se 100% 2023. El informe completo podra ser consultado en
rendir en las publicados electronica planeacion 2020 a el primer trimestre del 2023. Se puede encuentra publicado en la sede electronica y el siguiente link:
rendiciones de programados encontrar en el siguiente link: se puede consultar en el siguiente link: https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/193b7-
cuentas https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/5e4f3- https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/ informe-de-rendicio-n-de-cuentas-general-2020-
anexo-3-contratacion-primer-rendicion-de-cuentas- bd9a3-informe-de-rendicion-de-cuentas- 2023-.pdf con sus respectivos anexos.
2023.pdf itagui-2-2023.pdf
Realizar ! Decreto e i Mediante Decreto 163 del 03 de febrero de 2023 Esta actividad li6 en el pri Esta actividad li6 en el pri trimest
4.20 | Acompariamiento  del|socializado y Comité de empalme Secretaria de X 30/042023 100% ediante Decreto el e febrero de 100% sta actividad se cumplié en el primer 100% sta actividad se cumpli6 en el primer cuatrimestre
proceso de Empalme |comunicado operando Evaluacién y Control se cred el COMITE DE EMPALME cuatrimestre de la vigencia de la vigencia
Presentar ante el
°°'"'é? de | Ne |nfo;mdes " Se presentd ante el Comité de Coordinacion de
421 ::;)Jltz:;csw;elos ﬂr;i;"ead:s 100% Informes Secretaria de X 30/04/2023 100% Control interno el Informe de seguimiento a los 100% Esta actividad se cumplié en el primer 100% Esta actividad se cumplié en el primer cuatrimestre
. - o N S o N 5 . o ) !
seguimiento de los seguimiento presentados Evaluacion y Control riesgos y el plan de auditorias de 2023 (ver acta 01 cuatrimestre de la vigencia de la vigencia
riesgos de corrupcion |programado de 2023 del CCCl)
y del plan de auditoria.
Evaluar y verificar, por
parte de la Secretaria
de Evaluacion y
Control, el
cumplimiento de la . i6 i iciG
estrategia de N informes Se realizé la Evaluacion de la Audiencia publica de Se realizé la Evaluacién de la Rendicién de Se realizé la Evaluaf:lon de la Rendicién de cuentas
9 realizados/3 A . . General donde se dio el balance de los resultados
rendicion de cuentas |, 100% Informes Secretaria de o Rendicién de Cuentas de diciembre de 2022 la " cuentas Garantias de los derechos de la o - N y - L
422 - |informes de - X | X X 15/12/2023 33% o - 66% . R B . ! 100% de los 4 afios de vigencia de esta administracién
incluyendo la eficacia " presentados Evaluacién y Control cual se publicd en la sede electrénica en enero e primera infancia, infancia, adolescencia y Ny -
y pertinencia de los evaluacion 2023 H tud 2020-2023 2020-2023, el informe es publicado en la sede
programados juventu ) electronica.

mecanismos de
participacion
ciudadana
establecidos en el
cronograma.

Componente 5: Transparencia y acceso a la Informacion Publica




CUATRIMESTRE

UNIDAD
SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD INDICADOR META ADMINISTRATIVA cu;‘::al‘:;m % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO
OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
RESPONSABLE | 1 | 2 3
Publicar la
informacion definida Se realiza publicacion de informacion . o . " .
en la normatividad requerida acorde a ley de transparencia y Se realiza publicacién de informacién requerida
) - o )
5.1 legal vigente (Ley 1 Publicacion Infor_macmn 100% Direccion de las Tic X X 30/12/2023 N.A. No aplica para este seguimiento 50% acceso a la informacion publica. Se envia 100% 9corde a. I'ey de transparenc!a yaccesoala
1712 de 2014 - publicada esquema de publicacion para divulgacion a informacion publica. Se envia esquema de
Decreto 103 de 2015 - q > P P 9 publicacién para divulgacion a las secretarias.
Resolucion 1519 de las secretarfas.
2020)
Identificar los riesgos
de conflictos de o . )
interés que pueden N° de servidores que Se encuentra en proyecto para firma
presentarse en la registraron la Se documenta en el SIGI formato FO GH 01 del sefior alcalde, circular mediante la cual Se publica la circular N.° 281 el 20 de Septiembre
gestion del talento declf?r?ugn df ss Conflictos de interés Secretaria de requisitos para la posesion en el cual los directivos se les recuerda a los directivos y sujetos de 2023, Para el diligenciamiento en el aplicativo
5.2 [humano para la ?\lo“ndelcsoerviedrr:;e;ue identificados y Servicios X X 30/11/2023 15% deben diligenciar e indicar si cumplen o no con la 60% obligados al diligenciamiento en el aplicativo 100% de la integridad. Acorde al calendario Tributario, los
gestion preventiva de requieren diligenciar registrados Administrativos constancia del diligenciamiento de conflicto de por la integridad publica, el modulo de la ley sujetos obligados tienen hasta el 20 de Noviembre
. . los mismos y la la declaracion de intereses en SIGEP. 2013 compuesto por declaracion de bienes para presentarla.
Lineamientos de lnCOFPQFECIOHdde conflictos de interés conflicto de intereses y renta
Transparencia mecanismos de
. control.
Activa
Continuar con la
realizacion de
campafas
institucionales para la Se evidencia en las circulares de convocatoria
interiorizacion de los integridad de las 4 actividades y en la pantalla del PC que en tercer cuatrimestre
principios y valores - Se evidencia en las circulares de convocatoria o gramadas ‘Adicional se vienen del afio se realizaron 10 actividades de apropiacion
'nSt.m.Jc'onales . Ne de actividades Acnv@ad_e's de Secretaria de y en la pantalla del PC que en primer cuatrimestre prog " L - del cdédigo de integridad de las 10 actividades
definidos en el codigo " - apropiacién del o~ o - " L L 5, realizando talleres de apropiacién del cédigo o e . .
5.3 N ! °._|realizadas/actividade | 7% H N Servicios X | X | X 15/12/2023 33% del afio se realizaron 3 actividades de apropiacién 66% X N S 100% programadas, Adicional se vienen realizando
de integridad (eleccion| "0 o s cédigo de integridad Administrativos o . N L de integridad en las siguientes L - . 3
de representantes por prog realizadas del cdédigo de integridad de las 3 actividades dependencias: talento humano, sisben tallerles .de apropiacion de] caodigo de |ntegr|dad en
valor, mensajes en programadas, lideres sigi ! ' las siguientes dependencias: salud, movilidad,
pantallas de los PC, 9k Sisbén, bienes, despacho SSA, hacienda y
premiacion grupos y comunicaciones.
Servidores destacados
por valores, entre
otros)
Se realiz6 la socializacién de la Politica de
S:isd“a(ijne?Z%ﬂ;ztf;t?:aﬁSDSeIg:I:;ltneZnto Se realiz6 la socializacién de la Politica de Gestion
Elab. ion d o " . . - ) - ep N Documental en las siguientes Unidades
laboracion de o N° de socializaciones En el mes de abril se realizo la socializacién de la Administrativo de Planeacion, Concejo L L .
los Inst t Socializar de la " o L. " . - L Administrativas: Desarrollo Econémico ,
os Instrumentos o " realizadas/2 . - - o Politica de Gestién Documental, en las diferentes o Municipal y las Siguientes Secretarias: o . . "
. 5.4 |Politica de Gestion e Politica socializada Secretaria General X X 30/11/2023 50% . L. : | ; 50% . o N 100% Comunicaciones, Educacion, Evaluacién y Control,
de Gestion de la Socializaciones Unidades Administrativas, a la ciudadania en Comulaciones, Familia, Gobierno, . L AR
" Documental d N A Gobierno, Infraestructura, Movilidad, Participacion,
Informacién programadas general y a los grupos poblacionales. Infraestructura, Participacién Ciudadano, Salud v Proteccion Social. Servicios
Salud y Proteccién Social, Seguridad , dy rrot PN, y
Servicios Administrativos . Juridica, Privada Administrativos, Juridica y Vivienda y Habitad
Vivienda y Habitat.
::apgacitar_a IZS | N° ?.e (;apa/;itaciones 100% taci Se realizo la Capacitacion a los funcionarios de Ia Se capacitaron a 131 funcionarios de la Se realizé capacitacion a todos los funcionarios y
uncionarios de la realizadas b capacitaciones . iz Py . . e iz
5.5 | Administracion Capacitaciones en | realizadas en PQRDS | Secretaria General x | x | 301172023 20%  |Administracion Municipal en Materia de Atencion a 50% ﬁfm"T',s"acgg‘RNE')”S”'C'pal' e':j.’f“ate’t'a de 100% ‘c’frz‘“;a' de apgé"R%eS'atOf'c.'t"a de Atencién al |
Municipal en Materia |PQRDS a funcionarios PQRDS, solo en la Secretaria de infraestructura. encion a FURDS, en las diterentes ludadano en » tramites y servicios con la
de Atencion a PQRDS | programadas Unidades Administrativas Secretaria de Salud.




SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD

INDICADOR

META

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE

CUATRIMESTRE

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

9% DE CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO ABRIL 30
OBSERVACIONES

% DE CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO AGOSTO 31
OBSERVACIONES

% DE CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
OBSERVACIONES

Lineamientos de
Transparencia
Pasiva

5.6

Capacitar en
organizacion de
archivos de gestion y
transferencias
documentales
primarias a los
funcionarios de la
Administracion.

N°/ de
capacitaciones
programadas2
Capacitaciones
organizacion de
archivos de gestion y
transferencias
programadas

100% capacitaciones
realizadas

Secretaria General

30/11/2023

33%

Se realizan Capacitaciones de forma permanente

en todas las unidades administrativas, en
organizacion de archivos de gestion y
transferencias documentales primarias a los
funcionarios de la Administraciéon Municipal., a

través de los Enlaces con que cuenta la Secretaria
General para atender las necesidades de Gestion

Documental.

66%

Se Capacitaron en organizacion de archivos
de gestion y transferencias documentales
primarias a los funcionarios de las
siguientes Unidades Administrativas:
Concejo Municipal, Departamento
Administrativo de Planeacién, Secretarias
de: Comunicaciones, Familia, Gobierno,
Infraestructura, Participacion, Salud y
Proteccién Social, Seguridad, Servicios
Administrativos, Juridica, Privada, Vivienda
y Habitat.

100%

Se Capacitaron en organizacion de archivos de

gestion y transferencias documentales primarias a

los funcionarios de las siguientes Unidades
Administrativas: Desarrollo Econémico,

Comunicaciones, Educacion , Evaluacién y Control,
Gobierno, Infraestructura, Movilidad, Participacion,

Salud y Proteccién Social, Servicios
Administrativos, Juridica, Vivienda y Habitat.

Desarrollar y socializar
campafias de
sensibilizacion, a
través de la
generacion de piezas
gréficas, en temas de
transparencia y
servicio al ciudadano

Ne de socializaciones
realizadas/2
Socializaciones y
sensibilizaciones
programadas

100% capacitaciones
realizadas

Departamento
Administrativo de
planeacion

30/12/2023

N.A.

No aplica para este seguimiento

0%

Esta actividad aun no se ha realizado

100%

En el mes de noviembre se publica en la sede
electrénica como banner la campafa de

transparencia y servicio al ciudadano con el fin de

impactar tanto al publico y a la ciudadania en

general asi como a los funcionarios publicos,

también se socializa una pieza publicitaria por
mensajeria interna.

5.8

Diligenciar el
formulario de
autodiagnostico del
indice de
Transparencia y
Acceso a la
Informacion - ITA,
establecido por la
Procuraduria General
de la Nacién para
evaluar el
cumplimiento por
parte de los sujetos
obligados del
cumplimiento de la
Ley de Transparencia
yAcceso a la
Informacién Publica
(Ley 1712 de 2014)

1 Formulario de
autodiagndstico

Formulario de
autodiagnostico
diligenciado

Direccion de las Tic

31/10/2023

N.A.

No aplica para este seguimiento

100%

Se diligencio formulario de ITA con corte al
31 de agosto, el cual dio como resultado el
98% de cumplimiento. Se anexa evidencia
del reporte.

100%

Esta actividad se cumplié en el segundo
cuatrimestre de la vigencia

Instrumentos de
Gestion de la
Informacién

5.9

Verificar
aleatoriamente que
las dependencias
responsables de
publicar la informacién
enellink de
transparencia tengan
en cuenta:

-El cumplimiento de
los estandares
establecidos.

-La actualizacion
oportuna de la
informacién publicada.
-La publicacion en el
portal de la
informacién con la que;
se dé cumplimiento a
laLey 1712 de 2014 y
sus normas
reglamentarias y
complementarias

Ne de calificaciones
programadas/3
Calificaciones
programadas

100% Calificaciones
documentadas

Direccion de las Tic

30/12/2023

33%

Se realizo la calificacion de la sede electrénica a
través del formulario de cumplimiento de ITA con
corte al 30 de abril quedando con un cumplimiento

del 89% . Se anexa calificacion

66%

Se realizo la calificacion de la sede
electrénica a través del formulario de
cumplimiento de ITA con corte al 30 de abril
quedando con un cumplimiento del 92% . Se
anexa calificacion

100%

Se realizo la calificacion de la sede electrénica a
través del formulario de cumplimiento de ITA con

corte al 30 de noviembre quedando con un
cumplimiento del 93% . Se anexa calificacion

Actualizar registros de
activos de informacion

1 Registro de activos
de informacion

Registros actualizados

Secretaria General

30/11/2023

33%

El registro se encuentra publicado en la Sede
Electrénica en coherencia con los tipos
documentales registrados y actualizados en la
Tabla de Retencién Documental. Link

https://itagui.gov.co/transparencia/registros_activo

S

100%

Se Actualizo el registros de activos de
informacion En el link
/litagui.gov.co/transparencia/registro_activos

100%

Esta actividad se cumplié en el segundo
cuatrimestre de la vigencia




UNIDAD CUATRIMESTRE
SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD INDICADOR META FECHA DE % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO
A:EMslslngsR:;LVEA 1 2 3 CUMPLMIENTO) OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
. - . " El registro se encuentra publicado en la Sede
I } Se realizan capacitaciones a los funcionarios en " . . P h N
Criterio Capacitar a Capacitacién de Lenguaie Claro, en las diferentes Unidades Se capacitaron a 131 funcionarios de las Electrénica en coherencia con los tipos
diferencial de | 5.11 |funcionarios en 1 Capacitacion pacit Secretaria General X 30/11/2023 20% guaje Laro, . . 50% siguientes Unidades Administrativas en 100% documentales registrados y actualizados en la
- . lenguaje claro Administrativas y la ciudadania en los grupos " = X
accesibilidad lenguaje claro oblacionales lenguaje claro. Tabla de Retencién Documental. Link
p : https://itagui.gov.co/transparencia/registros_activos
L - Se evidencié la publicacién periédica del . ” s -
N° de informes Se publicé el PAA 2023 y (?I §egu|m|§nto a marzo PAA 2023, la ultima actualizacion es del Se eyldenmo Ia. putrl'lcamon periddica _dfel PAA 2023,
Publicar de informe  |publicados/3 de 2023, en la sede electrénica segun lo N la ultima actualizacion es del 20 de Diciembre de
k Publicacién de los L N 5 y mes de Agosto de 2023, publicada en la ) - .
los avances de informes de imientos de | planificado, se adjuntan evidencias y se puede sede electronica sequn lo planificado. se 2023, publicada en la sede electrénica segun lo
5.12 |ejecucion del Plan seguimiento de los seguimientos de '0s Secretaria Juridica X X X 30/12/2023 33% consultar en el siguiente link de la sede electrénica 66% gun fo p N y 100% planificado, se puede consultar en el siguiente link
avances contractuales L puede consultar en el siguiente link de la L -
Anual de avances i del Municipio de Itagiii. P A de la sede electronica del Municipio de Itagii.
Adquisiciones contractuales de la |9€ 12 entidad e ) sede electrénica del Municipio de ltagii. P ;
g entidad programados h?tps_.//ltagul.gov.co/transparem:la/plan_anual_adq hitps://itagui.gov.coltransparencialplan_anu ht_tps.//ltagul.gov.co/transparem:la/plan_anual_adqu
uisiciones al_adquisiciones isiciones
En la pagina web de la Secretaria, denominada
sede electronica, se publican todas las
Publicar en la Sede convocatorias para los docentes y/o directivos
electronica de la Publicaciones Publicacién en la docentes, Cuan.do se requiere nombrar plazas en Se continua publicando en la Sede
513 Secretaria la realizadas péagina web de la Secretaria de X X X 301102023 339 encargo para diferentes vacantes que se generan, 100% Electrénica de la Secretaria las diferentes 100% Esta actividad se cumplié en el segundo
™" |convocatoria para /Convocatoria Secretaria de Educacion ° logrando asi que toda la planta docente pueda ° convocatorias, asi como la valoracién de ° cuatrimestre de la vigencia
Monitoreo del realizar encargos de  |requeridas Educacion participar, previo cumplimiento de requisitos. criterios
Accesoa la Directivos docentes https://www.semitagui.gov.co/noticias_ampliada.ph
Informacién p?idnoticia=29230
Publica
izar i Se realizo el informe de solicitud de acceso Se realizo el informe de solicitud de acceso a la
Realizar informe de o N . ; N 5 8
solicitud de accesoa | l_'”_{";":jes de a la informacion (conforme a lo dispuesto informacion (conforme a lo dispuesto en la Ley
N . solicitu e acceso H i
la informacion " en la Ley 1712 de 2014), correspondiente al 1712 de 2014), correspondiente al Segundor
5.14 | (conforme a lo lrﬁ;l:z:i:z/f solicitud Informes publicados Secretaria General X X 29/12/2023 N.A. No aplica para este seguimiento 50% Primer Semestre 2023. 100% Semestre 2023.
dispuesto en la Ley Lo anterior, fue enviado a la Direccién de las Lo anterior, fue enviado a la Direccién de las TIC-
1712 de 2014 de acceso ° § nde ' ° ecaiol
e ) programados TIC- Gobierno en Linea, para la publicacion Gobierno en Linea, para la publicacion en la Sede
en la Sede Electrénica. Electronica.
Realizar seguimiento N° Seguimientos » . .
_al _Apllcan\{o . de realizados/2 Seguimientos Secretaria de o Reporte a servidores que tienen pendientes de o . - o s.e regllzo el rgporte de IO.S servidores d.e nl}/'el
5.15 |integridad Publica - e X X 30/11/2023 50% S . . e 50% No aplica para este seguimiento 100% directivo que tienen pendientes de publicacién en la
- - Seguimientos presentados Evaluacion y Control publicacion en la pagina de Integridad publica L N L
los servidores publicos programados pagina de Integridad publica.
de nivel directivo.
Componente 6: Iniciativas Adicionales
Capacitar a los lideres
de Zrea con sus Esta actividad se dejé para el segundo trimestre,
respectivos equipos de toda vez que se va a realizar una actualizacién de L L
trabajo, sobre Ia Secretaria de la matriz de riesgos. En esta misma se realizaré la 232?21(':1'(2;(;2 Ziﬂ?:tl:(s:lnozltiliZsAggfsi;?diz Esta actividad se cumplié en el segundo
6.1 |nueva matriz de 1 Capacitacion Capacitacion realizada ” X 30/04/2023 0% del codigo de integridad, aclarando que desde el 100% T N . o 100% : Implio 9
riesgos de las Educacion 4rea de Talento Humano del Municipio, fue un en la actividad (Matriz de Riesgos y cédigo cuatrimestre de la vigencia
Secretariade tema tratado en la reinduccion que se dio a todos de integridad.
Ssh‘:;‘;ﬁg;’:' codigo los servidores de la Secretaria de Educacién
Una vez analizado el decreto nacional expedido
F " did Und o d para el 2022, conforme al Decreto Municipal
ormalizar medidas n decreto de
de austeridad en el ! De_creto de austeridad en el uso ’ . o, 508/2929' este se encuentra acorde y en o Esta actividad se cumplié en el primer o Esta actividad se cumplié en el primer cuatrimestre
6.2 medidas de Secretaria Juridica X 30/04/2023 100% cumplimiento de lo ordenado en el decreto 100% . R 3 100% N .
uso de los recursos N de los recursos N cuatrimestre de la vigencia de la vigencia
pablicos. austeridad pablicos formalizado nacional. Se anexa el decreto que adopta las
medidas de austeridad en el uso de los recursos
publicos.




CUATRIMESTRE

UNIDAD
SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD INDICADOR META FECHA DE % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO
A:éﬂslsggsR:'Brll-VEA 1 2 3 CUMPLMIENTO) OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
Docum_ento qe ('igfensa jurlQlca y prevencion Documento de defensa juridica y prevencion del
del dafo antijuridico, se revisa y se ajusta = L d ! 3
N . dafio antijuridico, se revisa y se ajusta siempre que
siempre que se requiera dentro de las X . ")
N o o se requiera dentro de las reuniones del comité de
imi Documento de defensa juridica y prevencion del reuniones del comité de conciliacion y conciliacién y defensa juridica (Actas de
Seguimiento a la - P d ! defensa juridica (Actas de Conciliacién). ver I
implementacion de la 1 Politica de defensa |seguimiento Politica dafio antijuridico, se revisa y se ajusta dentro de https://itagui.gov.co/transparencia/politicas Coniliacion). ver
6.3 |politica de defensa Juridi o " Secretaria Juridica X | X X 30/12/2022 33% las reuniones del comité de conciliacion y defensa 66% N L ! 90% https://itagui.gov.co/transparencia/politicas, el
i = uridica socializada |de defensa Juridica S o el seguimiento a la implementacion se .- . i N .
juridica y prevencion juridica. Se anexa documento de politica de N N . seguimiento a la implementacion se realiza a través
del dafio antijuridico. def uridi realiza a través del registro de las del regi - N
efensa juridica. . R ! el registro de las actuaciones judiciales en el
actuaciones judiciales en el Sistema J-PRO, N Pl
o Sistema J-PRO, el Documento de Politica de
el Documento de Politica de defensa S
N~ defensa juridica, se encuentra en proceso de
juridica, se encuentra en proceso de Revision v Ajuste
Revision y Ajuste YA .
Acompafiamiento para actualizacién y
fortalecimiento de los CIPT por medio de la
resolucién de conflictos durante junio, julio y
agosto.
Acompafiamiento en Capacitacion en
Formulacién de Proyectos y gobernanza por
. los profesionales de la Oficina de Comunas
ACOmPanﬁmleNO y . B y Corregimiento durante los meses de junio
capacitacion de los 7 |N° de Comités Se evidenci dio de actas de asistenci y julio. Seguimiento a la ejecucién de los s i fiando a los CIPT" i
comités integrales de |acomparfiados y . » e evidencia por medio de actas de asistencia y e continua acompariando a los s, se culmina
. - - 100% Comités Departamento . F Afi | I proyectos ganadores de Presupuesto |a Revision de los P de C v
6.4 planificacion territorial, |capacitados/7 acompaiados y Administrativo de X X X 30/11/2023 40% registros fotograficos el acompafamiento y 70% it 100% a Revision de los Planes de Comuna
X P PR S participativo de 2023. o P . PR
para fort_alecer la Comités capacitados planeacion capacitaciones a los comités integrales de Corregimiento. Y se continua acompaiiamiento en
planeacion acompariados y planificacion territorial . los emprendimientos y Mercado Veredales
participativa del capacitados. Revision de los Planes de Comuna Y
territorio municipal Corregimiento.
Acompafiamiento en los emprendimientos y
Mercados Veredales — en los meses de
Junio, Julio y Agosto.
Iniciativas
Adicionales
Acompafiamiento en los emprendimientos y
Mercado Verdales — Enero.
Articulacién para ruta Agroecoturistica — Febrero. ; Acompafiamiento en los emprendimiento y
articulacion con salud para curso vida entrega de mercados Veredales durante junio y julio.
mas de 500 mercados a poblacién vulnerable Acompafiamiento y seguimiento de la ruta
Fortalecer laoferta [y 0 o ﬁ?g:ﬁ:}:gin[w’z;idlhgenmar formato en ficha de Az;ot:)eco;u(;lst\ll(izje-rgge:iei;ﬁ;\aiz;a r;ta alfarera Se brindo el acompariamiento en los
'n;steuri'g:::ael teiido |Institucionales 100% Oferta publica Departamento Capacitacién en érfil de proyectos — Marzo )éorantigo uia P emprendimientos y Mercado Veredales.
6.5 (900 y el1ejido | o lizadas/50 ofertas |institucional Administrativode | X | X | X | 30/11/2023 33% pactiacion &n perty 0= proyec : 66% Loau . 100% |V se realizé acompafiamiento a los cursos y
social en el institucionales imol tad 1 | i acompanamiento al capital social del Capacitacion con el Sena en formulacién de o X o
imiento el plementada en el planeacion A N " . L ) capacitaciones realizadas con la colaboracion del
corregimien programadas territorio corregimiento corregimiento. Articulacion con secretaria de Proyectos y emprendimiento de recorrido SENA
manzanillo. infraestructura para los proyectos que se estan agroturistico .
ejecutando en el corregimiento. Acompafiamiento Inscripcion para curso de construccion de
a la direccioén de gestion del riesgo en la estructuras basicas en guaduas durante el
emergencia invernal en puntos estratégicos de mes de agosto.
amenaza, desastres en territorio rural.
Elaborar y publicar 7 : B
informes de! 4 Informes, Informes de austeridad Secretaria de Publicacién informe de Austeridad del primer :?:meilt)gladiTuzrelﬂiﬁjdeégrélme;;?éoége Se elabora el informe de Austeridad en el gasto
6.6 |Austeridad en el publicados en el gasto publico Evaluacién y Control X X X 30/12/2023 25% trimestre de 2023 en la sede electrénica del 50% 2023 y se publica en la sede elgectro'nica de 100% publico del tercer trimestre de 2023 y se publica en
gasto, como tercera publicados Municipio ¥ S€ public - la sede electrénica de la Administracion Municipal.
linea de Defensa la Administracién Municipal.
Ir‘\:rrlzr'rl\li:r‘\;:s de N° de actividades de
o gestion del i &
gesnop d.EI‘ conocimiento Plan d fi6n del s tarfa d Durante el primer cuatrimestre del afio se socializa SD(;Jcrie;Titzeailselg:ndd: C:;:grlmgz:r:oizlc?:\;z?o Durante el tercer cuatrimestre del aiio se realiza el
conocimiento para realizadas / N° an de gestion de ecrelaria de o el plan de gestion del conocimiento con los 5, p °9 L o diligenciamiento de la encuesta para el plan de
6.7 |fortalecer el desarrollo|_ . conocimiento Servicios X X X 30/11/2023 33% N " L 66% en las dependencias de servicios 100% .
" actividades de N ettt integrantes del grupo de gestion del conocimiento . ! " X . recurso humano en la cual se incluyen los cuatro
de la politica de gestion del implementado Administrativos N administrativos, medio ambiente y secretaria N - L
gestion del nd y con los lideres SIGI | ejes d gestion del conocimiento.
conocimiento y la conocimiento genera
fmeoroiie Y programadas




CUATRIMESTRE

UNIDAD
SEGUIMIENTO ABRIL 30 SEGUIMIENTO AGOSTO 31 SEGUIMIENTO DICIEMBRE 31
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD INDICADOR META ADMINISTRATIVA cu;‘::al‘:;m % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO % DE CUMPLIMIENTO
OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES
RESPONSABLE | 1 | 2 3
Se realiza video tutorial para el proceso de
Desarrollar Aplicacion o L Se viene desarrolla la aplicacion para el proceso cargue de informacion en el aplicativo. Se L "
6.8 [para el proceso de 1Aplicacién web Aplicacién Direccién de las TIC [ X X 30/12/2023 50% de empalme, denominada www.gestionitagui.co 100% brindan capacitaciones de uso de la 100% Esta ?ct|V|dad se ct{mpllq en el segundo
desarrollada desarrollada N . " cuatrimestre de la vigencia
empalme aplicacion y se esta cargando informacion
por parte de todas las dependencias
Se realiz6 acompafiamiento en el proceso de . - Se desarrollaron las capacitaciones y
P . Se han realizado capacitaciones y P .
. o capacitacién a las dependencias en la acompafamiento a las secretarias para el acompafiamiento a todas las unidades
Realllzar ca{_)gméacwn c tacio d denci construccion del esquema de la informacion a rocezo de cargue en gestion Ita u? administrativas de la Administraciéon Municipal, asi
6.9 |Para‘agestion de apacitacion epencencias Direccién de las TIC [ X X X 30/12/2023 33% publicar en gestion Itagiii; en compaiiia del 66% p ” gue gesti 9 N 100% como a las Entidades descentralizadas para el
informacion del realizada capacitadas : . (Educacién , Gobierno, Vivienda, seguridad, . " -
d Ime. Coordinador del empalme y la secretaria de e . cargue de informacion en gestion Itagiii, esto como
proceso de empal L DATIC, Planeacién, Salud, Servicios N . L .
Evaluacion y control. Se anexan controles de L " N X respaldo de la informacién administrativa y como
. N Administrativos, Hacienda, Instituto)
asistencia parte del proceso de empalme.
Mantenimiento y . Direccion de las Tic / Se realizo mantenimiento y actualizacion de - - " "
6.10 |divulgacion del APP :i:JF:]:jni:j;;lsmentada ¥ :"Plil’ed::grg;ada ¢ Secretaria de X X 30/12/2023 N.A. No aplica para este seguimiento 50% los enlaces a la sede electrénica y el portal 100% ie h.abllltarlon ser;/mlo's %e Ip/l:;:amon y exencion
movil P comunicaciones de pagos € picoy placa a traves de

Para el seguimiento del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano se realizo:
* Andlisis del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano —PAAC, V2 vigencia 2023 publicado en la sede electronica del la Alcaldia Municipal de Itagiii.
* Revision de documentos publicados en la sede electrénica, SISGED, Itagli Transparente y evidencias enviadas por las Unidades Administrativas

METODOLOGIA

CONCLUSIONES

Para el tercer seguimiento realizado del Plan Anticorrupcion y Atencién la Ciudadano se cuenta con una ejecucion 84 actividades programadas o con reporte para el periodo acumulado entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2023, Obteniendo un porcentaje de avance de 99,8%.
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