PRIMER SEGUIMIENTO

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION 2019
OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

Abril 30 de 2019

N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Andlisis de Causas Causas Efectos UECED Descrincibndelice Acciones Re.gmr?s Responsable Cronog-ra.ma e SsatimisntoRonertinesdeDetores Selatoriazed Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento SINO
El seguimiento realizado por la dependencia da cuenta de la verificacion de la
accion entorno a corroborar la materializacion del riesgo.
Ademas, los controles, las acciones y evidencias no son insuficientes para
Se verifica de evitar el uso indebido de la informacion.
manera - i . .
permanente a Por lo tanto, La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda realizar la
Ocultar, o través del Verificar de manera revision del Método de Andlisis de Causas, en razén de mejorar el método de
manipular o F’ergﬂt{a de software de permanente a través lluvia de ideas o considerar otros métodos como por ejemplo: Diagrama de
hacer uso Creqlbl|ldad, PQRS, aplicativo | del software de PORS Pareto, 5 porqué o 3 porqué, Matriz de priorizacién, Anlisis de causa raiz,
indebido de la Lluvia de ideas . detgrloro dela de Sisged, y aplicativo de Sisged, y Espina de pescado, Andlisis de causa y efecto , Analisis de arbol de eventos,
informacion Busquedade | imagen solicitud de solicitar de manera Andlisis qué pasa si_ entre otras.
N . . . - beneficios institucional, y N . 1/04/2019
de interés Presiones politicas N o manera escrita | escrita ante la Oficina - - g . : - o . . .
o . . personales o |desinformacio . N Oficio de la Jefe Oficina Se verifico a través de oficio de la Oficina de Control Disciplinario, software de PQRS vy Considerando el replanteamiento al método de identificacion de causas,
1 Comunicacién | Uso indebido de| general, con para terceros. | n, demandas, | Preventivo ante la Oficina de | de Control Disciplinario Oficina de Control Asesora de Trimestral |aplicativo de Sisgep que ningun funcionario de la Oficina Asesora de Comunicaciones tiene No ié 4 i i .
Publica la informacion elfinde | *Busqueda de beneficios | detrimento Control sobre quejas, Disciplinario Comunicaciones Ee'as denunciasgo?nees(i acgiones también sera necesario ajustar las causas por considerar nuevos aspectos a
favorecer o |personales o para terceros. . Al Disciplinario sobre denuncias o P quej 9 . tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
Jesionar los PTEISI'UT‘ES patrlmonlal, quejas, denuncias| investigaciones de planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
intereses de * Afio politico politicas. d‘Saf‘T}OHE'S o investigaciones algan funcionario ylo e.xperie.ncia, concentracién de funciones y ausencia de politicas de
un tercero o el disciptinarias, de algin adscrito a la Oficina seguridad digital entre otras.
L investigacione o
beneficio funcionario Asesora de . . N .
propio. S. adscrito a la Comunicaciones. Por consiguiente, sera necesario identificar controles asociados con el manejo
Oficina Asesora de la informacién como por ejemplo: La falta de politicas de seguridad digital,
de ausencia de politicas de control de acceso, contrasefias sin proteccion y la
Comunicaciones. gestion de informacion por contratistas entre otros, para establecer controles
detectivos y preventivos.
Enero
Seguimiento 09/01/2019: Se verificé en el archivo de quejas y procesos que no hubo actos de
favorecimiento, ademas que no se presenté ningln reporte por parte de los érganos de control
o partes i . Se revisa iodi los expedientes por parte del Profesional
Universitario (comisionado) y del Lider de Programa, ademas de la revisién de las actuaciones:
. . X antes de su firma. No se materializd el riesgo. Los controles establecidos, ya mencionados,
Lluvia de ideas: fueron efectivos, asi como las acciones. Ver acta de comité primario N° 01 del dia 09 de enero
) de 2019.
* ’:‘; ‘;ad'i“elzaurelsos Préximo seguimiento primera quincena de abril de 2019 a los meses de enero, febrero y marzo| El seguimiento realizado por la dependencia permite observar acciones
. P - Impunidad, Seguimiento de 2019. enfocadas en detectar la materializacion del riesgo. Por lo tanto la Oficina de
« Dejar vencer los términos
, Jar v B erdida de eriddico a las Aol Control Interno de Gestién recomienda que se establezca acciones
Realizar u Caducidad y prescripcién P P Seguimiento a las d
i | o Desconocimie | credibilidad actuaciones ogu ‘ ¢ Febrero preventivas conducentes a mitigar la causa del riesgo, que sean
Favorecimiento omitir enlos expedientes para. nto de la ante los adelantadas | 9U©IaS Interpuestas en Préximo seguimiento primera quincena de abril de 2019 a los meses de enero, febrero y marzo cc las evidencias y el imiento con registros que denoten la
P acciones, en favorecer a 3 contra de los S y 9 g
por accion u . Fa— norma, de la | funcionarios y dentro de los " A . . . de 2019. aplicacién de los controles y acciones.
Az e favor o « Aplicar una norma an A B servidores publicos | Archivo de quejas Profesionales
Gestion del omision en las S ética la comunidad, " expedientes, ) - . - .
2 A perjuicio de | derogada para favorecer p 3 n Preventivo i adscritos a la Oficina y procesos y el Universitarios y Trimestral No
Talento Humano | actuaciones en " profesional y | violacion al revisién por parte - o Marzo
un tercero, |+ Aplicar una norma que no P . " de Control aplicativo OCID Jefe de Oficina o P . .
el proceso . it debido del lider del P Préximo seguimiento primera quincena de abril de 2019 a los meses de enero, febrero y marzo
L obteniendo corresponde con la Ley Disciplinario por
disciplinario. . T o personal o proceso, programa de los de 2019.
beneficios | disciplinaria para favorecer o presuntos actos de
. o de un tercero. | Investigacione Actos >
particulares | < Dar lugar a pérdida del a Ao q corrupcion. N
expedients s de caracter Administrativos Abril
B GEr A RA EE] disciplinario. antes de su firma Seguimiento 05/04/2019: Se verifico en el archivo de quejas y procesos que no hubo actos de
° igar a p i A g n
expediente para favorecer favoreclml.ento, ademas que no se prgse.nlo ningun reporte por parte de los érganos de cqnlrol
< 'Sacar docimentacion del o partes . Se revisa los expedientes por parte del Profesional
expediente parafavorecer Universitario (.comlslonado) y deI.Ll.dgr de .Programa, ademas de la revision de las acl\faclones
antes de su firma. No se materializd el riesgo. Los controles establecidos, ya mencionados,
fueron efectivos, asi como las acciones. Ver acta de comité primario N° 04 del dia 05 de abril
de 2019.
Préximo seguimiento primera quincena de julio de 2019 a los meses de abril, mayo y junio de
2019.
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N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos jiiccde gl [|DescrinciShidelios Acciones Reglstos Responsable | Cronograma de SeduimientoRumerailinezdelDtenza Seliatonialzoy Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
Primer trimestre de 2019
Los controles se aplicaron en la elaboracion y presentacion de la Evaluacion del Control
Interno Contable en los términos de ley, generando asi las siguientes evidencias
* Afectacion EI CHIP Evaluacién Control Interno Contable
de la Imagen El reporte del CHIP y la solicitud de Plan de Mejoramiento con radicado 819032101304602
institucional. *Actas de comité. Los soportes reposan en la carpeta Control Interno de Gestion.
. . Control de Ruta: \10.1.10.2\Control Interno de Gestién\2019\CONTROL INTERNO CONTABLE
. Lluvia de ideas . . .
Modificar o . L o Pérdida de asistencia, piezas
Presion politica y/o o N ” . . .
alterar un > " . " confiabilidad graficas, y/o También quedo registro de:
. administrativa en el Recibir . y o o . . . . L
informe de s L de la Oficina presentaciones Acta N° 2 del comité primario de marzo 20 con listado de asistencial comité,
L desarrollo y cumplimiento | favorecimient . e ) P " Pe . :
auditoria de de la auditoria os de Control ylo talleres. Registro fotografico socializacién del cédigo de ética y el cédigo de integridad
. .. |control interno . Interno *Se revisa y *Revisar en mesa de que se pueden consultar en la ruta \\10.1.10.2\Control Interno de Gestion\2019\ACTAS 2019 CI
- Manipulacién personales. . -
Evaluacion y ) ya aprobado, | " . Demandas en aprueba los trabajo todos los Informacion de
. de informes de Recibir favorecimientos " . . L Jefe de Control . . i : : . : " .
3 Mejoramiento L con la * : contrade la | Preventivo |informes por parte | informes de auditorias. control Trimestral  [Igualmente, se realizé la Evaluacion a las dependencias, la cual fue revisada por el equipo de No Los controles y acciones tomadas para prevenir el riesgo son adecuados
" auditorias de | . - personales. Carencia de N P Interno. . .
Continuo Control Interno | Mtension de una vision Entidad. del Jefe de disciplinario trabajo se puede consultar en la carpeta Oficina de Control Interno ruta \\10.1.10.2\Control
favorecer o F o Control Interno. interno por Interno de Gestién\2019\EVALUACION DE LA GESTION POR DEPENDENCIAS
M avorecer a un tercero. éticay . .
perjudicar un Carencia de una vision transparente Sanciones de presuntos actos
tercero. stica y transparente del del apuditor las de corrupcion. También, en la carpeta de Control Interno de Gestion en la ruta \\10.1.10.2\Control Interno de
4 auditpor | autoridades Gestion\2019\OFICIOS se pueden consultar los oficios enviados informando de la realizacion
: competentes. *Software de de la Evaluacion de Control Interno Contable, de la evaluacion a la Gestion de las,
PQRS (quejas y dependencias y la remision de los informes.
*Aumento en denuncias).
los indices de Con el radicado N.° 819021101301830 fue solicitado a la Oficina de Control Disciplinario
corrupcion. Interno el reporte y con el radicado N.° 819021201101949 se recibié reporte con fecha del
12 de febrero de 2019 de la informacion del afio 2018 en el cual no aparecen funcionarios de la
OCIG y en el primer trimestre de 2019 sera solicitado el 30 de abril.
No se materializé el Riesgo, por lo tanto no se requiere levantar acciones de mejoramiento
*Afectacion Primer trimestre de 2019
de los Los controles se aplicaron en la Elaboracion y presentacion de la Evaluaciéon del Control
resultados Interno Contable en los términos de ley, generando asi las siguientes evidencias
institucionales EI CHIP Evaluacion Control Interno Contable
. El reporte del CHIP y la solicitud de Plan de Mejoramiento con radicado 819032101304602
Lluvia de Ideas .
*Ofrecimiento de dadivas. *Actas de comité Los soportes reposan en la carpeta Control Interno de Gestion.
. i ) *Permisividad . Ruta: \\10.1.10.2\Control Interno de Gestién\2019\CONTROL INTERNO CONTABLE
. Manipulacién de la Control de ” N " N
Realizacion . que favorece . . También quedd registro de:
auditoria por parte del |, . asistencia, piezas " O . . . y L
de Informes " Favorecimien alos y Acta N° 2 del comité primario de marzo 20 con listado de asistencial comité,
- auditado. N graficas, y/o . o R o N N .
de Auditorias to e intereses | corruptos. y Registro fotografico socializacion del cédigo de ética y el cédigo de integridad
y N Ny presentaciones - Ny -
Omision de *Favorecimiento e particulares. Se revisa y yio talleres que se pueden consultar en la carpeta Oficina de Control interno de Gestion ruta
. . seguimientos . N *Pérdida de aprueba los . . : \\10.1.10.2\Control Interno de Gestion\2019\ACTAS 2019 CI
intencional de ) intereses particulares. . . A~ . Revisar en mesa de
” . a la gestion Manipular | confiabilidad informes por parte N . ”
Evaluacion y informes de b . i f trabajo todos los Informacion de . . : . .
N . " omitiendo . - informacion | e imagen de " del Jefe de . L Jefe de Control . Igualmente, se realizo la Evaluacion a las dependencias, la cual fue revisada por el equipo de . . .
4 Mejoramiento | posibles actos " Desconocimiento del y " Preventivo informes de auditorias. control Trimestral o No Los controles y acciones tomadas para prevenir el riesgo son adecuados
Continuo de corrupcion o posibles actos tema a auditar. relacionada la Oficina Control Interno. disciplinario Interno. trabajo se puede consultar en la carpeta Oficina de Control Interno ruta \\10.1.10.2\Control
. : de corrupcién . con el . Interno de Gestién\2019\EVALUACION DE LA GESTION POR DEPENDENCIAS
irregularidades L . interno por
administrativas. ° *Falta experticia en cumplimiento | *Demandas presuntos actos
" | irregularidade auditorias. de las en contra de de corrupcion También, en la carpeta de Control Interno de Gestion en la ruta \\10.1.10.2\Control Interno de
s detectadas : disposiciones | la Entidad. P : Gestion\2019\0OFICIOS se pueden consultar los oficios enviados informando de la realizacion
de orden " . : ” legales. N de la Evaluacion de Control Interno Contable, de la evaluacion a la Gestion de las
- " Manipular informacién . . Software de 5 L .
administrativo. : Sanciones de . dependencias y la remision de los informes.
relacionada con el as PQRS (quejas y
df:’g‘;:m:zg’lsea'f:s autoridades denuncias). Con el radicado N.° 819021101301830 fue solicitado a la Oficina de Control Disciplinario|
P 9 . competentes. Interno el reporte y con el radicado N.° 819021201101949 se recibié reporte con fecha del
12 de febrero de 2019 de la informacion del afio 2018 en el cual no aparecen funcionarios de la
*Aumento en OCIG y en el primer trimestre de 2019 sera solicitado el 30 de abril.
los indices de
corrupcion. No se materializé el Riesgo, por lo tanto no se requiere levantar acciones de mejoramiento
Asignar a un
predio Deterioro de
residencial, la imagen
un estrato no institucional,
acorde con . . Pérdida de Sensibilizar al "
las pioldolideas: Por falta de | credibilidad. personal por parte de Setaidoconity
o 1- Presion politica, factores| o e ’ Se confronta por i listado de Se hizo sensibilizacion sobre temas de corrupcion y codigo de integridad el 25 de febrero. Se
. . caracteristicas P ética del pérdidas la Subdirectora de y 5 ; s " e pe " o - ” .
Asignacion s econdmicos u otros. . . P parte del p.u., en Ao asistencia, deja constancia de los temas tratados mediante actas de comité técnico de la subdireccion, La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda complementar las|
” . de la vivienda, am funcionario | econdmicas, estratificacion sobre e n a e n e n o . f o "
Gestion del inadecuada de 2- Falta de ética por parte N la base de datos N Andlisis de las Subdirector de ademas se verifico mediante solicitud a la oficina de control disciplinario interno que durante el evidencias de acuerdo con la descripcién de los controles respecto a "Se
tal como lo . N responsable |Investigacione " P temas relacionados B N i . N N . o L i AR
5 Desarrollo estrato para " del funcionario Preventivo | de estratificacion L quejas frente a informacion y Trimestral  [primer trimestre 2019, ademas se verifico en el aplicativo de las PQRDS que No se presenté No confronta por parte del p.u..en la base de datos de estratificacion el estrato
- estipula la dela s, demandas, con la prevencion de la P 7 A 1 A H 3 A Py " e o U
Territorial favorecer a o) responsable. ion del — el estrato LR CEnw e este hecho, Caracterizacion. ninguna queja ni denuncia contra funcionario alguno por asignacién inadecuada de estrato, asignado en el certificado proyectado por el auxiliar o técnico".
terceros nor 3- Favorecimit de un proceso: asignado en el peion: ¢ Y informe de control luego que se reclasificaran las PQRDS por procesos. No se materializo este riesgo por lo tanto|
vigente con la . estrato. disciplinarios, = del servicio, en las PPy} 3 5 iy
. L tercero o propio para o " certificado . e disciplinario no se lleva al plan de mejoramiento, ya que fue eficaz el control.
intencion de o administrativo reuniones de comité
acceder a beneficios. proyectado por el L
otorgaru y sy penales i i técnicos.
obtener auxiliar o técnico.

beneficios de
terceros y u
otros.
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N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos jiiccde gl [|DescrinciShidelios Acciones Reglstos Responsable | Cronograma de SeduimientoRumerailinezdelDtenza Selatenializos Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
Se verifica el
Generar Investigacione cumplimiento de
certificados . . 92 plimie Sensibilizar al Se sensibilizo codigo de integridad y valores el 25 de febrero, ademas se verifico mediante
. Lluvia de ideas sy sanciones los requisitos de . o L AR : !
de algin . " S personal del area solicitud a la oficina de control disciplinario interno que durante el primer trimestre 2019, No se - ” .
” . ” . 1. Por falta de ética. Falta de Etica | disciplinarias acuerdo a las o " P R 3 " . " L - La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda complementar las
Gestion de Manipulacién o tramite o . o ) . territorial sobre temas . . Director y presenté ninguna queja ni denuncia contra funcionario alguno de la Direccion de Planeacion N By o .
P . N . 2- Presion politica. por parte del y fiscales, " listas de chequeo . Asistencias, actas, . N ) - evidencia de acuerdo con la descripcion de los controles, en razén que en las
6 Tramites y uso indebido de | servicio del L N N N Preventivo . relacionados con la " Subdirector de Trimestral  |del proceso de Gestion Territorial. No . . o "
L f " . L 3. Por beneficio personal funcionario |deterioro de la establecidas para ) fotografias " - evidencias no se determind la lista de chequeo. Control que tampoco se
Servicios la informacion | area territorial : . " prevencion de la area territorial . . i .
. ylo particular responsable imagen y la expedicion de ™ - . . . " evidencia en el seguimiento realizado por la dependencia.
en beneficio o e corrupcion: ética y don No se materializo este riesgo siendo eficaz el control para esta accion por lo tanto no se lleva al
credibilidad los certificados en o f .
de un " . del servicio. plan de mejoramiento.
" de la entidad cada tramites o
particular o un .
servicio.
tercero
Deterioro de
la imagen
T Meétodo lluvia de ideas: institucional.
AT Pérdida de . Actas de
informacion 54 g Socializar con el o
1. Por falta de ética y credibilidad y g capacitacion,
falsa en la Por falta de ) personal el codigo de y
R honestidad. stica confianza en - listado de
2. Abuso de poder y trafico Y la institucion. R 9" N asistencia, q q A q Az — La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda complementar las
. nde los 8 honestidad Se realiza Solicitar la 5 Se evidencio que no se registro informacién falsa en la base de datos del Sisbén y se 9 A et
q Registrar AT de influencias. Demandas, R - A Farrs registros g P P 5 o A, A0 evidencias de acuerdo con la descripcién de los controles respecto a los
Sistemas de q s individuos y 1 P del auditoria en sitio y| socializacién del nuevo e sensibilizo el cédigo de integridad el dia 25 de febrero sobre los valores y principios éticos. 5 e 5 ety a e
Az informacion 3. Beneficios econdmicos. 3 9 procesos A g Forefforon fotograficos. Aot A q o R o o R orndl registros de auditoria en sitio y el seguimiento a través de 5 filtros y describir|
Informacién e Sus grupos S funcionario Ao q seguimiento al cédigo disciplinario o 9 Administrador del q Queda pendiente para el segundo trimestre solicitar la 1 al cédigo ley A P P
7 falsa en la base " 4. Falla en la definicién y disciplinarios | Preventivo Oficio enviado a Trimestral No los registros que denoten su aplicacién en el seguimiento realizado por la
Infraestructura familiares en PR responsable A proceso de Ley 1952 de enero 28 SISBEN. 1952 de enero 28 de 2019. )
n de datos del estandarizacion del y sanciones. p Control dependencia.
Tecnolégica la encuesta Aol del proceso q 9 encuestaje a de 2019. e ol
SISBEN. procedimiento. Insatisfaccion a e R Disciplinario PP q A g
del SISBEN de través de 5 filtros | Sensibilizar al personal L Por lo tanto no se materializo el riesgo y no se lleva al plan de mejoramiento
5. Falta de controles en el S dela oo Interno solicitando
para otorga u e caracterizacié . en valores y principios N,
procedimiento. comunidad o 5 - |la socializacién de
obtener n. éticos del funcionario
- 6. Falta de control sobre con la o la Ley 1952 de
beneficios q 3 s publico.
. los funcionarios. seleccion y 2019.
particulares A Az
asignacion
del gasto
social.
Reprocesos.
La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda complementar las
Se verifica el evidencia de acuerdo con la descripcién de los controles, en razén que en las
cumplimiento de evidencias no se determiné el registro de la aplicacion de los controles.
los requisitos a
" través de las listas Tampoco, se evidencia en el seguimiento realizado por la dependencia; donde
" Investigacione 5 PR, : A o
Expedir . : de chequeo de - . se relaciona la sensibilizacién realizada sobre el coédigo de ética y valores y la
o Lluvia de ideas sy sanciones . Sensibilizar al A Profesionales P .
certificados o - PN los tramites y . Actas de comité . e - . . . " verificacién de quejas contra funcionarios.
. 1. Falta de ética por parte | Falta de ética | disciplinarias . personal del area P Universitarios y Se sensibilizo cédigo de integridad y valores el 25 de febrero, ademas se verifico mediante
" " sin el : . - servicios P técnico de la PO e e P "
- Expedir tramites o de los funcionarios por parte de y fiscales, - territorial sobre temas . i Técnicos solicitud a la oficina de control disciplinario interno que durante el primer trimestre 2019, Se ’ " . "
Gestion de L . cumplimiento solicitados : Subdireccién de . . . : . . " - Situacion que denota debilidades en la aplicacion de los controles
P y servicios sin el encargados del proceso los demandas, " relacionados con la . designados para N presentd una queja contra un funcionario de la Direccién de Planeacion (SISBEN) Se " . . N A
8 Trémites y L de los o . Preventivo i Ordenamiento . Trimestral P e : . . Si preventivos; debido a que el riesgo se materializé.
L cumplimiento L 2- Presiones politicas funcionarios tutelas, prevencion de la y cada tipo de materializé el riesgo, pues No se verifico la lista de chequeo el cumplimiento de requisitos. Por
Servicios requisitos - . Elaborar, revisar y o Hojas de vidas de PR " .
de los requisitos 3. Beneficiar a un tercero o| encargados perdida de ) corrupcion: ética y don . tramite y lo tanto no fue eficaz el control y se lleva al plan de mejoramiento. . . " . .
legales, ) . aprobar mediante . tramites y N Es conveniente, revaluar el riesgo y determinar que la verificacion de los
o particular del proceso imagen y " del servicio. P Secretario de e
técnicos o o los filtros servicios. i requisitos sea realizada por funcionarios diferentes a los que gestionan vy
credibilidad : Planeacién . P
formales establecidos en expiden el tramite.
de la entidad
los procesos y el
control de firmas
Sensibilizacion del
codigo de integridad a
R los funcionarios
Se realiza
Ocultamiento Luvia de Ideas: eriédicamente poShonsablos)
o AR 5 y q period Realizar seguimiento Control de La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda realizar complementar|
o pérdida de |1- Presion politica, factores Sanciones, seguimiento a la i p A A 9 A P . 3
q Az P B A periédico a las quejas y asistencia, TR - A q a 3 . las evidencias de acuerdo con la descripcion de los controles; debido a que el
. informacion al econdmicos u otros. 2- Falta de demandas, informacién por 5 . Se sensibilizo cédigo de integridad y valores el 25 de febrero, ademas se verifico mediante . ' 5 .
Ocultamiento o am e P denuncias que lleguen registro q oAl A P orr i R q a seguimiento realizado por la dependencia no se describe los soportes de la
. y . . momento de | 2- Falta de ética por parte |ética por parte| pérdida de medio de v Director solicitud a la oficina de control disciplinario interno que durante el primer trimestre 2019, No se A A Feyraf}2 P
Direccionamient |  y/o perdida R A 3 5 q al Departamento por fotografico, Aot a q A o q A 3 5 an a aplicacion de controles y solo da cuenta de la sensibilizacién del cédigo de
9 Aol q q realizar del funcionario del imagen Preventivo Backups, - Administrativo de Trimestral [present6 ninguna queja ni denuncia contra funcionario alguno de la Direccién de Planeacion, No A 3 . A 3 . a
o Estratégico intencional de A q A o este hecho. Andlisis de n = Aoq P 3 P integridad y del reporte de quejas contra funcionarios. Situacién que denota
A Az por funcionario | institucional, carpetas A A Planeacion pues se realizé seguimiento por procesos a las PQRDS y no Se materializé este riesgo, siendo A a
informacion A vy B q Consultar con la oficina| PQRDS, informe 3 3 A que el control no es aplicado. Por lo tanto se deberia replantear.
cambio de 3- Favorecimiento de un | responsable. perdida de compartidas, e IV eficaz el control. Por lo tanto no se lleva al plan de mejoramiento.
A n A e A 4 de Control Disciplinario de Control
administracié tercero o propio para credibilidad informes rendidos | _. P
i si le han llegado casos Disciplinario
n acceder a beneficios. a los entes de 3 3
por funcionarios del
control
Departamento que
incurran en estos
hechos
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N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos Tipode | Descripcion de los Acciones Registros Responsable | Cronograma de Seguimiento Primera Linea de Defensa Se Materializ6? Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento IINO
En el seguimiento realizado por la dependencia no se describen las acciones
adelantadas para aplicar el control ademas, se indica que"Este se estara
haciendo la evaluacion y seguimiento al final del periodo puesto que no es
susceptible de medir a la fecha
Por lo tanto, la Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la
revision del Método de Analisis de Causas, en razén de mejorar el método de
lluvia de ideas o considerar otros métodos como por ejemplo: Diagrama de
Computadores i . N A o B
Pareto , 5 porqué o 3 porqué , Matriz de priorizacion , Analisis de causa raiz ,
con claves de : Al Al .
o N Espina de pescado, Andlisis de causa y efecto , Analisis de arbol de eventos,
desviacion de . . . " usuario por . " N
" i Lluvia de ideas: Sanciones, y 3 Andlisis qué pasa si, entre otras.
la informacion " - . funcionarios que P . - . . . i .
" . 1. presiones Politicas Falta de ética | demandas, . Sensibilizacion en actas de Se sensibilizo codigo de integridad y valores el 25 de febrero, ademas se verifico mediante
confidencial o A manejan la o N . . . L . e : . . . . . e
Inadecuado uso del proceso 2. Falta de ética por parte | por parte de pérdida de informacion del codigo de integridad a reuniones, Director del solicitud a la oficina de control disciplinario interno que durante el primer trimestre 2019, No se Considerando el replanteamiento al método de identificacion de causas,
Direccionamient de la de los funcionarios los imagen " los funcionarios informe de Departamento . present6 ninguna queja ni denuncia contra funcionario alguno de la Direccién de Planeacion también sera necesario ajustar las causas por considerar nuevos aspectos a
10 . . ) de empalme N N . Preventivo proceso de " . Trimestral Y, N - ! o No ) N 5 ™
o Estratégico informacion para beneficio responsable del proceso | funcionarios | institucional, empalme del Adnr 0 de por desviacion de informacion de empalme, pues aun no se ha dado la posible desviacion por: tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
confidencial. de un 3 imiento de un ir igacil directrices dédas proceso carpetas fisicas y Planeacion tiempo electoral. Este se estara haciendo la evaluacién y seguimiento al final del periodo, planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
N tercero o particular del proceso | s, procesos virtuales. puesto que no es susceptible de medir a la fecha. ylo experiencia concentracion de funciones y ausencia de politicas de
particular o VRSN por parte de los : L
disciplinarios. N seguridad digital entre otras.
tercero secretarios o
directores de - . - o " .
oficina Por consiguiente, sera necesario identificar controles asociados con el manejo
: de la informacién como por ejemplo: La falta de politicas de seguridad digital,
ausencia de politicas de control de acceso, contrasefias sin proteccion y la
gestion de informacion por contratistas entre otros, para establecer controles
detectivos y preventivos.
En el seguimiento realizado por la dep describe la r de
las acciones, pero no se consignan registros que soportes la aplicacion de los
controles, los cuales tampoco se en las evidenci:
Situacion que denota que el control no es aplicado.
Por lo tanto, la Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la
revision del Método de Analisis de Causas, en razén de mejorar el método de
lluvia de ideas o considerar otros métodos como por ejemplo: Diagrama de
Se realiza Pareto , 5 porqué o 3 porqué , Matriz de priorizacion , Andlisis de causa raiz ,
uso de los periédicamente Espina de pescado, Andlisis de causa y efecto , Analisis de arbol de eventos,
activos y/o o Sanciones, seguimiento a la Control de Andlisis qué pasa si entre otras.
Lluvia de ideas: B A o aa 4 a
Bt recursos 1. Presiones Politicas demandas, 5n por Ser 5n en asistencia, . . ) . o
rocursos | financieros e/, oSt o parte | FAlta de ética | - pérdida de medio de codigo de integridad a registro Director del Se sensibilizo codigo de integridad y valores el 25 de febrero, ademas se verifico mediante| Considerando el replanteamiento al método de identificacion de causas,
1 Direccionamient Gblicos en la entidad " de los funcionparioz por parte de imagen Preventivo Backups, los funcionarios fotografico, Departamento Trimestral | SOlicitud a la oficina de control disciplinario interno que durante el primer trimestre 2019, No se No también sera necesario ajustar las causas por cqnslderar nuevos aspectos a
o Estratégico be‘:leficio UG para & e (U los institucional, carpetas responsables del Andlisis de Administrativo de presenté ninguna queja ni denuncia contra funcionario alguno de la Direccién de Planeacion, tener o 'cuenlalcomo' por gjemploz @EER asociadas con debl|ldad9§ o la
didat favorecer " rticul funcionarios |investigacione compartidas, e proceso PQRDS, informe Planeacion por desviacién alguna de recursos financieros de la entidad en favorecimiento de terceros. planeaclor.h [ACERNESD lndeblgas. EETEE) de controles, falkta de conolt?lmlenlo
Gandicato; campanias efcersjojpartclian s, procesos informes rendidos de Control ylo experiencia concentracién de funciones y ausencia de politicas de
politicas o disciplinarios. alos entes de Disciplinario seguridad digital entre otras.

actos politicos

control

Por consiguiente, sera necesario identificar controles asociados con el manejo
de la informacién como por ejemplo: La falta de politicas de seguridad digital,
ausencia de politicas de control de acceso, contrasefias sin proteccion y la
gestion de informacion por contratistas entre otros, para establecer controles
detectivos y preventivos.
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N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos jiiccde gl [|DescrinciShidelios Acciones Reglstos Responsable | Cronograma de SeduimientoRumerailinezdelDtenza Selatenializos Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento IINO
* Publicacién en * Socializar a los
Lluvia de Ideas: el SECOP de los servidores publicos
. * Falta de ética de los . " diferentes involucrados en la La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la revision del
Adjudicar un . - Nulidad del - A i . .
servidores publicos documentos seleccion de los Método de Analisis de Causas, en razén de mejorar el método de lluvia de
proceso de proceso. " . N . .
. encargados de los proceso . " precontractuales, contratistas de los |, L ideas o considerar otros métodos como por ejemplo: Diagrama de Pareto, 5
seleccién - Nulidad del . N Actas de Comité o e - . . A . P P B
objetiva, 0 de seleccién de los contrato de acuerdo a los | valores institucionales Primario 04/04/2019. Se verifica en las actas de comité primario de la oficina de adquisiciones, el porqué o 3 porqué , Matriz de priorizacion , Andlisis de causa raiz , Espina de
reaj\izar llna contratistas. . términos que se de la entidad. * Oficios de andlisis realizado las quejas y denuncias allegadas a la oficina de adquisiciones, y en los| pescado, Andlisis de causa y efecto , Anélisis de arbol de eventos, Analisis
contratacion * Prevaricato por parte de * Falta de Incumplimient establecen en las | * Revisar las quejas y Respuesta a Oficios de Respuesta a requerimientos de la oficina de control disciplinario interno que no se qué pasa si entre otras.
" los servidores publicos ética de los piim leyes que rigen la| denuncias enviadas a pu presentaros presuntos casos de corrupcién de los funcionarios de adquisiciones por este:
directa con . o del objeto - - quejas y N N L : . " . . " .
encargados de la servidores contratacion la oficina de y hecho. En el primer trimestre de 2019, la oficina de adquisiciones ha adjudicado los once (11) Considerando el replanteamiento al método de identificacion de causas,
una persona, P . o contractual. P L denuncias - - 2 . o on - A N N
Contratacién sin natural o contratacion, con el fin de publicos . publica y sus adquisiciones allegadas a la Técnico y auxiliar procesos de seleccion objetiva publicados (dos (2) Licitaciones Publicas, dos (2) selecciones: también serad necesario ajustar las causas por considerar nuevos aspectos a
. R adjudicar el contrato a un | encargados L " decretos relacionadas con la ga administrativo de N abreviadas, un (1) concurso de méritos, dos (2) minimas cuantias y cuatro (4) procesos tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
12 Adquisiciones el lleno de juridica, que Investigacione| Preventivo . - oficina de - Trimestral N . " " y No - . . o
requisitos. no cumpla proponente, que no de los s internas reglamentarios. seleccién de los adaquisiciones. la Oficina de competitivos para ESAL), asi como las noventa y ocho (98) contrataciones directas suscritas| planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
a P cumple las condiciones, o | proceso de P * Revision del contratistas. qq : Adquisiciones. con personas naturales o juridicas, cumpliendo con los requisitos de ley exigidos para la ylo experiencia concentracion de funciones entré otras.
con los " i ) disciplinarias. . . . Oficios de s N " . P
. no obtiene el maximo seleccion de |, expediente Revisar y atender los contratacion estatal y con las exigencias de la entidad. En el comité primario No 3 del 28 de
requisitos de . Hallazgos de - . Respuesta a . P I P .
) puntaje en los procesos de los contractual de los | oficios enviados a la . febrero de 2019, se realizé la socializacién de los valores institucionales de la entidad, que se| La publicacién en el SECOP no es suficiente se debe complementar con la
ley exigidos - . . los entes de . requerimientos de g . . . e - L .
ara la seleccion, o suscribir la contratistas. control procesos oficina de \a oficina de encuentran en el codigo de ética vigente de la entidad. identificacion de los puntos criticos de las actividades asociadas al riesgo para
P .. |contratacién directa con un y realizados por la | adquisiciones por parte . En este sentido, durante el periodo no se ha materializado este riesgo y no requiere accién de establecer controles detectivos y preventivos
contratacion . regulacion. - . control interno .
contratista que no cumple . oficina de de la oficina de control T mejora.
estatal, o con . . Procesos L . T disciplinario.
. _|las condiciones requeridas. L Adaquisiciones por | interno disciplinario,
las exigencias |, ) . . disciplinarios. 3
" Negligencia del servidor parte de los relacionadas con
de la entidad. e N : P
publico encargado del profesionales de in nes a
proceso. la secretaria procesos de seleccion
Juridica. de contratistas.
* Nulidad del
proceso.
* Nulidad del
contrato. . i
. Socializar a los
. . servidores publicos
Lluvia de Ideas Incumplimient . - - . . i
. i . involucrados en la La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda realizar la revision del
Falta de ética de los o del objeto o . s . N " .
N - seleccion de los Método de Analisis de Causas, en razén de mejorar el método de lluvia de
SIS piiiles CaiEEl contratistas de los ideas o considerar otros métodos como por ejemplo: Diagrama de Pareto , 5
Omitir la encargados de los proceso * . P * Actas de Comité 04/04/2019. Se evidencia en el SECOP que En el primer Trimestre de 2019, la Oficina de a a n - ”p ) . 9 B C
P e . - Py en | valores ey L " . . porqué o 3 porqué , Matriz de priorizacion , Analisis de causa raiz , Espina de
debida de seleccion de los Insatisfaccion PR " Primario. Adquisiciones ha llevado a cabo los once (11) procesos de seleccion objetiva publicados (dos| P e . A i
L N los términos de la entidad. . A P N . N - pescado, Andlisis de causa y efecto, Analisis de arbol de eventos, Analisis qué
publicidad de contratistas. . de las . . N : Oficios de (2) Licitaciones Publicas, dos (2) selecciones abreviadas, un (1) concurso de méritos, dos (2) N
. " S Falta de . establecidos en la| * Revisar las quejas y . 5 o . . pasa si entre otras.
los procesos | * No realizar la publicacién stica de los necesidades o) 5 b a minimas cuantias y cuatro (4) procesos competitivos para ESAL), cumpliendo con los requisitos
o 5 nor 7 s - 3 q .
de seleccion y de los avisos de . dela . . quejas y de ley exigidos para la contratacion estatal y con las exigencias de la entidad. Lo que se puede . . . . .
5 N servidores n vigente, de los la oficina de 3 B P o f N Considerando el replanteamiento al método de identificacion de causas,
de convocatorias, avisos e comunidad. 3 P denuncias constatar mediante la publicacion de los documento de acuerdo con los términos establecidos| " . P N
" . . L L o publicos . avisos de adquisiciones . : . también sera necesario ajustar las causas por considerar nuevos aspectos a
Direccionamient| contratacién | publicos o invitaciones en 8 N allegadas a la Profesional en la ley para cada tipo de proceso de seleccion. . N ™
L N N L encargados . " convocatoria, relacionadas con la o A e 4 A ey Aoa Pyt tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
13 Adquisiciones | o Selectivode | para evitar | los procesos de seleccion Incumplimient | Preventivo y P " oficina de Universitario Trimestral [En el comité primario No 3 del 28 de febrero de 2019, se realiz6 la socializacion de los valores No L . . 5 By o
o de los avisos publicos, seleccion de los e e P 5 P ™ N N planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
los procesos. una objetiva. o de las " " adquisiciones. Adquisiciones institucionales de la entidad, que se encuentran en el codigo de ética vigente de la entidad. T L "
I . proceso de pliegos de contratistas. . N X o 5 N y . o ylo experiencia concentracion de funciones entre otras.
participacion Desatender las o metas del e . N Oficios de Ademas, no se recibieron quejas ni denuncias relacionadas con presuntos actos de corrupcion
: seleccion de condiciones e Revisar y atender los L . . o . ..
plural observaciones plan de R . . Respuesta a en procesos de seleccion de contratistas, de igual manera no se recibieron oficios de la oficina A -
los invitaciones en el | oficios enviados a la L P N " L La publicacién en el SECOP no es suficiente se debe complementar con la
oferentes. presentadas por los " desarrollo. . requerimientos de de control disciplinario interno en el que se investiguen presuntos actos de corrupcion de los| . e o " 5 .
sl 2 contratistas. | , - portal de oficina de o 3 P e g identificacion de los puntos criticos de las actividades asociadas al riesgo para
Para beneficio interesados en los Afectacion . L la oficina de servidores publicos encargados de la seleccién de contratistas. " N
y " N contratacion adquisiciones por parte . N 5 e . . L establecer controles detectivos y preventivos
propio o de un| diferentes procesos de de la imagen - control interno En este sentido, durante el periodo no se ha materializado este riesgo y no requiere accion de|
p P estatal. de la oficina de control g 8
tercero seleccion objetiva. disciplinario. mejora.

* Negligencia del servidor
publico encargado del
proceso.

institucional.

Investigacione
s internas
disciplinarias.
* Hallazgos de
los entes de
control y

reaulacion

interno disciplinario,
relacionadas con
investigaciones a
procesos de seleccion
de contratistas.
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0 PRNES - - Tipo de Descripcién de los o Registros Cronograma de Seguimiento Primera Linea de Defensa Se Materializ6? e
N° Proceso Riesgo Descripcion | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos P P Acciones g Responsable 9 9 iento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) SIINO
* Socializar a los
Lluvia de Ideas: . -
. o . servidores publicos
Falta de ética de los . - o i
. P . involucrados en la La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la revision del
servidores publicos Incumplimient . i A e . .
. liquidacion de los Método de Analisis de Causas, en razén de mejorar el método de lluvia de
. encargados de la o del objeto . . N . "
Realizar la . i contratos, los valores |, L ideas o considerar otros métodos como por ejemplo: Diagrama de Pareto , 5
L liquidacion de los contractual. P Actas de Comité N . . P I B
liquidacion de contratos. N institucionales de la Primario porqué o 3 porqué , Matriz de priorizacion , Andlisis de causa raiz , Espina de
los contratos, | . " - entidad. . : 04/04/2019. En el primer trimestre de 2019, la Oficina de Adquisiciones realizé la liquidacién de pescado, Analisis de causa y efecto, Andlisis de arbol de eventos, Analisis qué
. Falta de idoneidad en el Insatisfaccion . . . Oficios de ) ) )y "
sin que se . L Revisar las quejas y Ciento Seis (106) contratos con la totalidad de los soportes exigidos, como se puede apreciar pasa si entre otras.
servidor publico encargado| de las . o : . Respuesta a . . B - P
haya i Falta de " Revisién y denuncias enviadas a . mediante el visto bueno que hace la Secretaria Juridica del documento de liquidacién, y de los
. de la elaboracion y . necesidades e - quejas y . PP " . . " .
R ejecutado la A ética de los aprobacién final la oficina de . soportes que se adjuntan con este. En el comité primario No 3 del 28 de febrero de 2019, se Considerando el replanteamiento al método de identificacion de causas,
Liquidacion de " suscripcion de la . dela o denuncias N A P . L . N y
. totalidad del |, .~ "~ servidores de las adquisiciones . realizé la socializacién de los valores institucionales de la entidad, que se encuentran en el también serad necesario ajustar las causas por considerar nuevos aspectos a
contratos sin la 3 liquidacién del contrato, el - comunidad. " . N allegadas a la Profesional A o . N N P . " . ™
. ) objeto ; 3 publicos . . liquidaciones por | relacionadas con la o ) . codigo de ética vigente de la entidad. Ademas, no se recibieron quejas ni denuncias tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
14 Adquisiciones | totalidad de los cual puede ser inducido al Preventivo . . i oficina de Universitario Trimestral : i . . " No - . . o
contractual, o encargados W parte de la Oficina liquidacion de los . N relacionadas con presuntos actos de corrupcion relacionados con liquidacién de contratos, de planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
soportes error. Investigacione L adquisiciones. Adquisiciones. . o . . . P . - .
. de los . . . dela de adquisiciones contratos. . . igual manera no se recibieron oficios de la oficina de control interno disciplinario en el que se ylo experiencia concentracion de funciones entre otras.
requeridos. Prevaricato en el servidor| . .~ s. . . . Oficios de . N i . o
acuerdos y - liquidacién de | y la Secretaria Revisar y atender los investiguen presuntos actos de corrupciéon de los servidores publicos encargados de la
publico encargado de la Demandas. . - . Respuesta a . " P .
compromisos " A los contratos. | Juridica. oficios enviados a la M liquidacion de contratos. La publicacién en el SECOP no es suficiente se debe complementar con la
elaboracion y suscripcion Procesos . requerimientos de y . . . . ” . e - L .
pactados. AR PP oficina de - En este sentido, durante el periodo no se ha materializado este riesgo y no requiere accién de identificacion de los puntos criticos de las actividades asociadas al riesgo para
- de la liquidacion del disciplinarios. . la oficina de . y N
Para beneficio N . adquisiciones por parte . mejora. establecer controles detectivos y preventivos
. contrato. Detrimento " control interno
propio o de un| , " " . . . de la oficina de control T
Negligencia del servidor patrimonial. ) PR disciplinario.
tercero - . - interno disciplinario,
publico encargado de la Afectacion 3
i M : relacionadas con
elaboracion y suscripcion de la imagen . oo
P Lo PR investigaciones a
de la liquidacion del institucional. . :
liquidaciones de los
contrato.
contratos.
Ofrecer Lluvia de Ideas:
Asignar u asesoria , -Falta de ética profesional
otorgar servicios|  bienes or parte de los directivos B~ e
ga nesy porpi A 3 A TRt Socializar el cédigo de
a quienes no servicios, a y o funcionarios Falta de ética - Verificacion A 9 Ao R 9 AT eref}
q Desprestigio integridad ( 3 a7 A A A El seguimiento realizado al riesgo no da cuenta de la verificacién de los|
cumplen los | personas que responsables profesional . permanente del echn control de Secretario y 30/03/2019 se puede verificar en control de asistencia del dia 14 de febrero del 2018 la e Az P 9
P en laimagen Rectt principios y valores) A A 3 gy 3 A 3 3 P A 5 requisitos antes de la prestacién de los servicios. Por lo tanto la Oficina de
s requisitos no cumplan - falta de controles porpartede | - . . cumplimiento de B 3 asistencia de Subsecretario de capacitacioén brindada a los funcionarios de la secretaria sobre el cédigo de integridad queda o 5 g A
Gestion del . . . institucional, " s con los funcionarios de P . " . . y N h . Control Interno de Gestion recomienda complementar las evidencias
15 . legales y con los rigurosos del personal que| los directivos |. S Preventivo los requisitos, 3 capacitacion, Fomento trimestral  |plasmada en dicha asistencia en los compromisos que se brindara dicha capacitacién a los No q Aoera g
Desarrollo Social n e 9 Y investigacione la secretaria. A a o q n considerando la descripcién de los controles que denoten su aplicacion.
normativos con requisitos revisa la -documentaciéon ylo & ERER D antes de la B Sratin e actas, piezas Deportivo y lider contratistas cuando sean contratados por los diferentes operadores
fines de lucro | legales, para| para mirar si se cumplen | funcionarios (;eribi dad prestacién de los T ég LD graficas, fotos MECI el riesgo sigue en las mismas condiciones para ser evaluada el préximo trimestre.
propio o para el | favorecerse |con los requisitos legales y | responsables servicios pica 3 9
s P a de integridad.
beneficio de asi mismo o normativos.
terceros beneficiar a - presiones politicas
terceros - Amenazas
" Lluvia de Ideas:
Realizar o
-falta de ética en los " -
cobros a los " N Realizar visitas
N funcionarios L
. usuarios por . Se les recuerda a esporadicas a los
Exigir a los -falta de mecanismos de Falta de . . " .
: " elusoo . . Desprestigio los gestores escenarios deportivos y| acta de informe
usuarios dinero control en el préstamo de | mecanismos . . . . " .
acceso a los . y enla imagen deportivos recreativos, incluyendo de visitas subsecretario de : . "
- u otras . los escenarios deportivos | de controlen |~ . . N . N . - 30/03/2019 a la fecha no se a realizado la contratacion del personal que tiene como funcién . " .
Gestion del . y escenarios . institucional, mediante oficio el entrevistas con la administracién . " . La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda revisar la redaccion de la
. retribuciones . y recreativos el préstamo " ) . . realizar las actas de informes de visitas tampoco se tiene evidencias en PQRSD de que se P " "
16 Recurso Fisico y deportivos por WA malestar de la| Preventivo | no cobro por el comunidad. Control de deportiva, trimestral ) N . No descripcion de los controles respecto a "se les recuerda”.
. por el uso y -Falta de difusion de la de los . - . . A : N cobren por el acceso a los escenarios deportivos por lo tanto el riesgo sigue en las mismas|
Logistico parte de los 3 comunidad uso de las Socializar el cédigo de | asistencia, piezas funcionario . P
acceso alos gratuidad de los escenarios . . . . . . condiciones para ser evaluada el préximo trimestre P " .
) gestores . . " falta de instalaciones integridad ( graficas, registro designado Asi mismo se deben complementar las evidencias y el seguimiento con los
escenarios . escenarios deportivos y deportivos y P . R . . e N
y deportivos, " " credibilidad deportivas y principios y valores) fotografico registros de la aplicacién de los controles y acciones de forma mas detallada.
deportivos N recreativos a la recreativos . ? .
con el fin N recreativas. con los funcionarios de
comunidad. :
obtener lucro la secretaria.
personal.

Pagina 6 de 22




N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos jiiccde gl [|DescrinciShidelios Acciones Reglstos Responsable | Cronograma de SeduimientoRumerailinezdelDtenza Selatenializos Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
Otorgar becas| El método utilizado fue la 01/04/2019: en cumplimiento a la accién documentada, se realizé la socializacién del cédigo de
a lluvia de ideas, donde se integridad (principios y valores) a los funcionarios responsables del proceso y en general a los'
beneficiarios | originaron las siguientes +Deterioro de Verificacién del R n Control de funcionarios de la Secretaria de Educacién y Cultura.
. . ) o Socializar el cédigo de A q Rl Ao Ao A
sin haber ideas: a la imagen cumplimiento de | . 9 g asistencia En cumplimiento a la Descripcion de controles se realizé lo siguiente:
A a 76 Interés por . o integridad (principios y q o q av Reett e o o
q Az cumplido con | Interés politico en el ente institucional requisitos de los Piezas graficas Profesional Se verificé el cumplimiento de requisitos de 140 becarios; lo cual representa el 15% del total
Az Asignacion de P Tror obtener e valores) a los 3 5 S A o A o A R
Gestion de la N . | los requisitos territorial - +Demandas " beneficiarios del ) . Registro Universitario . (888). La verificacion se realizé cotejando la informacién alojada en el aplicativo master 2000 . . .
17 A beca sin cumplir 2 iy beneficios P Preventivo funcionarios o 3 Trimestral s . q A No Los controles y acciones tomadas para prevenir el riesgo son adecuadas
Educacion L con el fin de Presentacion de . +Investigacion programa de fotografico adscrito al vs los requisitos para acceder al beneficio estipulados en el decreto municipal 466 del 5/04/18.
requisitos propios o responsables del . . " P " . . .
obtener documentos falsos RIS es becas antes de la - Informe de despacho. Se verificé en "PQRDS Software" y en el "aplicativo SAC" que no existen quejas ni denuncias|
beneficios Interés por obtener P +Detrimento asignacion de la P! : verificacion de por este riesgo y con la oficina de control disciplinario interno, que no hay investigaciones a
propios u beneficios propios o patrimonial beca requisitos funcionarios de la Secretaria en curso por este riesgo.
otorgarlos a particulares Para este periodo no se materializd el riesgo y por lo tanto no requiere acciones de
un tercero mejoramiento.
Autorizar la | El método utilizado fue la
apertura de | lluvia de ideas, donde se
unlEoEEof originaron las siguientes
el registro de A I(?(.eas. En cumplimiento a la accién doct se realizo la sc i6n del codigo de integridad
un programa | Interés politico en el ente A .
s - (principios y valores) a los funcionarios responsables del proceso y en general a los
para territorial Aceptacioén de N N .
- N funcionarios de la Secretaria de Educacién y Cultura.
Educacion | Recepcion de documentos | dinero u otra N P . . . -
L En cumplimiento a la Descripcion de controles se realizé lo siguiente: Segun informe del PU
. para el falsos teniendo utilidad por N e o . N
Otorgamiento o . 5 +Deterioro de Verificacion del . . Rafael Marin, en el trimestre se realizaron:
AN Trabajo y el | conocimiento de ello para parte de . o Socializar el cédigo de . :
modificacion de 3 y la imagen cumplimiento de | . N - Control de . 2 expedicion de licencia . -
" . N Desarrollo beneficio propio o de un | particulares, | . . Y integridad (principios y f : Profesional A : La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda complementar las
Inspeccion licencias y y -~ | institucional requisitos para el asistencia . 1 modificacién de licencia . . L P
i . Y Humano sin tercero para beneficio o " . valores) a los " oo Universitario N evidencias y el seguimiento de acuerdo con la descripcién de los controles,
18 Vigilancia y autorizacion de - . . «Investigacion | Preventivo | otorgamiento de " . Piezas graficas ) Trimestral (3 registro de programa No . : e A
. cumplimiento Interés por obtener directo o . : funcionarios : adscrito al " por no evidenciar con mayor detalle los registros generados en la verificacion
Control programas sin y . - es licencias o Registro 1 renovacion de programa e
. de los beneficios propios o indirecto del . responsables del . despacho. o " . de los requisitos que denoten la aplicacién de los controles.
cumplir L y y . +Demandas registro de fotografico Las cuales fueron verificadas y cumplieron con los requisitos.
L requisitos particulares funcionario proceso. . - N N " . .
requisitos i S programas Se verificé en "PQRDS Software" y en el "aplicativo SAC" que no existen quejas ni denuncias|
aprovechando| Aceptacion de dinero u publico. 3 . . . .
. ™ o por este riesgo y con la oficina de control disciplinario interno, que no hay investigaciones a
la autoridad | otra utilidad por parte de Trafico de N N .
" " . ) funcionarios de la Secretaria en curso por este riesgo.
que se tiene particulares, para influencias N P . "
. Para este periodo no se materializd el riesgo y por lo tanto no requiere acciones de
para hacerlo y beneficio directo o ; .
o -~ : . mejoramiento.
asi obtener indirecto del funcionario
beneficios publico.
propios o para|  Trafico de influencias
un tercero
Alteracion en
los S
D Verificacion de
q 2 R requisitos para el 01/04/2019: en cumplimiento a la accién documentada, se realizé la socializacién del cédigo de
de la hoja de | El método utilizado fue la N . Lo ) .
3 3 A an ascenso o el integridad (principios y valores) a los funcionarios responsables del proceso y en general a los
vida de lluvia de ideas, donde se |Aceptacion de y . 9 . " L
o - mejoramiento funcionarios de la Secretaria de Educacion y Cultura.
docentes y originaron las siguientes | dinero u otra 3 Rl Ao Ao A .
-~ . ) L . salarial de En cumplimiento a la Descripcion de controles se realizé lo siguiente:
directivos ideas: utilidad por | <Deterioro de R n A e 5 A A N
a 76 A docentes y Socializar el cédigo de Verificacion de requisitos para el ascenso o el mejoramiento salarial de docentes y directivos
docentes u | Interés politico en el ente parte de la imagen - A 9 g - a 9
Ascenso o e Tror a . directivos integridad (principios y Control de q docentes La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda complementar las
T omisién en la territorial particulares, | institucional . 5 Profesional . e . o . - L . . . P .
Az reubicacién en s s . o Broraf docentes valores) a los asistencia 5 S Trimestral  |Verificacion por parte del comité para el estudio de las solicitudes de reubicacién de nivel evidencias de acuerdo con la descripcion de los controles que permitan
Gestion del Ao off revisién de Aceptacion de dinerou |para on " A ) . q o Universitario 3 A a s Frref}s
19 el escalafén sin ) " " Preventivo | Verificacion por funcionarios Piezas graficas ) (con control |[salarial en el mismo grado y ascensos de grado en el escalafén docente regulados por los No verificar su aplicacion.
Talento Humano A uno o varios | otra utilidad por parte de directo o es ma 3 adscrito al 5 P
cumplir y - parte del comité responsables del Registro mensual) [derechos de carrera que establece el decreto 1075 de 2015, se verificaron 5 solicitudes en el
L de los particulares, para indirecto del | +Demandas A o despacho. 3
requisitos L . y . . de reparticion proceso. fotografico trimestre
requisitos beneficio directo o funcionario +Detrimento o e - " P - . . .
P 5 9 P 3 q organizacional al Se verificé en "PQRDS Software" y en el "aplicativo SAC" que no existen quejas ni denuncias|
para indirecto del funcionario publico. patrimonial 5 3 - P . .
P i 100% de las por este riesgo y con la oficina de control disciplinario interno, que no hay investigaciones a
favorecer al publico. Trafico de el 5 3 a 3
a7 R q A A solicitudes de funcionarios de la Secretaria en curso por este riesgo.
docente o Tréfico de influencias influencias 4 P 3 a
. ascenso o Para este periodo no se materializd el riesgo y por lo tanto no requiere acciones de
mejoramiento mejoramiento.
docente o 5 3
e salarial radicadas
recibir alguna
utilidad
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control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
Nombramient
odeun
docente sin
Cumeﬁ'lfli: o El método utilizado fue la Verificacion de
per . . - requisitos para las 01/04/2019: en cumplimiento a la accién documentada, se realizé la socializacién del cédigo de
requerido por | lluvia de ideas, donde se |Aceptacion de . . Lo ) .
A o ) plazas docentes a integridad (principios y valores) a los funcionarios responsables del proceso y en general a los'
El Ministerio | originaron las siguientes | dinero u otra ) : N B .
i . I~ N cubrir funcionarios de la Secretaria de Educacion y Cultura.
de Educacion ideas: utilidad por | +Deterioro de e o . o PR . - .
: . o . Verificacion del | Socializar el cédigo de En cumplimiento a la Descripcion de controles se realizé lo siguiente:
Nacional y Interés politico en el ente parte de la imagen T . N - e L .
. P . . P cumplimiento de | integridad (principios y Control de . Verificacion de requisitos para las plazas docentes a cubrir
Nombramiento Comision territorial particulares, | institucional " . . 5 Profesional e M. . L . o
" . . s - o perfil definido por valores) a los asistencia . . Verificaciéon del cumplimiento de perfil definido por la CNSC y de los exigidos para tomar La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda que el control sea
Gestion del sin el Nacional del [ Aceptacién de dinero u |para beneficio | Investigacion " " . " oo Universitario N - . : . o .
20 o L " " Preventivo | la CNSC y de los funcionarios Piezas graficas ) Trimestral  [posesion Ley 190 de 1995 de 30 docentes vinculados en el trimestre y de las cuales no se No aplicado al 100% de los docentes que sean vinculados, asi mismo se deben
Talento Humano | cumplimiento | Servicio Civil, [ otra utilidad por parte de directo o es o : adscrito al o - L . : T,
L ) " - exigidos para responsables del Registro encontré incumplimiento en sus requisitos complementar las evidencias que den cuenta de la aplicacion de los controles
de requisitos con el fin de particulares, para indirecto del | *Demandas Lo e despacho. P, - " " . - . .
- y . N tomar posesion proceso. fotografico Se verificé en "PQRDS Software" y en el "aplicativo SAC" que no existen quejas ni denuncias|
obtener beneficio directo o funcionario | +Detrimento N . .- N N
L P~ N S N . Ley 190 de 1995 por este riesgo y con la oficina de control disciplinario interno, que no hay investigaciones a
beneficios indirecto del funcionario publico. patrimonial : N N .
L o en una muestra funcionarios de la Secretaria en curso por este riesgo.
propios o publico. Trafico de o, N P . "
" o . . " del 10% de los Para este periodo no se materializ6 el riesgo y por lo tanto no requiere acciones de
particulares, a Trafico de influencias influencias ) ) .
. nombramientos mejoramiento.
raves del del trimestre
Tréfico de
influencias
o Abuso de
poder
No hacer
efectivas 185 | g etodo utilizado fue la . -
deducciones . : Socializar el codigo de
lluvia de ideas, donde se : . L
enla o - integridad (principios y
No acatarlas |. .~ .~ originaron las siguientes TRt
. L liquidacion de . ) . Verificacién valores) a los Control de
disposiciones e ideas: a +Deterioro de 3 A 3 A q
e némina e g Py Interés por o —— aleatoria de la funcionarios asistencia Profesional
Az Jug ’ ordenada por poittico obtener 'a imag prenominal de responsables del Piezas graficas 5 S Trimestral [Se verificé la némina de 4 docentes, de lo que se pudo constatar que se realizé el descuentos| La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda complementar las
Gestion del fiscales, territorial — institucional " > Universitario P ) o L P . By o . o
21 e fioer los autos iy beneficios Broraf Preventivo docentes con proceso Registro 3 (con control [por conceptos judiciales, fiscales, disciplinarias que afectan la liquidacién de némina. Por lo! No evidencias de acuerdo con la aplicacién de los controles y acciones y describir|
Talento Humano | disciplinarias a Presentacién de A +Investigacion T TR q o adscrito al 3 s 5 3 a v} Aol
respectivos propios o autorizacion de | Verificacion aleatoria fotografico Mensual) |anterior, no se materializa el riesgo en el periodo con mas detalle su aplicacion el en seguimiento.
que afecten la A documentos falsos q es P despacho.
o teniendo a particulares descuentos de de la prenémina de Informe de
liquidacion de o Interés por obtener *Demandas jrpies e
- conocimiento el 2 némina docentes con verificacion
némina beneficios propios o A
de ello con el e - autorizacién de
fin de obtener P descuentos de némina
dinero u otra
utilidad
La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la revision del
Método de Andlisis de Causas, en razén de mejorar el método de lluvia de
ideas o considerar otros métodos como por ejemplo: Diagrama de Pareto , 5
porqué o 3 porqué , Matriz de priorizacion , Analisis de causa raiz , Espina de
pescado, Andlisis de causa y efecto , Andlisis de arbol de eventos, Anélisis
qué pasa si entre otras.
" Capacitar al personal Considerando el replanteamiento al método de identificacion de causas,
Afectacion de . e . o :
Ocultar lai de Atencion al también sera necesario ajustar las causas por considerar nuevos aspectos a
la imagen A, . ) " . y P
PQRDS para Falta de L Socializacién de | ciudadano en Cédigo B . . - e . - tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
- . A Institucional, . P Lider de proceso 31/03/2019: Este riesgo no se materializo , es dificil que este riesgo se materialice porque en la " . N , . o
Gestion de . beneficio o aplicacion de |. S manera de ética, Cédigo Unico | Actas y control de - - e - planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
P Ocultamiento de . Falta de aplicacién de los investigacione " . P i . N de PQRDS N Administracién Municipal se ha desarrollado y actualizado la plataforma SISGED, que es una S - . . -
22 Tramites y propio o P los valores Preventivo | sistematica del disciplinario. asistencia de las Trimestral N " - . . N ylo experiencia concentracion de funciones y ausencia de politicas de
L PQRDS A valores institucionales. |. . s P i . N P herramienta que permite realizar el debido seguimiento a las PQRDS, que se han tramitado y . L
Servicios favorecimient institucionales| . . =~ . cddigo de ética | Remitir al funcionario | capacitaciones i . " seguridad digital entre otras.
disciplinarias, ) Control Interno solicitado. No requiere accion correctiva.
o propio o de existente. responsable a la
demandas y - - . .. o . .
terceros. sanciones Oficina de Control Por consiguiente, sera necesario identificar controles asociados con el manejo

Disciplinario Interno

de la informacién como por ejemplo: La falta de politicas de seguridad digital,
ausencia de politicas de control de acceso, contrasefias sin proteccion y la
gestion de informacion por contratistas entre otros, para establecer controles
detectivos y preventivos.
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control Controles (Evidencias) Seguimiento IINO
La descripcion de los controles aparece como "Procesos y procedimientos
documentados, niveles de i y respor ili idos", con lo
cual no garantiza la aplicacién de controles; los cuales no se relacionan en las
evidencias y en el seguimiento realizado por la dependencia.
Por lo tanto, La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la
revision del Método de Andlisis de Causas, en razén de mejorar el método de
lluvia de ideas o considerar otros métodos como por ejemplo: Diagrama de
Pareto, 5 porqué o 3 porqué , Matriz de priorizacion, Analisis de causa raiz ,
Enriquecimien - Espina de pescado, Andlisis de causa y efecto, Analisis de arbol de eventos,
Alteracion de to ilicito de Procesos y S HIEEREnC Analisis qué pasa si_entre otras.
) o Cadigo de ética
Intervencién en | 9oCumeNtos. Filtrar informacién CeILEET, el ey (cddigo de integridad) y . . ot . —— Considerando el replanteamiento al método de identificacion de causas,
Gestion os procesos a a.c(.as o cota At || T funcloqarlos, . documentados, Cédigo tnico pla.mlla qe ) 31/93/2019: .Este riesgo no se ha materializado, I?s actuaclqnes admlnls.lrallvas fl.Jeron tambié 3 HEllE = d 5 0
23 o em—— —— actividades P g influencias | 2fectacion de | Preventivo niveles de olinario. Ut Lider del proceso [ Trimestral |realizadas bajo los principios de transparencia, honestidad y celeridad; no se tienen quejas al ambien sera necesario ajustar las causas por considerar nuevos aspectos a
que puedan : ) e imagen i Formatos respecto a través de la plataforma PQRS. No se materializo el riesgo. tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
terceros o — influencias institucional, responsabilidad de los formatos planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
i demandas y . actualizados del ylo experiencia concentracion de funciones y ausencia de politicas de
s — sistema de calidad. seguridad digital entre otras.
Por consiguiente, sera necesario identificar controles asociados con el manejo
de la informacién como por ejemplo: La falta de politicas de seguridad digital,
ausencia de politicas de control de acceso, contrasefias sin proteccion y la
gestion de informacion por contratistas entre otros, para establecer controles
detectivos y preventivos.
La descripcién de los controles aparece como "Verificar el cumplimiento de
los requisitos antes de la prestacion del servicio o la expedicién del tramite”,
con lo cual no garantiza la aplicacién de controles; los cuales no se relacionan
en las evidencias y en el seguimiento realizado por la dependencia.
La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la revision del
. Método de Analisis de Causas, en razén de mejorar el método de lluvia de
P.e.rd!da de ideas o considerar otros métodos como por ejemplo: Diagrama de Pareto , 5
Recibir Lluvia de ideas: legitimidad del 1.1 Socializacion del porqué o 3 porqué , Matriz de priorizacién , Andlisis de causa raiz , Espina de
I.:avorecer dadivas o Falta de proceso. Cadigo de Integridad pescado, Andlisis de causa y efecto , Analisis de arbol de eventos, Analisis
intereses beneficios a informacion " Verificar el 1.2 Realizar campafia FO-D.E-M (?omml 01/04/2019: Se verifico en los formatos FO-DE-02 Control de asistencia que se socializo el qué pasa si entre otras.
propios y/o de " Perdida de la T S . de asistencia a la . . N " : .
terceros en la nombre Falta de informacion clara c.lgray imagen cumpllmle.n.(o de publlq(ana en medios socializacion. ) c.od\.go de integridad en las diferentes dependenclasude la Secretﬁr\a de Goblerr.vo en las| _ : i ) )
Gestion de entrega de propio o de | y debilidad en ca.n.ales de | debilidad en institucional. los requisitos masivos sobre el.no Registro . Secre.(arlo de slgul(.er?(es fechas: febrero 15. y 1.9; marzo 01y 2? del afio 2.01.9, (.armblen se ha couordma(.io con Cons.u'ierandvo el rep\.anteamlemo al método de \.den(\flcacwon de causas,
24 Trémites y tramites o tercergs por | acceso a .Ia publlclda}:l qe canales de Preventivo antes .dve la costo de Io.s.tramnes fotografico. Goblerno. Trimestral la Oflcln? asesora de comunicaciones del municipio la socializacién de la campafia publicitaria No también seré necesario ajustar las causas por co.nslderar nuevos aspectos a
Servicios servicios a i re.ahzar las condiciones del tramite acceso a la Investigacione pres(gc.lon del 1.3: Veﬁlflcar la Pieza publicitaria. . Sub§ecre(ar|os y en medlos sobre e\. no costo qe los tramites, la cual programo  para el mes .de. mayo, tener en vcuema_como por gjemp\o: causas asociadas con deblhdade§ en la
quien incumpla (ramngs sin el ! publicidad de s y sanciones servl.clgro la publlc.a.clon de los Directores adicionalmente en oficio con radl(.:ado 8190402.01 195185 de la oficina de Control Dls.§|pllnar|o planeaclor.v, presiones mdebldfzs, carencia de controles, fal.(a de con(?clmlemo
con los cumplimiento |~ Carencia de controles las por parte de expedicion del requisitos de los Interno no reposa actualmente ninguna investigacion por presunto acto de corrupcién en la Ylo experiencia concentracién de funciones y ausencia de politicas de
L de los condiciones tramite. tramites en los medios Secretaria de Gobierno, por lo tanto no se requiere accién de mejoramiento. seguridad digital entre otras.
requisitos L . un ente de i
legales. requisitos Fallas en la cultura de la del tramite control u otro de comunicacién de la ! i o ) !
probidad ente entidad Por consiguiente, sera necesario identificar controles asociados con el manejo
de la informacién como por ejemplo: La falta de politicas de seguridad digital,
regulador ausencia de politicas de control de acceso, contrasefias sin proteccion y la
gestion de informacion por contratistas entre otros, para establecer controles
detectivos y preventivos.
La descripcion de los controles aparece como "Verificacion por parte del
inspector o corregidor de la concordancia de todo el desarrollo de las
actividades del proceso, hasta la decision final (sancion o archivo)’, con lo
cual no garantiza la aplicacién de controles; los cuales no se relacionan en las
evidencias y en el seguimiento realizado por la dependencia. También se
debe ajustar el riesgo y la descripcion que aparecen iguales.
* Perdida de La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la revision del
. legitimidad de L 1.1. Socializar el Método de Andlisis de Causas, en razén de mejorar el método de lluvia de
§ Lluvia de Ideas la institucion. Verificacién por Cédigo de Integridad ideas o considerar otros métodos como por ejemplo: Diagrama de Pareto , 5
R, d;j:;':‘;m R IS ) irt’;r;ecs)f‘o (Principios y valores) y 01/04/2019: Se verifico en los formatos FO-DE-02 Control de asistencia que se socializo el porqué o 3 porqué , Matriz de priorizacion , Analisis de causa raiz , Espina de
T e pEr bl e * Sanciones s A Codigo General . Eaild codigo de integridad en las diferentes dependencias de la Secretaria de Gobiemo en las pescado, Andlisis de causa y efecto , Andlisis de arbol de eventos, Andlisis
Az 3 3 Falta de legales, q Disciplinario A 5 siguientes fechas: febrero 15 y 19; marzo 01y 22 del afio 2019, también se ha coordinado con que pasa si entre otras.
Inspeccion usuarios para | usuarios para q 5 3 concordancia de asistencia, Inspector de A h P AeTerora = v
25 Vigilancia y evitar evitar que se Concentracién de TiEgitERI Gl s Preventivo | todo el desarrollo " - registro policia o Trimestral & Oﬂcln? SR D @i e Gl ) ) (B 1EslE i : . 5 f i i
Control sanciones, les impongan informacioén de .IOS . [PREIES de las actividades 12 R(.eall.zar campana fotografico, piezas Corregidor en medlos Sl el. no CED l.je e iz, () @l programo para all g .de. L), Conslltlierand’o d rep\'antgamlenlo i ctedopde Ildent\flcac\on decanses)
desalo}os(’) s s i funcionarios. : del proceso, hasta publlqtana en medios grafic‘as adicionalmente en oficio con radlyado 81.90402.01 195185 de la oficina de Control Dls.(?lplmano también seré necesario a]usl‘ar las FEUSES por cqnslderar "UGVQ§ aspectos a
e desalojos(; s p— *Baja a decision final | Masivos sobre el no Interno no reposa actualmente ninguna investigacion por presunto acto de corrupcion en la tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
confianza en ” costo de los tramites Secretaria de Gobierno, por lo tanto no se requiere accién de mejoramiento. planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
multas. a gestion (sancién o ylo servicios del ylo experiencia concentracion de funciones y ausencia de politicas de
Falta de controles institucional archivo) proceso IVC seguridad digital entre otras.

Por consiguiente, sera necesario identificar controles asociados con el manejo
de la informacién como por ejemplo: La falta de politicas de seguridad digital,
ausencia de politicas de control de acceso, contrasefias sin proteccion y la
gestion de informacion por contratistas entre otros, para establecer controles
detectivos y preventivos.
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control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
En el seguimiento realizado por la dependencias no se observa la realizacién
de acciones para el periodo evaluado, por lo tanto la Oficina de Control
Lluvia de ideas: Interno de Gestion recomienda replantear el riesgo, el cual es igual a la causa.
- Favorecer intereses . también se debe ajustar los controles, acciones y evidencias, para evitar la
Presion de un Sanciones PR : . . f
propios y/o de terceros materializacién del riesgo, si bien es importante documentar e implementar el
tercero a la legales, . . . . . " L s
. . N 1/04/2019: Las acciones programadas para el control del riesgo no se llevaron en el primer| procedimiento se deben identificar las actividades criticas donde se
Alta direccion - fiscales o : - " . o . . .
B Extralimitarse en las o . trimestre. Se analiza por parte del equipo de calidad de la Secretaria de Gobierno que PR-CD-| estableceran los controles preventivos y detectivos.
o Lideres de ) y penales Socializar el Cédigo . e : . . - "
L funciones contenidas en o 11 Procedimiento Unico Abreviado de Policia, mas del afio que lleva de su implementacion
Gestion de la proceso para Implementar el General Disciplinario . h " . i . A
. . Favorecer L las normas o - requiere hacerle nuevos ajustes para que cumpla totalmente con la normatividad, para ello se Por lo anterior, es conveniente realizar la revision del Método de Analisis de
Convivencia, . darle prioridad . Favorecer | Pérdida de la PR-CD-11 Ley 1952/2019 FO-DE-02 . e - A . . . . . "
. intereses procedimientos . . " . B N planea realizar modificaciones para el segundo trimestre del afio. La capacitacién sobre Ley Causas, en razén de mejorar el método de lluvia de ideas o considerar otros
26 Seguridad y a algunos intereses imagen Preventivo [ Procedimiento Control de Lider MECI Trimestral . A : . N A . .
propios y/o de B Lo o h - ) 5 1952, se hara en el segundo trimestre. No se llevaran la acciones al plan de mejoramiento ya métodos como por ejemplo: Diagrama de Pareto , 5 porqué o 3 porqué ,
Derechos usuarios en la . " . - propios y/o de| institucional Unico Abreviado | Socializar el PR-CD-11 Asistencia . B . A N P P B . P
terceros - Filtracién de informacién i - o que los controles se implantaron desde la ultima asesoria de revisién por la coordinacién de Matriz de priorizacién , Andlisis de causa raiz , Espina de pescado, Analisis de
Humanos prestacion de ) terceros de Policia Procedimiento Unico . o y A . N . .
. confidencial por parte de . . o calidad en el mes de marzo, la cual se puede verificar en el FO-DE-02 Control de asistencia del causa y efecto , Analisis de arbol de eventos, Analisis qué pasa si entre otras.
los servicios Baja Abreviado de Policia e N .
. terceros ) 14 de marzo de 2019 tema revisién matriz de riesgo 2019, por lo anterior hay que esperar la
sin los confianza en o . N " . . " .
s . trazabilidad en el préximo trimestre. Considerando el replanteamiento al método de identificacion de causas,
criterios . . : la gestion Lo A : y
) Tréfico de influencias para A también sera necesario ajustar las causas por considerar nuevos aspectos a
requeridos - institucional N 5 ™
favorecer la gestion de un tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
particular planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
ylo experiencia concentracion de funciones y ausencia de politicas de
seguridad digital entre otras.
Perdida de
legitimidad de
la entidad
Lluvia de ideas: Afectacion de
Tréafico de influencias para la integridad Validar que el .
Favorecer a favorecer a un tercero de las contratista cumpla VTR (£l (1D Gl
a7 9 P Profesional 30/03/2019: Se puede evidenciar en las listas de chequeo FO-AD-15 Lista de chequeo de los
. proveedores Trafico de | entidades y la con todos los . . . . " -
Expedir A a7 A A 5 P Universitario q contratos suscritos que el contratista ha cumplido con los requisitos establecidos en el
s A por medio de Concentracién de influencias | confianza de requisitos g A Profesional Rl A p 4 E
Gestion del contratos sin el 8 Az q 3 periédicamente el FO-AD-15Lista de 5 S q procedimiento de contratacién directa, igualmente en oficio con radicado 819040201105185 de . . .
27 . L contratos para informacion de para los Preventivo |establecidos en el Ry Universitario Trimestral S PP A o e e}l Los controles y acciones tomadas para prevenir el riesgo son adecuados
Desarrollo Social| cumplimiento i . L . o cumplimiento de los chequeo la oficina de Control Disciplinario Interno no reposa ite ninguna ir 1 por|
" beneficio determinadas actividades |favorecer a un| ciudadanos procedimiento Py A delegado s 9 5 5 an
de los requisitos requisitos establecidos presunto acto de corrupcién en la Secretaria de Gobierno, por lo tanto no se requiere accién de
personal y del [o procesos en una persona tercero enla PR-AD-06 de L ) .
q R an An en el procedimiento de mejoramiento.
contratista. administracié contratacion P
5 contratacion directa
Uso del poder para n directa
adjudicar un contrato
Sanciones
legales,
fiscales o
penales
1. Interés de obtener
beneficios o otorgar
beneficios a un particular o
" terceros.
Realizar N . .
tramites 2. Nepotismo. Realizar seguimiento
. 3. Incumplimiento de al cumplimiento de los Software de 05/04/2019:  Se verifico en el software de PQRS, (anexos) boletines y resoluciones OVC!
catastrales sin e o i " - P . o,
que se normas legales o Verificacion al requisitos, solicitados PQRS, (anexos), que de la totalidad de solicitudes de tramites catastrales, se ha expedido el 93% con
cumplan los disposiciones cumplimiento de para expedir los resoluciones un cumplimiento del 100% de los requisitos, y que el 7% alin no han sido expedidos pero se
requisitos reglamentarias para Interés de Perdida de los requisitos | tramites conforme a los| (Software OVC), | Subsecretaria de encuentran dentro de los tiempos establecidos, asi mismo, se verifico en correo electrénico
Gestion del Expedir tramites defir?idos ara favorecer a terceros en el obtener imagen, antes del reparto | estipulado en la ficha [ correo electronico Gestion de enviado por la oficina de control disciplinario Interno que no hay denuncias y/ o quejas con La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda complementar el control
catastrales sin ‘p,, tramite. beneficios o perdida de " a los funcionarios de tramites, de la oficina de Rentas, Jefe . relacion a este riesgo por parte de los funcionarios que atendieron dichos tramites en la para que sea determinado un responsable de la verificacion diferente al
28 Desarrollo o la expedicion . UV o Preventivo . Iy . Trimestral . 3 y . " PR .
Territorial el cumplimiento de estos con 4. Manipulacion técnica o otorgar credibilidad, para la expedicion verificando en el Control Interno | Oficina de Control Secretaria de Hacienda. funcionario que gestiona y expide el tramite, ademas se deben complementar
de los requisitos el fin de financiera de los requisitos | beneficios a |Investigacione de tramites software de PQRS la | Disciplinario de Disciplinario las evidencias de acuerdo con las acciones realizadas.
obtener un previos a la expedicion del | un particular | s, demandas. catastrales y por |atencion de los mismos Procesos Interno
beneficio tramite. el funcionario que Administrativos Por lo tanto no se materializo el riesgo y no se requiere aplicar acciones de mejoramiento.
N 5. Actores politicos que expide el tramite. encontrar de un
propio, para | .. o
interfieren en la toma de funcionario
terceros o . :
decisiones relacionadas
para ambos.

con la prestacion de los
tramites y servicios al
ciudadano
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N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos jiiccde gl [|DescrinciShidelios Acciones Reglstos Responsable | Cronograma de SeduimientoRumerailinezdelDtenza Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
1. No se realiza la
verificacion de los
requisitos definidos para el
tramite, para beneficio
propio y/o terceros.
2. Alteracion de
documentos por parte del
REEllyr || ERIED PR BEEED | [Reelll Realizar 05/04/2019: Se verifico en el registro y control de taquilla de la Secretaria de Hacienda y en el
tramites sin | de terceros o para ambos. | prebendas i , - @ 5 g
N . seguimiento a la | Realizar seguimiento a | Reportes y bases software de PQRS - modulo de Catastro, que el 100% de los tramites que fueron solicitados por
seguir los 3. Recibir prebendas para para e 3 5 A A A 3 n P
L L N o " expedicién de los tramites que de datos con el los usuarios fueron expedidos en su totalidad sin quejas ni reclamos dentro de los términos
requisitos | beneficios a nombre propio| beneficios a Perdida de P 5 A A
" " Y " h tramites de ingresan por el registro y control establecidos.
s Expedir tramites | definidos para| o de terceros por realizar nombre imagen, :
Gestion de . R, P N . ) acuerdo a los Software de PQRS, de taquilla de la .
P sin el su expedicion tramites sin el propio o de perdida de q Py a3 A p Secretaria de q 0 ~ P A q A 3
29 Trémites y Reeft 2 Reg e Preventivo requisitos verificando el registro y|  Secretaria de A Trimestral [No existe en la oficina de Control Interno Disciplinario, procesos adelantados para ninguno de Los controles y acciones tomadas para prevenir el riesgo son adecuados
L cumplimiento | con el fin de cumplimiento de los terceros por | credibilidad, A B A Hacienda A n A q e am
Servicios - - . o establecidos y | control que se realiza Hacienda y los funcionarios de la Secretaria de Hacienda conforme al codigo de ética.
de los requisitos| obtener un requisitos. realizar Investigacione = : )
= A o A P verificar en el en cada taquilla de registros del
de 1| trédmites sin el | s. Demandas. 4 a P q H a A a
y = registro de control|  acuerdo al debido software de Por lo tanto no se materializé el riesgo y no se requiere aplicar acciones de mejoramiento.
propio, para | que carecen de controles | cumplimiento "
de la taquilla el proceso. PQRS
terceros o 5. Falta de de los .
) i debido proceso.
para ambos. compe de T
integridad de lo publico del
servidor que revisa
6. Falta de controles
administrativos en el
proceso de revision
Lluvia de Ideas
1. Falta de Restriccion a
los funcionarios que tienen
acceso al sistema de
Modificar, Informacion. 05/04/2019: se verifico en el sistema de informacion los expedientes correspondientes a:
esconder, 2. No se digitalizan los Procesos de Cobro Coactivo y Procesos Fiscalizados, realizando aleatoriamente trazabilidad a
sustraer expedientes sino hasta el Hacer seguimiento a los expedientes y verificando el debido proceso para la manipulacién y archivo de los mismos.
intencionalme final del proceso. los expedientes
nte 3. no se hace auditoria Digitalizacion de | mediante muestreos y En total se cargaron por Dependencia los siguientes expedientes :
informacion | constate a los funcionarios Demandas, todos los revisiones aleatorias Sistema de Lider de programa
de los que tienen en custodia Falta de denuncias, expedientes para | fisicos vs sistema de informacién con Oficina de *Cobro Coactivo: durante este trimestre se Cargaron al aplicativo: 103,470 titulos de valor, los|
Ocultar, contribuyente expedientes. Control y sanciones, cargar en los informacién y revision registro de Fiscalizacion, cuales fueron haciendo los diferentes abogados para tramites y se realiza trazabilidad a los
sustraer o s con el fin de 4. Adulteracion de manejo perdida de aplicativos de constante de la base trangilidad de Control y Cobro expedientes mediante auditorias mensuales comparando el expediente fisico con la
Hacienda alterar obtener u documentos requeridos inadecuado | credibilidad e informacion, los de datos de reparto los expedientes Persuasivo, Lider informacion registrada en el aplicativo vs base de datos de entregas y reparto.
30 Publica informacion de otorgar para el contribuyente para | en la custodia imagen Preventivo cuales tienen para los abogados. o ipstros del Y de programa Trimestral Los controles y acciones tomadas para prevenir el riesgo son adecuados
Municipal los expedientes | beneficios beneficio propio o de expedientes | institucional, restriccion de so%tware de Oficina de Cobro *Fiscalizacion Control y Cobro Persuasivo: Cargados al aplicativo 174 Escaneados: 360 se
o documentos | particulares terceros. entregados a | detrimento usuarios para Verificar en el Coactivo, Jefe de realiza trazabilidad a los expedientes mediante auditorias mensuales y se diligencia planilla de
o N : . PQRS - : : .
publicos que afecte los 5. Alteraciones en la los patrimonial, acceso y software de PQRS la la Oficina de control de expedientes para la custodia del mismo.
ingresos del | documentacion y datos del | funcionarios. | insatisfaccion modificacion de |atencion de los mismos Control Interno de
municipio. contribuyente para social informacion en el con referencia a Gestion. No existe en la oficina de Control Interno Disciplinario, procesos adelantados para ninguno de

beneficio de terceros.
6. Falta de Control y
manejo inadecuado en la
custodia expedientes
entregados a los
funcionarios.

7. Falta de un registro
inmediato de los
expedientes que ingresan
y salen.

sistema.

Quejas, Reclamos o
Denuncias

los funcionarios de la Secretaria de Hacienda conforme al codigo de ética.

Por lo tanto no se materializo el riesgo y no se requiere aplicar acciones de mejoramiento.

Pagina 11 de 22




N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos jiiccde gl [|DescrinciShidelios Acciones Reglstos Responsable | Cronograma de SeduimientoRumerailinezdelDtenza Selatenializos Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
TThvia de Ideas
1. Manipulacion de
documentos y de
informacién de los
registros en los procesos
que ingresan.
aplicar 2 MEliEEEE @nlks HEE CMIIED e 05/04//2019: Se verifico en el sistema de Informacién de cobro coactivo y en las bases de
expedientes de los los expedientes o " )
proceso de ) L datos de reparto a los abogados de la Oficina de Cobro Coactivo, que durante este trimestre
deudores morosos para mediante auditorias N y N by .
cobro o 3 . . s se registraron 1156 acuerdos de pago en el sistema de informacion de cobro coactivo, por
" beneficio propio o de Identificar y hacer | internas, para verificar " " e " 3 N 3
coactivo de 2 y o Sistema de concepto de Predial, ICA, cartera basica, C Simple, foto 1es, infracciones|
Attt terceros. trazabilidad los expedientes fisicos | . iy ) P, . A N :
No iniciar, manera " . . . - informacién cobro por embriaguez y sefalizacion y sistematizacion, los cuales fueron asignados a los diferentes
A 3. Ocultar o divulgar Manipulacién | Detrimento permanente a vs sistema de " o "
suspender o | incorrecta a ! . N . - . 9 . coactivo, base de Abogados de la Oficina de Cobro Coactivo. -~ aa q
q Hoch informacién de los de patrimonial, expedientes de | informacién, teniendo q La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda complementar las
interrumpir sin | los deudores " B datos de reparto | Lider de programa 9 A Ferorefia
A expedientes de manera |documentosy| perdida de los deudores | como referente la Base a n ma 2 . evidencias de acuerdo con los registros generados con la aplicaciéon de los
. justa causa morosos . 5 P de los Oficina de Cobro Mensualmente se realizan auditorias internas a los abogados, con el fin de verificar los 3 ) L
Hacienda intencional por el de credibilidad, morosos, de datos de reparto de B 2 P q 2 A na q controles y acciones y relacionarlos con mayor detalle en el seguimiento
P proceso dentro de los N 8 . . " . N - expedientes a los | Coactivo, Jefe de . avances para el cobro de las obligaciones moratorias y se valida la informacion registrada en q 5
31 Publica A q P funcionario. informacién | demandasy | Preventivo | registrados en el | la asignacién de los N Trimestral A A e n o 4 A realizado por la dependencia.
- administrativo | términos de o y y y abogados y la Oficina de el sistema de informacion vr expedientes fisicos, durante las cuales no se evidencio la
Municipal et 4. falta de Auditorias a los de los denuncias, sistema de expedientes , B e "
de cobro ley existiendo e ) ) . . Registros del Control Interno de alteracion de los mismos.
" y Abogados para verificar registros en | afectacion a informacion vs L
coactivo a los un titulo s a P i - software de Gestion.
5 1 diligencia y tramite. los procesos laimagen base de datos de Verificar en el . - o .
deudores ejecutivo, y . PR PQRS No existe en la oficina de Control Interno Disciplinario, procesos adelantados para ninguno de
5. no se lleva un registro | que ingresan. | institucional. reparto de software de PQRS la A n A q e o
Morosos. para obtener ) ) los funcionarios de la Secretaria de Hacienda conforme al codigo de ética.
O B de los procesos que procesos a los |atencién de los mismos
ropio, para fnofesaly bodades G DA Por lo tanto no se materializé el riesgo y no se requiere aplicar acciones de mejoramiento.
propio, p 6. No validar Quejas, Reclamos o Sgoy a P ) "
terceros o a
constantemente en el Denuncias
ambos. a M e
sistema de informacién los
contribuyentes pendientes
por pagar.
7. retener los expedientes
y no hacer un reparto a
tiempo.
8. falta de Auditorias a los
hanadne nara uarifinar
Lluvia de Ideas
1. Omisién por parte del
funcionario en los filtros
de revision y confirmacion .
Revisar que las
acorde con la
i cuentas por pagar Cuentas
parametrizacion del Definir y organizar|  contengan ambos escaneadas con
Causar y/lo Sistema de Informacion. e ¥ 09 " 9 " 05/04/2019: Se verificé en la plataforma "Aplicaciones lItagiii" en el sistema de informacion y|
) Omisién por los filtros de filtros (Registro y sus respectivos N N ~
realizar pagos| 2. Trafico de influencias i N ) en las cuentas escaneadas, que durante el primer trimestre del afio se causaron y pagaron
o parte del revision, para que | Confirmacién)y sean |soportes, actas de|, . ! . y . .
de cuentas | politicas para favorecer a . . " - Lider de programa todas las cuentas las cuales contienen los filtros de registro y confirmacion, cumpliendo con los| - - : P
funcionario quienes realizan |procesadas de acuerdo reunion y . . o . o " La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda revisar la Descripcion
que no terceros por parte del " Oficina de requisitos especificados del procedimiento para la causacion y pago de cuentas seguidamente : .
Causar y/lo . . . en los filtros " registro no tengan al Instructivo controles de . L 3 del Control y las acciones para que sean complementadas las evidencias. En
. reunen los funcionario. L Investigacione . " . ) Contabilidad, Jefe se cargaron oportunamente a la plataforma de Gestion Transparente de la Contraloria . . "
Hacienda pagar cuentas ) de revision y el perfil parala | Causacion y Pago de | asistencia, correo - . o . . razén que el control aparece con verbos como definir y organizar lo cual
P . soportes 3. Alteraciones en los - .. > | s, demandas, " . P Oficina de . Municipal de Itagiii los pagos a los contratos con la totalidad de los anexos requeridos. Por lo " - A :
32 Publica sin el . confirmacién, N Preventivo | confirmacion de cuentas- IN-HM- electrénico de la . Trimestral o 2 . . . . . denota que los filtros de revision no estan establecidos.
- L requeridos soportes entregados por detrimento N o Tesoreria, Jefe de tanto no se materializo el riesgo y no se requiere aplicar acciones de mejoramiento.
Municipal cumplimiento ) acorde con la . 3 una cuenta por | 01,cumplinedo con el | oficina de Control o
para obtener | los supervisores para bien .| patrimonial . ) la Oficina de
de los requisitos . parametrizaci pagar y quien debido proceso Interno . - e .
un beneficio propio o de terceros . o P, Control Interno de No existe en la oficina de Control Interno Disciplinario, procesos adelantados para ninguno de
) 6n del realiza el pago no verificando en el Disciplinario de L . . . . ) o
propio, para | 4. Adulterar los soportes . . Gestion. los funcionarios de la Secretaria de Hacienda conforme al codigo de ética.
N Sistema de llevaré a cabo el | software de PQRS la Procesos
terceros o | requeridos para el pago de i . - . N
y Informacion. proceso sin tener atencion de los Administrativos en . - . . - . .
ambos. cuentas para bien de . Se conserva el riesgo, para la proxima vigencia, con los siguientes cambios: Acciones
terceros ambos filtros. [ mismos, con referencia|  contra de un
. - quejas, reclamos o funcionario
5. Errores intencionales en N
N denuncias
el sistema contable para
la realizar el pago de
cuentas por parte del
funcionario, para bien
propio o de terceros.
Control de
B 1. Socializar el Cédigo | 25iStenciaala
otorgar de Integridad socializacion
beneficios (principios gvalores) 30/03/2019
asociados al e P plosy Registro Se verificé en el control de asistencia, Registro fotografico y pieza grafica, que el dia 12 de
- . . Revision por parte s o e . - o N .
tramite y/o del Lluvia de Ideas: 5 ) Fotografico. . febrero se socializo la politica de integridad de la Funcién publica, en la cual se trabaja en la
7 a 4 P del funcionario Secretario de P o 3 3 P - e
Expedir tramite servicio 1.Interes de favorecimiento +Demandas . construccion del cédigo de integridad para el municipio. Asi mismo, se verifico por parte de la
Py 3 a q responsable del 2. Verificar en el q - Infraestructura R A q Rt A ah -
Gestion de ylo del servicio | prestado, a propio o a un tercero. Interés de *Sanciones cumplimiento de | Software de PQRS. Piezas graficas auxiliar administrativa en Software de PQRS y en el Aplicativo de SISGED, si habia ingresado La Oficina de Control Interno recomienda complementar el control para que
P sin el usuarios y 2.Acatar ordenes de un | favorecimient [ Pérdida de q P Py Pt . a q alguna queja o denuncia por corrupcién en el primer trimestre, no se conto con ninguna. Por| sea determinado un responsable de la verificacion diferente al funcionario que
85} Tramites y S 3 p g Preventivo los requisitos Aplicativo de SISGED, . Lider MECI Trimestral 2 o 0 A e ooy A B i No q A a a 5 A
L cumplimiento partes superior. o propiooa | credibilidad - Oficios. - ultimo, se le oficio al lider de la Oficina de Control Disciplinario Interno mediante radicado N gestiona y expide el tramite, ademas se deben complementar las evidencias|
Servicios 5 a 5 o e antes de la oficina de control Auxiliar a q A q 2 1
de los requisitos| interesadas 3. Presiones politicas un tercero. +Pérdida de N PR L " 819032902805046 que se nos informara si contaban con alguna queja o denuncia, a la cual de acuerdo con las acciones realizadas.
. expedicion del disciplinario si se han Administrativa " " - .
legales que no 4. Amenazas imagen ) . Software de se nos dio respuesta con radicado N° 819033001105114, que no se contaba con ninguna.
P tramite y/o presentado quejas o
cumpla con 5. Falta de ética P A PQRS
§ servicio denuncias contra - . . . . . .
los requisitos . 3 Po lo tanto, no se materializo el riesgo y no requiere aplicar acciones de mejoramiento.
funcionarios por este -
legales o e Aplicativo de
reglamentario S8 SISGED
s

Pagina 12 de 22




N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos jiiccde gl [|DescrinciShidelios Acciones Reglstos Responsable | Cronograma de SeduimientoRumerailinezdelDtenza Selatenializos Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
o o, |
" . 1. Socializar el Cédigo (?omrq de
Lluvia de Ideas: . asistencia a la
y de Integridad IR
1. Supervisores y/o - socializacion
interventores no son Seguimiento por
Otorgar actas id6neos para ejercer sus parte de los 2. Solicitar a control Registro 30/03/2019
de recibo de I‘;boreé supervisores y/o interno disciplinario Fotogra'fico Se verifico en el control de asistencia, Registro fotografico y pieza grafica, que el dia 12 de La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la revision de la
obra y actas 2. Interés econdﬁicos de Interés *Pérdida de interventores para que sean estos 9 . febrero se socializo la politica de integridad de la Funcién publica, en la cual se trabaja en la descripcion de los controles, en razén que el control determinado se aplica por|
Certificar actas | de pago sin el bleneficiar al contratista o | econémicos imagen mediante los | que nos informen si se Piezas graficas construccion del codigo de integridad para el municipio. Asi mismo, se verifico por parte de la arte ge 108 Supervisores en’ e‘ecucio’nctlie su rol P P
de recibo de | cumplimiento al interventor ylo de beneficiar *Demandas comités de obras, | ha recibido alguna 9 Secretario de auxiliar administrativa en Software de PQRS y en el Aplicativo de SISGED, si habia ingresado P P ) .
34 Desarrollo obray acta de d ellos su ervisory al contratista “Investigacion Preventivo informes de queja o denuncia por Oficios. Infraestructura Trimestral alguna queja o denuncia por corrupcién en el primer trimestre, no se conto con ninguna. Por, No También se deben complementar las evidencias de conformidad con la
Territorial pago sin el | requisitos con 3 Ausenc?a de cc;nlro\es oal es supervision y/o corrupcion i ultimo, se le oficio al lider de la Oficina de Control Disciplinario Interno mediante radicado N° descripcion de 1os contrg\es las acciones fomadas que evidencien su
cumplimiento el fin de ule ermitan detectar esta | interventor y/o *Detrimento interventoria y Software de Lider MECI 819032902805046 que se nos informara si contaban con alguna queja o denuncia, a la cual a Iicagién en el seguimiento reaylizado or la dey endenciasq
de los requisitos obtener que p " L . Y patrimonial requerimientos al 3. Verificar en el se nos dio respuesta con radicado N° 819033001105114, que no se contaba con ninguna. P 9 P P
" situacion. supervisor. . " PQRS
dadivas o - *Sanciones contratista, el Software de PQRS y
.. 4. Falta de seguimientos L - . . . . .
beneficiar a desarrollo de las en el Aplicativo de — Po lo tanto, no se materializo el riesgo y no requiere aplicar acciones de mejoramiento.
oportunos - A Aplicativo de
terceros actividades de la SISGED si se han
5. Amenazas . SISGED
. o obra presentado quejas o
6. Presiones politicas :
denuncias contra
: ‘ Informe de
funcionarios Alici
analisis
. A Lluvia de ideas: A , La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda la revision del riesgo
Filtracién de e Perdida de Realizar H o P
A e Conducta anti-ética A THeroreta Rrerdt Formatos de q q R ma s aa para que sea analizado de manera integral considerando aspectos de
” informacion L imagen, Notificacién de las| capacitaciones en A A 31/03/2019 Durante el primer trimestre se realizaron 4 comités de conciliacién y se emitid, s A - ma TR
Vulneracion de o Desconocimiento de los h s P . . asistencia a . L e . Planeacion, funciones, roles y responsabilidades, del Comité de Conciliacién,
del comité de T 3 perdida de actas de comité | codigo de integridad. Hrredl Secretario general concepto por parte del comité a las 16 conciliaciones que se presentaron. Se realizé la fo hoa el P avd
la g procedimientos de manejo q . 1 A A rf}2 T ot A a A seguimiento al cumplimiento de las decisiones, analisis de la efectividad del
- 5 . conciliacién A s Conducta anti{  procesos q solo a las partes P on y g del comité de q notificacién de las actas de comité sélo a las partes . Como medida p se| e ma o et v o
35 Soporte Juridico | confidencialidad de la informacion. oy RN Preventivo . . cédigo de e Trimestral . RS o . . . P las decisiones del comité de conciliacién, indicadores, criterios de seleccién
ma buscando el Az ética judiciales, interesadas Socializacion del 3 conciliacién y realiz6 capacitacion del codigo de integridad el 31/01/2019. Por lo anterior no se materializé el L y
del comité de 1 Ideas de defraudacion ma Integridad. 3 A 3 i P A A de los abogados y seguimiento a los procesos asignados, protocolos de
I beneficio mayores Reglamento del comité ... |Secretario Juridico riesgo y no se requiere accién de mejoramiento. s A o A A
conciliacién. q PNy Actas de comité gestion de la informacién, reporte de la informacién en plataformas externas,
propio o de un costos para el de conciliacién. e A o S
e— e de conciliacion. PQRSD, e identificacién de puntos de control del procedimiento, entre otros
: aspectos que permitiran definir mejor los controles acciones y evidencias.
Reconocer
personerias
juridicas a los Control de los
representante . . .
s legales de Lluvia de ideas: documentos
.. 9 Interés particular de . exigidos y su 31/03/2019, durante el primer trimestre 2019 se han reconocido 14 nuevas personerias
Reconocimiento las - Perdida de S . - . . . .
. favorecer a un tercero Falta de ética . respectiva P juridicas de propiedad horizontal dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 675 de 2001, La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda complementar las
- de personeria | propiedades P " imagen, A Capacitacién en . . - i . s . . : . :
Gestion de PR . . Omisién de requisitos por parte de . verificacion a . . Registro de Profesional (presentacién de documentacion requerida). Se revisé en software de PQRD's y no existen acciones y evidencias de acuerdo con los controles tomados que den cuenta
P juridica sin la | horizontales, . perdida de " . . Cédigo de Integridad. : y . - N . p " . N - " R, :
36 Trémites y i Desconocimiento de la los o Preventivo | través de la lista O asistencia Universitario y Trimestral [quejas al respecto ni investigaciones disciplinarias en la oficina de Control Interno, por posibles| No de la aplicacién de los controles y acciones.
L presentacion faltando : . credibilidad, Seguimiento a PQRD. - . o i N L . . i
Servicios . norma. funcionarios o de chequeo y . capacitaciones, |Secretario Juridico hechos de corrupcion, por lo anterior no se materializo el riesgo y no se requiere accién de’
de requisitos [ alguno de los . Investigacione N Informes de la oficina . . . : " . o
L Falta de ética por parte de | responsables firma de PR informes mejoramiento. Se siguen aplicando los controles de lista de chequeo y revisiéon por parte del
legales. requisitos y y s, demandas i de control disciplinario . -~
los funcionarios aprobacion por secretario Juridico.
legales para
P responsables parte del
dicho tramite -
- Secretario
para beneficio
propio o de un
tercero
Postergacion
en la atencion
de las quejas
presentadas
por la 3 2 . Establecimiento
7 lluvia de ideas: 7
comunidad, de plazos internos
Demora en la CEIiE) Interés de obtener un Deterioro de PR GEEliD e Sensibilizar a los [tz Clelilezs El seguimiento realizado por la dependencia se enmarco en la revision de las
e personas - las PQRDS, 3 . Control de )
atencion de los beneficio personal. la Imagen y . funcionarios de la 5 " . . . . . quejas.
e o A e Inferiores a los 3 Asistencias 01/03/2019 En el primer trimestre y de conformidad al seguimiento de las acciones de manejo,
o 5 req 0! L Falta de ética | Credibilidad q Secretaria frente a los q q n o s
37 Vigilancia y N s juridicas por . n Preventivo legales, y VSR Actas Lider MIPG Trimestral [no se han presentado quejas relacionadas a hechos de corrupcion. No - o
por infraccién s Interés de favorecer a laboral. de la entidad A principios éticos de la 5 s 3 P Por lo tanto la Oficina de Control Interno de Gestién recomienda
Control d afectacion de seguimiento 5 o El riesgo no se materializ6 en el periodo de seguimiento 3 o
e las normas terceros. Demandas. entidad (codigo de complementar las evidencias de acuerdo con los controles tomados que
3 los recursos A permanente a los 3 A 3 q NN
ambientales Sanciones Integridad) permitan evidenciar su aplicacion.

naturales, con
el fin de
obtener
beneficios
particulares o
de favorecer a
terceros

Falta de ética laboral.

mismos con la
generacion de
alertas
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control Controles (Evidencias) Seguimiento IINO
Expedir Recepcion de la |Solicitar capacitaciones
%P documentacién | en ética profesional y Registro de la
certificado de . Ay P : :
. i Lluvia de Ideas: requerida para codigo disciplinario asistencia al
. participacion e
Expedir en el curso asistir al curso curso.
certificados en Py Interés de obtener un pedagdgico, Verificacion aleatoria Secretario y/o . " - .
pedagégico . L . . El seguimiento realizado por la dependencia se enmarco en la revision de las
el curso Py beneficio personal . solicitada porla |por parte del secretario Certificados subsecretario de )
Ins : o del codigo de Perdida de : " . . . . : " . . quejas.
peccion pedagdgico del " . . auxiliar antes de firmar los expedidos curso | medio ambiente 01/03/2019 En el primer trimestre y de conformidad al seguimiento de las acciones de manejo,
38 Vigilanci P policia . Falta de ética imagen y " L " o P N . f L. X .
gilancia y codigo de Interés de favorecer a o Preventivo | administrativa. certificados de pedagégico Trimestral [no se han presentado quejas relacionadas a hechos de corrupcion. El riesgo no se materializo, No - o
S (comparendo laboral. credibilidad . 3 . N L Por lo tanto la Oficina de Control Interno de Gestién recomienda
Control policia sin la . N terceros asistencia al curso. Auxiliar en el periodo de seguimiento . -
. ambiental) sin de la entidad. e i . - h " complementar las evidencias de acuerdo con los controles tomados que
debida 3 Verificacion en el (informacion administrativa . . N i
. ) la debida . . . permitan evidenciar su aplicacion.
asistencia del . y Falta de ética laboral control de Verificar brindada por la
: asistencia del . : I -
infractor . asistencia al periédicamente la oficina de control
infractor, P, .
3 momento de la materializacion del interno)
favoreciendo N
entrega del riesgo
aun tercero. ey
certificado
El seguimiento realizado por la dependencia se enmarco en la solicitud del
reporte de quejas y no se relaciond la aplicacion de los controles y acciones.
Por lo tanto, la Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la
revision del Método de Andlisis de Causas, en razén de mejorar el método de
lluvia de ideas o considerar otros métodos como por ejemplo mediante la
aplicacién de las metodologias para andlisis de causa como, por ejemplo:
Técnica de los 5 ¢por qué?, Técnica Lluvia de Ideas, Diagrama Causa- Efecto
Usar a otras.
a 2 Lluvia de Ideas: a y
informacion Informe de quejas
que se ha a Aoy y denuncias de Considerando el replanteamiento al método de identificacién de causas,
3 Interés de favorecer a un q . TRvoret Capacitacién en An A a e of1 A
conocido en 4 Carencia de Perdida de Clasificacion de la q Az corrupcion también serad necesario ajustar las causas por considerar nuevos aspectos a
. tercero, obtener beneficios R . B o estatuto anticorrupcion . 5 o
Az q A razén del 5 una vision imagen y informacién que g Rore e ol presentadas por 3 q A Aefi A tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
Inspeccion Uso indebido de personales o particulares o Fon e Thorafl y cédigo disciplinario a P Secretario y/o 01/03/2019 En este primer semestre y de conformidad al seguimiento de las acciones de an A q A q el
Al q 3 s cargo para éticay credibilidad q es privilegiada y q 9 la comunidad g q n n A na 5 planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
39 Vigilancia y informacion N Preventivo n - los funcionarios 8 - Subsecretario de Trimestral [manejo, no se han presentado quejas relacionadas a hechos de corrupcion. El riesgo no se No P - . 3 s
2 q favorecer los A - transparente | de la entidad. confidencial e (informacion 3 q A 5 o ylo experiencia concentraciéon de funciones y ausencia de politicas de
Control confidencial N Coaccién Politica - publicos. N Medio Ambiente materializé en el periodo de seguimiento 3 8
intereses a de la gestion | Demandas brindada por la seguridad digital entre otras.
particulares u A e institucional sanciones oficina de control
Carencia de una vision Aeflerr q a B a 5 q
obtener am disciplinario Por consiguiente, sera necesario identificar controles asociados con el manejo
-~ ética y transparente de la A a A A ) ot 3 A
beneficios g interno) de la informacién como por ejemplo: La falta de politicas de seguridad digital,
propios 9 ausencia de politicas de control de acceso, contrasefias sin proteccion y la
gestion de informacién por contratistas entre otros.
Lo anterior, en razén que el seguimiento realizado por la dependencia da
cuenta de la verificacion de la accion entorno a corroborar la materializacion
del riesgo; donde la descripcién de los controles, las acciones y evidencias
son insuficientes para evitar el uso indebido de la informacion aplicando
controles detectivos sin considerar los preventivos.
El seguimiento realizado por la dependencia se enmarco en la solicitud del
reporte de quejas y no se relaciond la aplicacion de los controles y acciones.
Por lo tanto, la Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la
revision del Método de Andlisis de Causas, en razén de mejorar el método de
lluvia de ideas o considerar otros métodos como por ejemplo mediante la
aplicacion de las metodologias para analisis de causa como, por ejemplo:
Registro de Técnica de los 5 ¢por qué?, Técnica Lluvia de Ideas, Diagrama Causa- Efecto
P, asistencia otras.
. Capacitacion En y
N Lluvia de Ideas: N i
Brindar a los Estatuto Anticorrupcion . " . . " .
" . . ...~ | Informe de quejas Considerando el replanteamiento al método de identificacion de causas,
. usuarios, . Antes de enviar al| Y Cédigo Disciplinario . L . N y
Orientar y/o . - Interés de favorecer a un . . . y denuncias de . también sera necesario ajustar las causas por considerar nuevos aspectos a
informacion 3 . usuario, el A Los Funcionarios o Secretario y/o 5 L
" entregar . tercero, obtener beneficios Perdida de N L corrupcion ; . . " - . tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
Inspeccion . - erronea, . . secretario y/o Publicos. Subsecretario de 01/03/2019 En el primer trimestre y de conformidad al seguimiento de las acciones de manejo, - . . o
i . informacién o . personales Falta de ética imagen y " . presentadas por . N . f L. X . planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
40 Vigilancia y obteniendo o Preventivo subsecretario . Medio Ambiente Trimestral [no se han presentado quejas relacionadas a hechos de corrupcion. El riesgo no se materializo, No S A : : p
conceptos . laboral credibilidad . P la comunidad N N L ylo experiencia concentracion de funciones y ausencia de politicas de
Control N beneficios o revisan los Socializacion Del . . Profesional en el periodo de seguimiento . .
erréneos a los Desconocimiento de de la entidad. P N (informacion . seguridad digital entre otras.
. propios o conceptos e Cadigo De Integridad ) Universitario
usuarios funciones y/o brindada por la

favoreciendo
a un tercero

competencias
Falta de ética laboral

informes emitidos.

A Cada Uno De Los
Funcionarios

oficina de control
disciplinario
interno)

Por consiguiente, sera necesario identificar controles asociados con el manejo
de la informacién como por ejemplo: La falta de politicas de seguridad digital,
ausencia de politicas de control de acceso, contrasefias sin proteccion y la
gestion de informacion por contratistas entre otros.

Lo anterior, en razén que el seguimiento realizado por la dependencia da
cuenta de la verificacion de la accion entorno a corroborar la materializacion
del riesgo; donde la descripcion de los controles, las acciones y evidencias
son insuficientes para evitar el uso indebido de la informacion aplicando
controles detectivos sin considerar los preventivos.
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control Controles (Evidencias) Seguimiento IINO
El seguimiento realizado por la dependencia se enmarco en la solicitud del
reporte de quejas y no se relaciong la aplicacion de los controles y acciones.
Por lo tanto, la Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la
revision del Método de Anélisis de Causas, en razén de mejorar el método de
lluvia de ideas o considerar otros métodos como por ejemplo mediante la
aplicacién de las metodologias para anlisis de causa como, por ejemplo:
Expedir Fichas de tramites Informe de quejas Técnica de los 5 ¢por qué?, Técnica Lluvia de Ideas, Diagrama Causa- Efecto
tramites a Lluvia de Ideas: en las cuales y denuncias de y otras.
quien no estan corrupcion
cumple con Interés de obtener un relacionados los Ct T D presentadas por Considerando el replanteamiento al método de identificacion de causas,
todos los beneficio personal o requisitos que se ol codigo de etica de la la comunidad Secretario y/o también sera necesario ajustar las causas por considerar nuevos aspectos a
" Expedir tramites| requisitos particular Perdida de deben cumplir 90 ¢ (informacion Subsecretario de . . . . . . tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
Gestion de . . B " entidad N " N 01/03/2019 En el primer trimestre y de conformidad al seguimiento de las acciones de manejo, aa a 4 q A o
P sin el legales con el Falta de ética imagen y " para el tramite . brindada porla | Medio Ambiente . N : s - rs planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
41 Tramites y - N . o Preventivo " Seguimiento y control a| . . . . Trimestral [no se han presentado quejas relacionadas a hechos de corrupcion. El riesgo no se materializo, No I L 3 . o
L cumplimiento fin de Interés de favorecer a laboral credibilidad correspondiente, Sy oficina de control | Funcionario de la N L " N 5 ylo experiencia concentracion de funciones y ausencia de politicas de
Servicios P q la actualizacion T en el periodo de seguimiento. Se mantienen los controles y acciones establecidas q g
de los requisitos| favorecer los terceros de la entidad. disciplinario SMA Responsable seguridad digital entre otras.
N s permanente de las N -
intereses Revision de los ) e interno) del Tramite
q a 0 . fichas de tramites P a - o 0 o
particulares y Presiones politicas tramites por parte Por consiguiente, sera necesario identificar controles asociados con el manejo
la obtencién del secretario de Registros de de la informacién como por ejemplo: La falta de politicas de seguridad digital,
de beneficios Falta de ética laboral despacho. asistencia ausencia de politicas de control de acceso, contrasefias sin proteccion y la
propios gestion de informacion por contratistas entre otros.
Lo anterior, en razén que el seguimiento realizado por la dependencia da
cuenta de la verificacion de la accién entorno a corroborar la materializacion
del riesgo; donde la descripcion de los controles, las acciones y evidencias
son insuficientes para evitar el uso indebido de la informacién aplicando
controles detectivos sin considerar los preventivos.
El seguimiento realizado por la dependencia se enmarco en el analisis del
riesgo y revision de actas de comité y no se relacioné la aplicacion de los
controles y acciones.
Por lo tanto, la Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la
revision del Método de Analisis de Causas, en razén de mejorar el método de
lluvia de ideas o considerar otros métodos como por ejemplo mediante la
. aplicacion de las metodologias para andlisis de causa como, por ejemplo:
Informe de quejas . ) N P ) "
f Técnica de los 5 ¢por qué?, Técnica Lluvia de Ideas, Diagrama Causa- Efecto
Usar y denuncias de
. .. . ) o y otras.
informacion Lluvia de Ideas: corrupcion
ue se ha resentadas por . . . ’ s
a 3 . . T P! 3 P Considerando el replanteamiento al método de identificacion de causas,
conocido en Interés d favorecer a un Carencia de Capacitacion en la comunidad " . PN y
. . ; . o . ‘ " . " también sera necesario ajustar las causas por considerar nuevos aspectos a
” Uso indebido de| razén del tercero, obtener beneficios| una vision Perdida de I estatuto anticorrupciéon (informacion . " . . L . . N N 5 ™
Gestion del . L o B Clasificacion de la - S N Secretario y/o 01/03/2019 Una vez analizado el riesgo y revisada las actas de comité , se identific que este tener en cuenta como por ejemplo: causas asociadas con debilidades en la
informacion cargo para personales éticay imagen y " . i y codigo disciplinario a | brindada por la : N . : Al N i " . N 8 o
42 Desarrollo " . o Preventivo | informacion que y . - Subsecretario de Trimestral  [no se materializé en el periodo de seguimiento. Se mantienen los controles establecidos por ser| No planeacion, presiones indebidas, carencia de controles, falta de conocimiento
o confidencial o | favorecer los transparente | credibilidad L los funcionarios oficina de control " X ! S " ) . o~
Territorial Lo . ” - ) N es privilegiada P AR Medio Ambiente efectivos ylo experiencia concentracion de funciones y ausencia de politicas de
privilegiada intereses a Coaccion politica de la gestion | de la entidad. publicos. disciplinario : L
y TR N seguridad digital entre otras.
particulares u institucional interno)
obtener Carencia de una visién - . - o " .
- ™ . Por consiguiente, sera necesario identificar controles asociados con el manejo
beneficios ética y transparente Registro de X ) 3 | o ) -
" > N de la informacién como por ejemplo: La falta de politicas de seguridad digital,
propios asistencia y o P S
ausencia de politicas de control de acceso, contrasefias sin proteccion y la
gestion de informacién por contratistas entre otros.
Lo anterior, en razén que el seguimiento realizado por la dependencia da
cuenta de la verificacion de la accién entorno a corroborar la materializacion
del riesgo; donde la descripcién de los controles, las acciones y evidencias
son insuficientes para evitar el uso indebido de la informacién aplicando
controles detectivos sin considerar los preventivos.
Lluvia de Ideas:
Interés de obtener un
beneficios personal o Informe de quejas
o articular denuncias de
Recibir o P Tyl Y e
Capacitacion en corrupcion - 5 " -
aceptar . . . " L El seguimiento realizado por la dependencia se enmarco en la revisién de las
O Interés de favorecer a Perdida de la Se revisan estatuto anticorrupcion | presentadas por )
servicios mal el e A 5 quejas.
e terceros credibilidad. permanentemente | y codigo disciplinario a [ la comunidad Secretario y/o
- Aceptar la mala P P Perdida de la el cumplimiento los funcionarios (informacion Subsecretario de . . . L . . . " .
Gestion del " parte de un . . . N L N " N 01/03/2019 En el primer trimestre y de conformidad al seguimiento de las acciones de manejo, Por lo tanto, la Oficina de Control Interno de Gestion recomienda
calidad del y Falta de ética laboral Falta de ética | imagen de la a del objeto del publicos. brindada por la | Medio Ambiente 4 . : s - rs 3 q 3
43 Desarrollo P contratista, a Preventivo a g Trimestral [no se han presentado quejas relacionadas a hechos de corrupcion. El riesgo no se materializé No complementar las evidencias de acuerdo con los controles y acciones
o servicio : laboral entidad, contrato, a través oficina de control 3 e 5 o 5 ; s 0
Territorial con el fin de . . . M I PR . en el periodo de seguimiento establecidas que permitan evidenciar su aplicacién y correspondiente
contratado Presiones politicas incumplimient de las actas de Socializacion de disciplinario Supervisor del L
obtener u = Py 2 arr 5 seguimiento.
otorgar un o de los fines supervision e | codigo de ética a cada interno) contrato
. Falencias en la supervisién de la entidad interventoria | uno de los funcionarios
beneficio o a
e Desconocimiento del Registro de
P Manual de Contratacion de asistencia

la entidad.
Poca capacitacion en
temas contractuales y de
supervision el contrato
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control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
Solicitar al consorcio
SETI Capacitar a los
funcionarios en ley
1952 de 2019 codigo
disciplinario y Ley 906
de 2004 CPP. 30/03/2019, Mediante oficio No 819032702984905 dirigido al Consorcio SETI, donde se solicita
L . Capacitar al personal de su dependencia en Ley 1952 de 2019 y Ley 906 de 2004.
Ex‘;?aeilitt::;node Informar a la Solicitud al SETI
servicios sin Revisién del ciudadania para que Pagina Web de la 30/03/2019, Se puede evidenciar en la pagina www.transitoitagui.gov.co, donde aparece un
. . - denuncie hechos de 9 " baner donde se invita a la ciudadania a denunciar hechos de corrupcion por parte de . . . . . s
el Lluvia de Ideas: cumplimiento de . " Secretaria 3 y N o El seguimiento realizado por la dependencia no incluyé la descripcion de las
. . L corrupcion mediante el funcionarios o terceros de la Secretaria de Movilidad de Itagi. . " N .
Expedir cumplimiento Investigacione requisitos de diligenciamiento de evidencias de la aplicacion del control, por lo tanto la Oficina de Control
Gestion de Tramites o de los Interés de beneficiar a un Interés de | s demgandas tramites y 9 PQRDS Vallas Adicionalmente en el " PQRDS software” . en el " aplicativo SISGED" no se evidencia Interno de Gestion recomienda complementar el control con la identificacion
P servicios sin el requisitos particular. o y . y " servicios antes de Publicitarias Lider del proceso N N ) ) - P de un responsable de la revision diferente al funcionario que gestiona vy
44 Tramites y S beneficiar a sanciones, | Preventivo i p " Trimestral  [denuncia alguna contra funcionarios de esta unidad administrativa. No . - C b . . §
Servicios dcumpll@entg Ielgalgz \ ok . un particular perdida de su exped\c{;ov por Soclalizar cédigo o ‘ y Lider Meci expide el tramite, asi mismo se deben revisar las acciones y evidencias.
N ’eql‘_‘:jms © e;‘ra‘ elefl:‘ g: nterés Econdmico imagen ﬂ:’:cri‘in:ﬂo Integridad de la entidad eg:‘:j;':s' 30/03/2019, Mediante Oficio No 819032702904911 dirigido al Jefe de Oficina de Control
obtener Coaccion responsable del (principio y valores) Disciplinario Interno, donde se solicita informar a esta dependencia si en su despacho cursa
dadivas por tramite Oficio Control investigacion por actos de Corrupcion en contra de algin funcionario de esta unidad
arte de Verificaren el " Interno administrativa.
tZrceros PQRDS software” , en Disciplinario
. el " aplicativo El riesgo no se materializ6 ya que en la actualidad no se evidencia denuncia alguna por hechos
SISGED"yen la de corrupcion en contra de funcionarios de esta unidad administrativa, no requiere la aplicacion
oficina de control de acciones de mejoramiento.
Disciplinario interno si
existen quejas o
denuncias por este
hecho de corrupcion
Informar a la
ciudadania para que
denuncie hechos de
corrupcion y abuso de
autoridad, mediante el Pagina Web de | 30/03/2019, Se evidencia en la pagina www.transitoitagui.gov.co, donde aparece un baner|
diligenciamiento de EYLER YLD ED donde se invita a la ciudadania a denunciar hechos de corrupcién por parte de funcionarios o
e Secretaria g T
PQRDS terceros de la Secretaria de Movilidad de Itagui.
q eyt . Vallas
Extralimitacio Lluvia de Ideas Investigacione Capacitar al personal | o oo 30/03/2019, Mediante Oficio N° 819032702984902 dirigido al Jefe de Oficina de Talento
nde s, demanda y en ley 1952 de 2019 Humano, donde se solicita Capacitacion en Ley 1952 de 2019; Ley 906 de 2004 y la
TR Bg::fr::isafimil:!srdi‘::::aa sanciones f:dggedéic%g\:g)); Solicitud de Lider Meci Socializacion de los principios y Valores Eticos de la entidad, para el personal de la Secretaria La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda la revision del riesgo
parte de los terce?osj Interés Pérdida de Y Capacitacion | g oot e de Movilidad de Itagii. para que sea analizado de manera integral considerando aspectos de
Inspeccion agentes de : particular para e Socializacion de e ekl® Talento Humano Control Transito - N N R . § . B i6 i roles y r ili imi alosp
45 Vigilanciay | Abuso de poder| transito con Coaccion Beneficiar o gen. Preventivo | los principiosy [, =17 S er?tidad | Trimestral |Adicionalmente en el . PQRDS software” , en el " aplicativo SISGED" no se evidencia No asignados, protocolos de gestion de la informacion, PQRSD, puntos de
Control respecto a la perjudicar a CEHE® valores éticos de (Er’inci io y valores) Denuncias, EErer e alguna contra fu de esta unidad administrativa. controles en los procedimientos, entre otros aspectos que permitan la
Norma para . - terceros. N . la entidad P pioy Quejas P . . - o - determinacion de controles preventivos y detectivos, y mejorar la descripcion
i Interés Econémico. patrimonial. 30/03/2019, Mediante Oficio No 819032702904911 dirigido al Jefe de Oficina de Control » i i
beneficio . " STOOIETTS O e de acciones y evidencias.
personal 0 a L . B Verificar en eI“ Control de Disciplinario Interno, donde se solicita informar a esta dependencia si en su despacho cursa
terceros. Desconocimiento de la Insatisfaccion PQRDS software" , en Asistencia investigacion por actos de Corrupcion en contra de algin funcionario de esta unidad

Norma

social

el "aplicativo
SISGED"y en la
oficina de control
disciplinario interno si
existen quejas o
denuncias por este
hecho de corrupcion

Solicitud Oficina
Control
Disciplinario

administrativa.

El riesgo no se materializé ya que en la actualidad no se evidencia denuncia alguna por hechos'
de corrupcion en contra de funcionarios de esta unidad administrativa, no requiere la aplicacién
de acciones de mejoramiento.
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N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos jiiccde gl [|DescrinciShidelios Acciones Reglstos Responsable | Cronograma de SeduimientoRumerailinezdelDtenza Seliatonialzoy Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
Capacitar a los
funcionarios en la Ley 30/03/2019, Mediante Oficio N° 819032702984902 dirigido al Jefe de Oficina de Talento
1952 de 2019 (codigo Humano, donde se solicita Capacitacion en Ley 1952 de 2019 y la Socializacion de los|
General disciplinario) Solicitud de principios y Valores Eticos de la entidad, para el personal de la Secretaria de Movilidad de
Capacitacion Itagii.
Expedir .Socia.lizar el c.o'd\.gf) de | Talento Humano
certificado de Liuvia de Ideas: o integridad ( principios y Adicionalmente en el " PQRDS software" , en el " aplicativo SISGED" no se evidencia
y o 5 Verificacion valores Eticos) de la Control de denuncia alguna contra funcionarios de esta unidad administrativa.
. asistencia sin Deterioro de N B N
.Expedlr. \a debida Soborno Ia imagen aleatoria de e;t\da.d con los Asistencia
& uncionarios i agil
Gestion del Cemillic:l;digasm " presentacion Interés de beneficio propio II’J]:\r:fSic?: insfitucional, ?{“;Zﬁ;;‘lie";j: responsables del Oficio a control | Subsecretario de i::‘l)eiirﬂ;l;:d,eszepl;:;‘eae\gdIeanc:iilzdzr[vj;:"apaglzz:lv’:\;;;ar;zg‘ggjégi\gﬁ gi?jrr'\de;pa:'f: :2 La Oficina de Control Intemno de Gestion recomienda complementar las
46 Desarrollo Social| asistencia al _al curso de o aun particular. propio 0 a un Pe”_’i‘?_a de | Preventivo asistentes al proceso. disciplinario Control Transito. Trimestral funcionarios o terceros de la Secretaria de Movilidad de Itagiii i por No ev!denc!as de a_cuerv.:lo con la descripeion de los controles que permitan
curso de infractores, particular. credibilidad, mismo, previo a la interno . evidenciar su aplicacion.
. para obtener . demandas y y ” " . - . .
infractores U otorgar Coaccion sanciones entr(?ga del Verificar en eI” . 30/03/2019, Mediante Oficio No 819032702904911 dirigido al Jefe de Oficina de Control
beneficios y ) certificado PQRDS”sof(wa(e ,en |nf9r_n_1e de Disciplinario Interno, donde se solicita informar a esta dependencia si en su despacho cursa
particulares presion politica el "aplicativo analisis de investigacion por actos de Corrupcion en contra de algin funcionario de esta unidad
SISGED"y en la PQRDS administrativa.
oficina de control
disciplinario interno si El riesgo no se materializé ya que en la actualidad no se evidencia denuncia alguna por hechos|
existen quejas 0 de corrupcion en contra de funcionarios de esta unidad administrativa, no requiere la aplicacion
denuncias por este de acciones de mejoramiento.
hecho de corrupcién
Revisar de manera
eatyclosialeslen 30/03/2019, Mediante Oficio No 819032702984902 dirigido al Jefe de Oficina de Talento
los exped}entes Humano, donde se solicita Capacitacion en Ley 1952 de 2019 y la Socializacién de los
ot principios y Valores Eticos de la entidad, para el personal de la Secretaria de Movilidad de
:zgzzrm;e:ﬁz ) Slczt;ializar los Informe ttagii.
s legales del T anpea—. gi'gg'sp;’:lz ‘;i't?;:z s 30/03/2019, Mediante oficio 819022529102936 dirigido a la Secretaria de Servicios,
proceso : o (55 ROEEIEE s, et Admini ivos, donde el st io de corftrol trénsito solicita la capacitar agentes de
Emitir fallo COTUQVCTH?Q"O" Falta de mantenimiento y Perdida de Verificacion de trasto en los temas referentes a la labor que realizan.
Gestion de la contrayencional :eghis":ul; actualizacion a los equipos imalgen. ere‘}\‘/(i:::;?:?asey £ (.)apat:itara Ios' Solicillud de 30/03/2019, Se puede evidendiar en la pagina www transitoitagui.gov.co. donde aparece un El se}guimieptlo realizado' por la depenqencia describe la gestion adelantada
e e sin e] " de computo. ) pert}lqla de . funcionarios en delitos Capacitacion ) baner dont;e sep invita_a Ia ciudadaniap g denunci‘ar hechosg dég cc;rruy cion orp i medlgr}te oficios, lo que indica que gllrlesgo carece de controles, por lo tanto
47 Seguridad y’ cumpllmlgnfo TR ‘Traflco Fie credlpllldgd. B versiones por ) ‘conlr'a' la . Talento Humano Subsecreta'no‘de Trimestral  |funcionarios o terceros de la Secretaria de Movilidad de ltagdi B [l 2 No la Oficina de Control Iqterno de Gestion recomienda cor.nplerp'enlar el control
D de los requisitos G Falta delecursos influencias |Investigacione parte del admmls'tralclor, pl»ubllca - Control Transito YUk para que sea detern?lnado un responsal?le de la verificacion diferente al
T deley o e Econémicos. s, demandas, e earsah y codigo tnico Solicitud Control Adicional | " PQRDS soft . | * aplicativo SISGED" idenci funcionario que expide el fallo, ademas se deben complementar las
faltando a la P: detrimento P ™ disciplinario. Disciplinario |c|on§ mente en el ) N software” , ,e" @ ‘aplcal'lvo ORSSpeenc 8 evidencias de acuerdo con las acciones realizadas.
verdad 1avg{ecer Y| obsolescencia tecnolégica patrimonial ol Interno g @aniiea ol GEE UpIEEE R ML
obtener - 5
beneficios P pQ,\?/Sg'Scs,r‘vever'“ I 30/03/2019, Mediante Oficio No 819032702004911 dirigido al Jefe de Oficina de Control
particulares : el " aplicativo' Disciplinario Interno, donde se solicita informar a esta dependencia si en su despacho cursa
al momento SISGED"y en la investigacion por actos de Corrupcion en contra de algin funcionario de esta unidad
el oficina de control SEITHEEE.
disciplinario interno si . o . 5 . .
existen quejas o El riesgo no se materializé ya que en'la actualidad no se ewgelncla 'denuncla alguna por hecflu?s
denuncias por este de corrupcion en contra de funcionarios de esta unidad administrativa, no requiere la aplicacion
hecho de corrupcion de acciones de mejoramiento.

Pagina 17 de 22



N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos Tipode | Descripcion de los Acciones Registros Responsable | Cronograma de Seguimiento Primera Linea de Defensa Se Materializ6? Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
Capacitar a los
funcionarios en ley
1952 de 2019 cédigo
disciplinario y Ley 906
de 2004 CPP. 30/03/2019, Mediante Oficio No 819032702984902 dirigido al Jefe de Oficina de Talento
Recibir o . Humano, donde se solicita Capacitacién en Ley 1952 de 2019; Ley 906 de 2004 CPP y la
- . Solicitud de PRI . o N o
aceptar Socializar el codigo de Capacitacion Socializacion de los principios y Valores Eticos de la entidad, para el personal de la Secretaria
servicios mal i integridad ( principios y P de Movilidad de Itagui.
Revision del P Talento Humano
Certificar el prestados cumplimiento de valores Eticos) de la
recibido a relacionados Liuvia de Ideas: re Zisi(os del entidad con los Control de 30/03/2019, Se puede evidenciar en la pagina www.transitoitagui.gov.co, donde aparece un
satisfaccion de con el : Deterioro de gb'eto del Funcionarios Asistencia baner donde se invita a la ciudadania a denunciar hechos de corrupcién por parte de
servicios mal Procedimiento Sobomo \a imagen Com:ato del : funcionarios o terceros de la Secretaria de Movilidad de Itagi.
Gestion del restados 0 no para ins(i(uci?)nal informe ge \a Informar a la Pagina Web de la El seguimiento realizado por la dependencia describe la gestion adelantada
48 Desarrollo pres(ados enel Mantenimient Intereses particulares. Intereses erdida dey Preventivo Supervision e ciudadania para que gSecretarl'a Lider de proceso Trimestral Adicionalmente en el " PQRDS software” , en el " aplicativo SISGED" no se evidencia No mediante oficios, lo que indica que el riesgo carece de controles, por lo tanto
Territorial P! royecto o aRed P : particulares c‘:edibilidad Imgrvemon'a denuncie hechos de P! denuncia alguna contra funcionarios de esta unidad administrativa. la Oficina de Control Interno de Gestion recomienda complementar las
(copmrzto) de Semaférica, Trafico de influencias demandas y revio a la ’ corrupcién mediante el Vallas evidencias que den cuenta de la aplicacién de los controles.
Mantenimiento | PO' Parte de : sancionesy ex’:)edici(')n del diligenciamiento de Publicitarias 30/03/2019, Mediante Oficio No 819032702904911 dirigido al Jefe de Oficina de Control
aRed un contratista, Coaccién certificado de PQRDS ) Disciplinario Interno, donde se solicita informar a esta dependencia si en su despacho cursa
Semaférica con el fin de : recibido a N . Denuncias, inve§(igacio:n por actos de Corrupcién en contra de algin funcionario de esta unidad
obtener u satisfaccion Verificar en el Quejas administrativa.
otorgar un : PQRDS software" , en i
beneficio el " aplicativo Oficio Control El riesgo no se materializé ya que en la actualidad no se evidencia denuncia alguna por hechos'
particular. SISGED"y en la Disciplinario de corrupcion en contra de funcionarios de esta unidad administrativa, no requiere la aplicacion
oficina de control Interno de acciones de mejoramiento.
disciplinario interno si
existen quejas o
denuncias por este
hecho de corrupcion
Solicitar al consorcio
SETI Capacitar a los
1;‘;’;&:";3?3 ec"é:go 30/03/2019, Mediante oficio No 819032702984905 dirigido al Consorcio SETI, donde se solicita
disciplinarioy|liey/906 Solicitud al Capacitar al personal de su dependencia en Ley 1952 de 2019 y Ley 906 de 2004.
EEEEA? CETED S, 30/03/2019, Se puede evidenciar en la pagina www.transitoitagui.gov.co, donde aparece un
W s Revision del Lessah Pagina Web de la baner donde se invita a la ciudadania a denunciar hechos de corrupcién por parte de
- Perdida de cumplimiento de " B 9 " funcionarios o terceros de la Secretaria de Movilidad de Itagii.
A A s ciudadania para que Secretaria
Alteracion y D imagen, requisitos de o Sy
Gestion de manipulacién perdida de tramites y I D &l Vallas HEFEE SRS Adicionalmente en el " PQRDS software" , en el " aplicativo SISGED" no se evidencia El seguimiento realizado por la dependencia describe la gestion adelantada
49 Tramites Falsificacién de de los e S Intereses credibilidad, Preventivo servicios antes de peion m S e P ) Trimestral ia alguna contra funcil ios de esta unidad administrativa. No mediante oficios, lo que indica que el riesgo carece de controles, por lo tanto
Serviciosy documentos soportes o P : particulares,. |Investigacione su expedicion por CIPQRDS : Lider Meci la Oficina de Control Interno de Gestion recomienda complementar las
requisitos del 9 4 q s, demandas, parte del q 30/03/2019, Mediante Oficio No 819032702904911 dirigido al Jefe de Oficina de Control evidencias que den cuenta de la aplicacién de los controles.
PR Trafico de influencias. . " . Denuncias, Lo D L
tramite detrimento funcionario Ve En al® Quejas Disciplinario Interno, donde se solicita informar a esta dependencia si en su despacho cursa
Coaccion. patrimonial feSPOQSG_Me del PQRDS software" , en investigacion por  actos de Corrupciéon en contra de algiin funcionario de esta unidad
tramite administrativa.

el "aplicativo
SISGED"y en la
oficina de control
disciplinario interno si
existen quejas o
denuncias por este
hecho de corrupcion

Oficio Control
Interno
Disciplinario

El riesgo no se materializé ya que en la actualidad no se evidencia denuncia alguna por hechos
de corrupcion en contra de funcionarios de esta unidad administrativa, no requiere la aplicacion
de acciones de mejoramiento.
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N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos jiiccde gl [|DescrinciShidelios Acciones Reglstos Responsable | Cronograma de SeduimientoRumerailinezdelDtenza Selatenializos Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
4/04/2019: Se verifica listado de inscritos del DNP y formato de no cobro del consorcio
Colombia Mayor, la no ocurrencia de favorecimiento a terceros.
Se verifica en el informe de PQRDS, que no se han presentado quejas ni denuncias acerca de
Realizar Uso indebido presunta corrupcion en la entrega de subsidios, a la fecha de seguimiento.
P o del poder. Se atienden 11325 personas que solicitaron servicios en temas de asesoria a los diferentes,
inscripcién | Técnica de los 5 por que? Imagen . . . s " "
i L Formato de no grupos poblacionales atendidos por la unidad administrativa, para tal efecto se atendieron un
anémala de " deficiente de : : p
I : Lesionar los . . cobro del promedio de 3282 adultos mayores de grupos descentralizados en entrega de uniformes,
Inscripcién de | usuarios, con 1. Por que se presenta . la unidad Verificar la . " : o : Y i : . "
y . A " intereses de . . . L Verificar la informacion consorcio actividad esta, que se realiza con el personal de la Subsecretaria de atencion Social, se La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda complementar la
- subsidio para el miras a Inscripcion de subsidio " administrativa asignacion de los . I~ " P . .
Gestion del S e . una entidad o " . A reportada por el Colombia Mayor. Secretario, . asesoraron 2557 adultos en temas tales como subsidio tercera edad, se atienden 3950 adultos descripcion de las evidencia considerando los registros generados en la
50 .| favorecimiento recibir para el favorecimiento por problemas| Preventivo [subsidios a través N . Trimestral " " i No i
Desarrollo Social . del Estado. . consorcio Colombia subsecretarios en el hogar de los recuerdos en los diferentes programas, se atendieron 1200 jévenes en aplicacion de los controles y acciones.
personal o de |subsidio, para| personal o de un tercero? de corrupcion. de la plataforma L . L By
] mayor. Listado de temas de conformacion de proyecto de vida, todas las actividades descritas se adelantan con el
un tercero el Por que se presenta: " Demandas. del DNP. . N , o PPN, i . P
.. N N Obtencion de ) inscritos en el personal adscrito a la Secretaria de Participacion e Inclusion Social, con el acompafamiento
favorecimient | Uso indebido del poder. - Detrimento "
un beneficio ) . de personal de las empresas operadoras de los diferentes programas y con personal de apoyo
o personal o y patrimonial. . DA " !
particular o a de diferentes Instituciones educativas (Practicantes).
de un tercero. ‘ " " .
un tercero. De lo que se deduce que los controles y las acciones han sido efectivas y el riesgo no se
materializado.
No requiere accién de mejoramiento.
Realizar
entrega de
En.lr.ega e CRTERR S Técnica de los 5 por que?
certificado de de q a
3 P Uso indebido
reconcomiendo | reconocimient| oo oo o del poder.
a JAC (Juntas os a JAC En‘tre aqde cert?ﬁcado @& P : Imagen
de Accién (Juntas de 9a de C q deficiente de 4/04/2019: Se verifica en el informe de PQRDS, que no se han presentado quejas ni denuncias,
s reconocimiento a JAC Lesionar los A Crear un grupo Py n - 0 an Aol R A q Aerea
Comunal) y JVC Accién A A la unidad q A= 39 acerca de presunta corrupcion en el de cer 0 cor de tramites| El seguimiento realizado por la dependencia no referencia la aplicacién de los
” . (Juntas de Accion intereses de P a inter Oficio de P 3 A A Pt A 3 A Py
Inspeccion (junta de Comunal) y A q administrativa S - A 3 a la fecha de seguimiento; para el primer trimestre, no se adelanté tramite de otorgamiento de| controles referente a evidencias de la conformacion del grupo
o 5 - y Comunal) y JVC (junta de | una entidad o q de supervision de | cronograma de visitas | conformacion, Secretario, q P A - s e
51 Vigilancia y Vivienda JVC (juntade |, . Mo por problemas| Preventivo Ao R 3 Trimestral [personeria juridica. No interdisciplinario y el cronograma de visitas, ademas "se deduce que los
L L Vivienda Comunitaria) que [ del Estado. s cumplimiento alas JACy JVC. listado de subsecretarios q A o A 5 P 5
Control Comunitaria) Vivienda s de corrupcién. a a De lo que se deduce que los controles y las acciones han sido efectivas, controles y las acciones han sido efectivas”" cuando las acciones se
L no cumplan los requisitos normativo de las requisitos A i Ty q A
que no cumplan | Comunitaria) e Az Demandas. Se concluye que el riesgo no se materializo. enmarcaron en la verificacion del informe de quejas.
L para el favorecimiento Obtencién de 3 JACyJVC. p Ao n 4
los requisitos que no . Detrimento No requiere accion de mejoramiento.
personal o de un tercero? | un beneficio ) .
para el cumplan los N y patrimonial.
o L Por que se presenta: particular o a
favorecimiento requisitos . 3
Uso indebido del poder. un tercero.
personal o de para el
un tercero favorecimient
o personal o
de un tercero
" Lluvia de ideas" como
herramienta de gestion y
analisis PO
Socializar a los
. Demandas, servidores encargados
Entregar 1. Falta de ética y ' g
L . Sanciones de las entregas el .
beneficios de | profesional por parte del R . N Control de
) . por parte de cadigo de integridad y ) y
los programas| funcionario encargado de . " . o asistencia
) ) Falta de ética | entidades de Se Verifica que la valores éticos
sociales y la entrega de beneficios o ! : PR
Entrega de demds Servicios. profesional control. persona si cumpla institucionales y * Informe
g2 . . . por parte del | Detrimento con los requisitos | comportamiento ético . . 04/04/2019 Se revisa aleatoriamente control de asistencia, QDR, bases de datos, registros,
beneficios o servicios a 2. Existencia de una N . . . trimestral de Profesionales . L :
- L . - . funcionario patrimonial. para lo cual se P . - (tanto de inscripcion como de entrega) y se observa que los beneficios fueron entregados con . ”
Gestion del servicios a personas que intencién de beneficio " o Bau, analisis a las PQR|  Universitarios N P . " La Oficina de Control Interno de gestién recomienda complementar las
52 y ) 3 ) encargado de La Preventivo verifica en el Revisar el software de Trimestral [los requerimientos establecidos en el Manual. Se continua con los controles. No se presenta No . . . P,
Desarrollo Social quien no no cumplen | particular del funcionario . " " A responsables de P : evidencias de conformidad con la aplicacién de controles y acciones
la entrega de | insatisfaccion DNP, Fosyga y la [ PQR si existen quejas T materializacion del riesgo.
cumple con los con los encargado. v N T dela| prc 1tos.
L . y . beneficios o social. condicién por este concepto -
requisitos. requisitos, con| 3. Presencia de presién o e " P oficina control
N - servicios. Imagen socioeconomica A
el fin de hecho de coaccién al L y Wi L disciplinario
- - institucional mediante Verificar con la oficina ©
obtener funcionario encargado de interno
- ) afectada por encuesta. de Control Interno
beneficios la entrega del beneficio o PP
. - hechos de Disciplinario
particulares. servicio. i "
. corrupcion. actuaciones contra
4. Desconocimiento del . -
™ . funcionarios de Salud.
codigo de ética y deberes
del funcionario.
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N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos jiiccde gl [|DescrinciShidelios Acciones Reglstos Responsable | Cronograma de SeduimientoRumerailinezdelDtenza Selatenializos Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento IINO
" Método Lluvia de ideas'
como herramienta de
T gestion y analisis
Utilizar
indebidament pemandasy
0 1. Falta de ética Sanciones * Control de
e el bien B 0 N
P profesional por parte del por parte de asistencia
publico ola N . ” "
: " funcionario encargado de Presion o entidades de PO
informacion L i Socializar a los .
. . la entrega de beneficios o [ coaccién al control. - Informe
Uso indebido de de o~ 3 . . servidores encargados . . . . . . . . - L . i .
" servicios. funcionario Detrimento N trimestral de . 04/04/2019: Se evidencia coherencia en los registros de dosis aplicadas frente a cantidades| La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda la revision del riesgo
los recursos vacunacion , A q A q o . del manejo de recursos B Profesional . By P - A a A
" P A 2. Existencia de una encargado del| patrimonial. 'Se Monitorea L N N analisis a las . o entradas y saldos; No se reciben quejas por manejo inadecuado de vacunas. Se Contintia con para que sea analizado de manera integral considerando aspectos de
Gestion del publicos o de | atravésde n o A 5 a Yo el cadigo de integridad P Universitario del 4 . I, " Ha 3 o5
53 q 4 Aa i intencion de beneficio [ manejo de los La Preventivo | periédicamente el po Quejas y a Trimestral  [los controles por ser efectivos. No se materializé el Riesgo. No Planeacion, funciones, roles y responsabilidades, reportes de entradas y|
Desarrollo Social[ informaciéon | los biolégicos N N N . " L . " y valores éticos 3 area de N 3 e o L
. particular del funcionario recursos insatisfaccion inventario. PR Denuncias i salidas, identificacion de puntos de control del procedimiento, entre otros
para intereses | del programa 5 institucionales y vacunacion. gyl 4 ]
N N encargado. social. B O p que permitan lo controles y
propios ampliado de L . comportamiento ético | ,,
. o 3. Presion o coaccion al Imagen Respuesta de la
inmunizacione i Aoy s
s. Con el fin funcionario encargado del institucional oficina control
manejo de los recursos . afectada por disciplinario
de obtener e n
o 4. Desconocimiento del hechos de interno
beneficios e A e
N codigo de ética y deberes corrupcion.
particulares. 5 5
del funcionario.
" Método Lluvia de ideas”
como herramienta de
estion y analisis
g y Demandas, . L
Sanciones *Socializar a los
1. Falta de ética or parte de *Expedicion de | servidores encargados * Control de
profesional por parte del gmidpades de certificados, con |del manejo de recursos asistencia 31/03/2019 IVC CONSUMO: Segun el informe de PQRDS  se evidencié que
Actuaciones funcionario encargado de control base en informe | el codigo de integridad no se presento queja alguna por corrupcién, por parte del area de control de factores de riesgo
administrativas | Favorecer a las acciones 4. Presion o Detri '( de visitas . y valores éticos “Inf asociados al consumo. Y post visitas realizadas por el coordinador no se presento este riesgo.
. . " - etrimento " - Fa nforme N - " "
u operativas no terceros administrativas. coaccion al ) . Asignacion de institucionales y . Se continua con los Controles que han sido efectivos. No se materializa el Riesgo. | " i .
N . y . patrimonial. . . o trimestral de N La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda la revisién del riesgo
" acordes a la otorgando 2. Existencia de una funcionario permisos en el comportamiento ético PN Secretarios y : . 3
Inspeccion o . - . La n " analisis a las . " . para que sea analizado de manera integral considerando aspectos de
i N normatividad conceptos intencién de beneficio | encargado de | . " . " software "SIWI . Subsecretario de . IVC AMBIENTE: De acuerdo al seguimiento informe de PQRS , se observa que no se - . -
54 Vigilancia y PO n : b insatisfaccion | Preventivo N . . Quejas y - Trimestral . . No Planeacion, funciones, roles y responsabilidades, reportes de entradas vy
sanitaria vigente| favorables a | particular del funcionario emitir las 5 solo al Revisar el software de y despacho. Oficina presentan (0) quejas por corrupcion; . . M,
Control P . 5 social. A Denuncias . . . o salidas, identificacion de puntos de control del procedimiento, entre otros
y al Cédigo de quien no encargado. actuaciones responsable PQR si existen quejas de Control Interno -Los informes presentados por la persona encargada de realizar las encuestas de satisfaccion . o )
: - . . Imagen N . s . aspectos que permitan identificar lo controles acciones y evidencias.
Integridad del | cumple con | 34. Desconocimiento del |administrativa institucional por este concepto *Respuesta de la al usuario que de 105 llamadas efectivas no se reporta novedad por corrupcion. Se continia
municipio de | los requisitos | cédigo de ética y deberes s SP! con los controles. No se materializa el riesgo.
y . afectada por . " oficina control
Itagiii del funcionario. .Reallizar encuestas s
" . hechos de P disciplinario
4. Presencia de presion o corrupcion telefénicas para interno
hecho de coaccién al P identificar hechos de
funcionario encargado de corrupcién
emitir las actuaciones
administrativas .
Revision de los Certificacion de
Actos no reclamacién Revisada la informacién existente en el sistema DINAMICA a través del cual se realiza la
Lluvia de Ideas administrativos de por errores en la interfaz para la dispersién y el pago de nomina se han sin pi
o Falta de desarrollo R P liquidacion. liquidacion o en el alteracion alguna que den cuenta de pagos irregulares por mayor o menor valor a funcionario - aa q
Alteraciéon P Diligenciamie q q I R q 9 que q P g» 9 P or o A La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda complementar los
. 3 tecnoldgico, Detrimento Cesantias y Analizar las acto alguno dentro del primer trimestre del afio. Como tampoco se registraron reclamaciones por| a A el
intencional en | . A A nto 3 A A A s q 5 9 P q o controles, en razén que fueron determinados para la revisién de los actos
intencionalidad, falta de | . . patrimonial, pr de los ac 0. parte de funcionarios publicos sobre pagos irregulares en sus nénimas. An 5 Py
Pago la Brita g intencional de 3 Py N iy q a q administrativos pactados en la convencion colectiva, quedando por fuera los
. Lo aplicacion de principios ) - demandas, pactadas en la servidores publicos A En cuanto a la liquidacién de prestacion sociales, tales como cesantias, retroactivas, q 5 P A 3
Az inadecuado de | liquidaciones | . o o la informacién B s q TRt Profesional R 3 S q A S R controles asociados con la nomina. asi mismo las accién se orientaron al
Gestion del P A éticos ,presion politica o perdida de q convencion ante la Secretaria de | Certificacion de R R q anualizadas, vacaciones y liquidacién de prestaciones sociales definitivas, se realiza por los| oo A 3 q e 5
55 noéminas y de nomina o Ao o errada para la e Preventivo a s A Universitario de Trimestral 3 3 5 5 3 B S No analisis de las reclamaciones y las evidencias no tienen registros de la
Talento Humano ) 3 ac b e e credibilidad, colectiva Servicios nomina R funcionarios asignados a cada una de estas funciones quienes realizan la liquidacién de las| e g Y Ay s gy o
V A L Diligenciamiento q At deterioro de debidamente [ Administrativos por mal mismas y sustancian el respectivo acto administrativo, el cual es revisado por el Profesional P ) Y qul P! )y
sociales sociales para A A némina y 3 7 Foer rporef}ia 5 e q 3 3 B s o las actuaciones adelantadas y cantidad de registro revisados, tampoco
i intencional de la y imagen revisados por el liquidacion de Control de universitario de salarios y prestaciones quien lo aprueba (liquidacién y acto administrativo) y se ma a
beneficios | . o prestaciones | . . = A A A q A A o i YN B cofl a aparecen las actas de comité de nomina.
" informacion errada para la 3 institucional. Profesional prestaciones sociales | asistencia FO DE procede al pago de las vacaciones via dispersion sistema DINAMICA y las demas via tesoreria
particulares R AT} P sociales. R R v A q q
liquidacién de némina y Universitario de 02 de comité de y AFP de acuerdo con su competencia. Durante el primer trimestre no se detecto pagos con
prestaciones sociales. salarios y néminas alteraciones por conceptos de prestaciones sociales, lo que indica que dicho riesgo no se
Prestaciones materializ6.
Sociales
Informar
= reviamente al
Dafio a la P
. jefe de cada
imagen N
" dependencia el
Institucional "
) personal inscrito . N . PP "
Detrimento . FO DE 02 Teniendo en cuenta la convocatoria realizada a la etapa de sensibilizaciéon para explicar el
) . en la jornada de y - N " . . N .
P lluvia de Ideas: patrimonial, P control de proceso de articulacion del cédigo de ética al codigo de integridad, mediante las cuales se
Utilizacién del o Falta de . capacitacion . N P : . . .
Inasistencia injustificada. Servidores - o . asistencia exigio la asistencia de la totalidad de los empleados por dependencia con sus respectivos jefes
" tiempo - . Control por . Diligenciamiento Enviar correo PN . . . .
Inasistencia a : Suplantacién de firmas. . publicos poco P Boletin digital no fue necesario establecer el control de asistencia antes durante y después de la jornada de
autorizado " los jefes del formato FO electronico al A R . ” s
los programas Falta de valores éticosen | . competentes, ) ) o Inscripcion . capacitacion. La Oficina de Control Interno de Gestién recomienda realizar la revision del
" " N para . inmediatos . funcionario solicitando profesional P P " " N ) . . i
Gestion del de capacitacion P los empleados publicos. inadecuada " e o P FO GH 14 . P N Asi mismo y con respecto a la capacitacién sobre evaluacién de desempefio, se mantuvo la riesgo considerando aspectos como falta de politicas de administracion del
56 P N capacitacion . Falta de i Preventivo | Verificacién de la | explicacién acerca de P universitario, area | Trimestral f : P . . . . No . o . .
Talento Humano | e inasistencia al Uso indebido de tiempo . prestacion del . : N Autorizacién de asistencia durante todo el proceso de capacitacién debido al alto grado de interés manifestado talento humano, pertinencia de las capacitaciones y comunicacién entre otros
en asuntos valores éticos L asistencia vs la razén por la cual no de talento humano . " . " .
puesto de laboral. servicio, s descuento por por los asistentes. aspectos que permitan describir los controles y evidenciar su aplicacion.
personales o . en os . . i empleados asisti6 a la . . P . . "
trabajo B Falta de compromiso insatisfaccion . ) P nomina En la jornada de capacitacién a los supervisores de contratos, se realizé el control establecido
de otra indole empleados N inscritos capacitacion " . . . .
. Falta de Control por los o social, Circular en esta matriz y en cuanto a la capacitacion en conceptos basicos de calidad, el control
diferentes a 3 . y publicos . o Comparar los . . . . N PR .
jefes inmediatos incumplimient Registro determinado se realizd y fue eficaz. por lo tanto el riesgo no se materializé durante el primer
las laborales. empleados . N
o de metas, fotografico trimestre.
" presentes vs
perdida de ) y
- asistencia
credibilidad - :
diligenciada

en la entidad
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N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos jiiccde gl [|DescrinciShidelios Acciones Reglstos Responsable | Cronograma de SeduimientoRumerailinezdelDtenza Selatenializos Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
Lluvia de ideas
o . 30/03/2019: Las técnicas Administrativas informan que se encontr6 en el sistema DINAMICA
- Falta de Aplicabilidad de . - Registros . . S N
M Detrimento Sensibilizar a los o . que de los 22632 bienes muebles de propiedad del Municipio, hay 22470 bienes cargados a
L Uso de un los principios éticos . . . -~ fotograficos Profesional " . N y .
Apropiacion N " Desconocimie |del Patrimonio empleados en cédigo . S nombre de los respectivos funcionarios de la entidad, quienes se hacen responsables de los
. N bien publico P . . .. | FO DE 02 control | Universitario Area N
" indebida de . . nto de los | del Municipio, M de integridad, a través q 4 bienes muebles cargados a sus nombre.
Gestion del . para beneficio| -Desconocimiento de los L N 1 L de de Talento N N . . . .
o bienes muebles y L o principios y |deterioro de la " de " y . Sin embargo hay 162 bienes muebles sin funcionario responsable debido a que estos son . . .
57 | Recurso Fisico y propio o de un| principios y valores éticos ™ N Preventivo | constante de los |. o . - Piezas graficas Humano Trimestral N o N N : No Los controles y acciones tomadas para prevenir el riesgo son adecuados
. por parte de los y valores éticos imagen . N induccion reinduccion y N bienes de consumo. Se envia circular a funcionarios donde se informe que al momento de
Logistico " . tercero. de la entidad. " e inventarios o Memorias .
funcionarios de de la entidad. | institucional, campafias —" f traslado a otra dependencia, no deben trasladar sus muebles.
Certificacion Lider de procesos P N " S L " L
la " falta de N " Asi mismo se ha venido realizando un proceso de sensibilizacién con relacién a la articulacion
= . -Intencién de favorecer a o Informe sistema lideres SIGI e 5 9 o 9
Administracién credibilidad. entre el codigo de integridad y el codigo de Etica.
un tercero o de obtener DINAMICA P 9 .
.~ N Lo anterior indica que el riesgo no se materializé
beneficio propio
DESITaTonT U o TTUVIa Ue Toea TeTTTeTTT — TTOTTES U
. . MU N . PP Realizar visitas I
indebida de parte de los | - Falta de Aplicabilidad de ._|del Patrimonio solicitar informes N seguimiento - . .
. y . MR Desconocimie L e periédicas por parte de La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda revisar y complementar|
bienes muebles | funcionarios los principios éticos del Municipio, periédicos de ! . A . y
- N nto de los N . los supervisores a los . Supervisores de ) " . " . y ) los controles y acciones, en razén el control corresponde a realizar la solicitud
Gestion del (parque de bienes P deterioro de la seguimiento alas| N Actas de visitas 30/03/2018; El Auxiliar Administrativo de la Subsecretaria de bienes y Servicios certifica que el . ) .
. . principios y . " y bienes inmuebles del contratos de N . N . . de informe del parque automotor y en las acciones se enfoca en visitas al
58 [Recurso Fisicoy| automotory muebles -Desconocimiento de los o imagen Preventivo | dependencias . . Trimestral [parque automotor durante el primer trimestre de 2019, fue utilizado para labores Gnicamente No N A :
. . I o valores éticos [ .. "% Municipio que se . arrendamiento y H PR bienes en comodato y en el seguimiento realizado por la dependencia se
Logistico equipos (parque principios y valores éticos institucional, encargadas " Registros institucionales. Lo anterior indica que no se materializo el riesgo. S N o s N o
Py " de la entidad. . encuentran en calidad e comodatos indica que el riesgo no se materializé considerando la certificacion del parque
tecnolégicos), | automotory de la entidad. falta de (sistemas, parque fotografico
A . - de comodato o en automotor.
inmuebles por equipos credibilidad. automotor) y
e S e e _ PR arriendo PP
Slvalceleas Al cierre del primer trimestre del afio 2019; la Secretaria de Vivienda y Habitat, no tiene - L . .
. . . . : N N B La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda revisar vy
Expedir . Presiones y Demandas e conocimiento de quejas, reclamos o denuncias realizadas por la ciudadania referentes a la N y " . .
" . 1. Presiones y Prebendas N Verificacion del " N L " N o complementarlas evidencias, debido a que no incluyen registro de la
tramites sin el " Prebendas de| Sanciones - " o Actas de comité transparencia en el proceso de emision de tramites. Los expedientes de cada solicitante S
. . L de particulares. y - cumplimiento de Difundir, divulgar y L N 3 S " L . aplicacion del control.
" Expedir tramites| cumplimiento i particulares Daiio de L L PN primario. evidencian el cumplimiento de la totalidad de los requisitos y en su defecto el tratamiento y o . . . .
Gestion de . 2. Coaccion. N requisitos, por | socializar el cédigo de 3 4 P i . " En el seguimiento se relaciona el reporte de quejas, el cual no esta incluido en
P sin el de los " imagen " " N N Secretario de Trimestral [acompafiamiento para subsanar los faltantes; Herramientas como listas de chequeo y N . .
59 Tramites y - L 3.Falta de ética y valores . " Preventivo diferentes integridad y del plan - e e . o o . . y No las acciones y tampoco en las evidencias.
L cumplimiento | requerimiento P Falta de ética| Perdida de y ) > i Correos Vivienda y Habitat. verificacion de terceros previo a la suscripcion del certificado proporcionan al funcionario y a la y o L
Servicios - institucionales. L funcionarios anticorrupcion de la o . o " N " S Es conveniente redactar en el seguimiento el detalle de la aplicacién del
de los requisitos | s de ley para y valores credibilidad 8 : electronicos. unidad administrativa seguridad en los temas referentes a la corrupcion y favorecimiento de .
- 4. Exceso de poder y P . segun su entidad. P " P, q a control, y acciones.
beneficiar un " institucionales | Investigacione 8 terceros en la emision de dichos tramites. La base de datos asociada a los tramites,
" autonomia en la toma de competencia. y P -
particular. iy s adelantados en la dependencia detalla el estado actual del tramite y el cumplimiento de los
. requisitos previos para su emision.
Otorgar‘tltu\gs L\vaa de ideas Presiones y Demandas Verificacion del Al cierre del primer trimestre del afio 2019, La Secretaria de Vivienda y Habitat aun no entrega La Oficina de C‘omro‘ Internq de  Gestion recom enda revisar y
’ de predios sin | 1. Presiones y Prebendas y o X L o " " . . complementarlas evidencias, debido a que no incluyen registro de la
Titulos y Prebendas de| Sanciones cumplimiento de " o L ninguna resolucion de cesion a titulo gratuito. Los funcionarios responsables se encuentran L
. el de particulares. y = - . Difundir, divulgary | Actas de reunién. " " . o o aplicacion del control.
” Otorgados sin el - i particulares Dario de requisitos y visto Lo e adelantando gestiones para culminar con éxito el proceso en 9 predios identificados. Tanto en o . . . "
Gestion del L cumplimiento 2. Coaccidn. N socializar el codigo de . N " . N En el seguimiento se relaciona el reporte de quejas, el cual no esta incluido en
cumplimiento . imagen " bueno por parte ) N Secretario de Trimestral [esta anualidad 2019 como en las anteriores los expedientes que se construyen cuentan con la N ) .
60 Desarrollo de los 3.Falta de ética y valores . n Preventivo N integridad y del plan Correos - s N s . " N . No las acciones y tampoco en las evidencias.
- de los P P Falta de ética| Perdida de del profesional h i o Vivienda y Habitat. evidencia mediante listas de chequeo y vistos buenos de los profesionales competentes de la N o .
Territorial o requerimiento institucionales. L . . anticorrupcion de la electronicos. N . N X . " Es conveniente redactar en el seguimiento el detalle de la aplicacion del
requerimientos y valores credibilidad universitario " validacion de requisitos. El sistema de PQRSD no registra quejas, denuncias o reclamos, .
s de ley para 4. Exceso de poder y L . entidad. s " o N control, y acciones.
de ley e . institucionales | Investigacione competente referentes a temas de corrupcion en el proceso de titulacion de predios. Las acciones:
beneficiar un | autonomia en la toma de . " . o N
" i s (Abogado). implementadas resultan efectivas y previenen la materializacion del riesgo.
particular. decisiones.
Gracias a la importancia de este tipo de programas y proyectos para la comunidad y en general
Adjudicar Lluvia de ideas: a por el alto impacto social que causa; la Secretaria de Vivienda y Habitat hace especial énfasis
. e N Presiones y Demandas e L - " . . ML
Subsidios Subsidios de | 1. Presiones y Prebendas N Verificacion del " en el cumplimiento de los requisitos normativos validados previos a la adjudicacion de los, .- ” . .
Ao . - N " Prebendas de| Sanciones o " o Actas de comité L . R, La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda revisar y complementar|
adjudicados sin [Vivienda sin el de particulares. y - cumplimiento de Difundir, divulgar y L subsidios. Los expedientes de los postulantes son evaluados individualmente y de cada uno de . N N : - S
o L o particulares Daiio de - L e primario. s N las evidencias, debido a que no incluyen registro de la aplicacion del control.
" el cumplimiento | cumplimiento 2. Coaccion. N los requisitos, | socializar el codigo de 3 4 ellos se expresa un concepto favorable o desfavorable en cuanto requisitos se refiere, cada
Gestion del Y . imagen " : N N Secretario de Trimestral | o 5 N "
61 . de los de la totalidad | 3.Falta de ética y valores . y Preventivo previo al integridad y del plan - e lista de chequeo es diligenciada ite y todos los expedientes! No
Desarrollo Social L P Falta de ética | Perdida de . - > L Correos Vivienda y Habitat. i . . " o N
requerimientos. de los institucionales. L diligenciamiento | anticorrupcion de la o familiares cuentan con esta. Los entes de control tienen especial preocupacion y vigilancia
. L y valores credibilidad N : electronicos. y C
establecidos por| requerimiento 4. Exceso de poder y P . del formulario de entidad. sobre estos proyectos, y de los cuales a la fecha no se tiene conocimiento de hallazgos o
N ’ institucionales | Investigacione ” L " A N s 3
la Ley. s establecidos| autonomia en la toma de 8 postulacion. procesos iniciados por corrupcién en la adjudicacion de dichos subsidios; cabe mencionar

por la Ley.

decisiones.

también que ningdn ciudadano, beneficiario o no, ha elevado queja, reclamo o denuncia alguna
sobre la dependencia o sus funcionarios referentes a este tema.
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N° Proceso Riesgo Descripcién | Método y Analisis de Causas|  Causas Efectos jiiccde gl [|DescrinciShidelios Acciones Reglstos Responsable | Cronograma de SeduimientoRumerailinezdelDtenza Selatenializos Primer Seguimiento OCIG (abril 30 de 2019)
control Controles (Evidencias) Seguimiento SIINO
No dar Lluvia de Ideas. - o s
- e Direccionar " ” o Verificar en Comité las .
cumplimiento [ Desconocimiento de la Insatisfaccion, Verificar el . Solicitud a la
" " productos y o L acciones desarrolladas _—
alos norma, Negligencia en la o dafio de la cumplimiento a Oficina de Control
" N L servicios a por el operador del Lo
lineamientos | aplicacion de la norma, N Imagen los manuales de . Disciplinario - ” . .
N N ciertos Lo s objeto contractual. e . La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda revisar y complementar|
legales y uso indebido de la Institucional, Contratacion. N : Interno 30/03/2019 De acuerdo a la verificacion de la Solicitud a la . N N . . S
" . - sectores en " Evidenciar las . .. o . f " las evidencias, debido a que no incluyen registro de la aplicacion del control.
” - éticos de la informacion y el poder N perdida de Hacer uso del T informando de N Oficina de Control Disciplinario Interno informando de alguna queja, en el "Software de
Gestion del Favorecimiento o " 7 N particular para . " " obligaciones " Subsecretario de N " " A \ . N o .
62 . Administracio para beneficio propio. L credibilidad y | Preventivo | Manual de Etica. alguna queja, Trimestral [PQRDS" y el " Aplicativo SISGED", se evidencio que no hubo ningin tipo de queja en ese No
Desarrollo Social a terceros. o " y beneficio N L contractuales por parte A Cultura. : . L - f "
n Municipal y | Direccionar productos y ropio, confianza, Seguimiento del supervisor verificacion en el sentido, por lo tanto este riesgo no se materializé y por consiguiente no requiere accion de
por servicios a ciertos sectores p‘ pio, sanciones, trimestral al 'p "Software de mejoramiento.
o " . | perdiendo la N . mediante el " W
consiguiente |en particular para beneficio| © > o~ perdidas cumplimiento del o PQRDS"y el
! " objetividad de P . seguimiento a las L
del Estado, propio, perdiendo la \a funcion | €conomicas, objeto diferentes etapas del Aplicativo
lesionando el | objetividad de la funcién " demandas. contractual. P SISGED".
N . . publica. Convenio.
bien comun. publica.
Lluvia de Ideas.
Uso indebido de la Encausar . o
. . Verificar los objetos
informacién y el poder recursos,
ara beneficio propio, roductos Seguimiento coptiacidesilas
Direccionarla| P [REfEIe) productos y Insatisfaccion, 9 actividades y los Solicitud a la
fa——— favorecer procesos y servicios a = trimestral, s
Planificacion ? dafio de la e resultados propuestos | Oficina de Control
o proyectos que no requiere | personas o verificando las 3 . P tar=tre
de actividades " N Imagen L en los estudios previos Disciplinario .- ” . .
la comunidad y el sector, ciertos o actividades 5 (et e La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda revisar y complementar|
o proyectos Institucional, mediante el Interno 30/03/2019 De acuerdo a la verificacion de la Solicitud a la . y N : . S
. usar recursos de un sectores en " desarrolladas y el P - o . 5 " las evidencias, debido a que no incluyen registro de la aplicacion del control.
" . . . en beneficio N perdida de - 1to en la de . Oficina de Control Disciplinario Interno informando de alguna queja, en el "Software de
Direccionamient | Favorecimiento contrato para favorecer la | particular en e " cumplimiento de ) i . Subsecretario de N " " o " . : o .
63 - de personaso| . N credibilidad y | Preventivo " A ejecucion de estos a alguna queja, Trimestral [PQRDS" y el " Aplicativo SISGED", se evidencio que no hubo ningln tipo de queja en ese No
o Estratégico a terceros. N imagen de un tercero, [ detrimento de 3 las mismas segun 1 4 A Cultura. N N S, o " "
poblaciones confianza, a partir de los informes | verificacion en el sentido, por lo tanto este riesgo no se materializé y por consiguiente no requiere accién de
L Encausar recursos, otras para el 5 el objeto a [ 8 H
especificas en S - sanciones, .| del Contratista y los de Software de mejoramiento.
" productos y servicios a beneficio . contractual asi n o 5
funcién de . A perdidas P .. | los supervisores dando| PQRDS"y el
B personas o ciertos propio, e como la ejecucion i e
intereses N ! econdémicas, cumplimiento a los Aplicativo
y sectores en particular en | lesionando el presupuestal del " "
particulares. N I demandas. . controles establecidos SISGED".
detrimento de otras para el | ejercicio de la mismo. B
- | o por la Alta Gerencia y
beneficio propio, Funcién
o o e los Entes de Control.
lesionando el ejercicio de Publica.
la Funcién Publica.
*Cumplimiento de .
Solicitar al menos tres
Compra de Manual de .
. o cotizaciones y
tecnologia contratacién de la “Participar de los Cotizaciones.
donde LLUVIA DE IDEAS entidad, con los N P: . "
- . . " . estudios previos cuadro
participe la Interés de obtener un . " estudios previos "
" - . . . Investigacion proceso de comparativo de
Direccion de beneficio particular o « Interés de " bien - R " . - .
. es, sanciones, contratacién donde cotizaciones y el Director La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda revisar y complementar|
. Sobrecostos en | las TIC, con beneficiar a terceros obtener un 5 fundamentados. L . . " . " . . ” ) y 3 . . .
Sistemas de . - destituciones ot participe la oficina TIC, contrato Administrativo de 03/04/2019:Durante el trimestre no se han realizado contrataciones donde participe la Direcciéon las evidencias, debido a que no incluyen registro de la aplicacién del control.
e compra de valores Amenazas de terceros al beneficio = ‘Solicitar las 3 . . . . y .
Informacién e N : y . " Dafio a la " R de acuerdo al manual | (adquisiciones) Tl 'y equipo de . Administrativa de las TIC, para la compras de equipos, licencias entre otras herramientas
64 Tecnologia, superiores a | ordenador o funcionario particular o . Preventivo | cotizaciones de - " Trimestral o : . . y . No
Infraestructura ) . - imagen de contratacion Informe de G.P trabajo tecnolégicas. Adicionalmente no existen quejas o denuncias por actos de corrupcién de los
. donde participe | los existentes | encargado de hacer la beneficiar a P mercado para . N N " A L . P .
Tecnolégica . L . Institucional vigente. Lista de funcionarios de la Direccion administrativa , por lo tanto no se materializo el riesgo.
las Tic. en el mercado | licitacion para el beneficio terceros * . promediar los PRSI : .
. Detrimento : Solicitar a Control asistencias.
yalos de un tercero (presiones N . precios de la P M N
. . N Patrimonial B disciplinario si algun Constancia de
registrados en indebidas). tecnologia de : o -
funcionario tiene solicitudes hechas
el SECOP de acuerdo al . . N
investigacion en curso a CDL.
procesos entorno, cuando . . .
L por corrupcion Estudios previos
similares. le competa a la .
- si los hubo.
oficina TIC.
I LLUYIA LEZYS 03/0472019: Se realizo sensibilizacion al personal de los PVD para que propendieran por el
Interés de obtener un
Cobrar por los . N . L adecuado
o beneficio particular o « Interés de | Investigacione Encuesta de P . .
servicios s 5 3 o iamiento a los como parte de sus funciones permanentes y que no 2 a . 9 5
. beneficiar a terceros obtenerun | s, sanciones, satisfaccion 4 : R r——— ot La Oficina de Control Interno de Gestion recomienda revisar y complementar|
. ofrecidos en | , - T . . incurrieran en faltas disciplinarias por el mal uso de los recursos o el cobro de los servicios. . y N : . S
Sistemas de Cobro por los "Amenazas de terceros al beneficio [ destituciones, Encuesta de Encuesta de 3 I N : N L las evidencias, debido a que no incluyen registro de la aplicacion del control.
e C el PVD, - - 3 4a q Py q A q De igual forma se realizé verificacion si existia alguna evidencia o reporte de alguna situacion
Informacion e servicios . funcionario encargado de | particular o | afectacion de " satisfaccion y satisfaccion y Informe de Lider de Programa . . . s N N N :
65 conociendo .- . © Preventivo L . o Trimestral [anémala y se realizaron indagaciones a los ciudadanos que asisten a los pvd aleatoriamente No
Infraestructura [prestados en los| los PVD para el beneficio | beneficiar a la imagen percepcion. percepcion. Gestion y de TIC o . " i ; DS
o que los . T . S . . - donde no se encontrd ninguna queja o situacion que diera cuenta de la materializacion del
Tecnolégica L de un tercero (presiones terceros institucional. Seguimiento a lo| *seguimiento periédico PQRS N N . N N . . .
servicios N N . N . riesgo, por lo tanto por ahora no se requiere acciones ni plan de mejoramiento. La evidencia
indebidas). Detrimento PQRS alas PQRS Lista de a e
prestados son| " ! . . N N se constata a través de un reporte del aplicativo de las PQRDS y SISGED, ya que hasta el
o Perdida de confianza en Patrimonial. asistencia. s 3 P o i
gratuitos. 1o publico momento no se ha recibido queja al respecto ni ninglin comunicado que asi indique que se
P! : haya materializado el riesgo.
«f

JAVIER DE JESUS HERNANDEZ HERNANDEZ
Jefe Oficina de Control Interno de Gestion
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