Alcaldia de
as

Itagtii

ALCALDIA DE ITAGUI
SECRETARIA DE EVALUACION Y CONTROL
PRIMER SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023

La Secretaria de Secretaria de Evaluacion y control del Municipio de Itagtii en cumplimiento de su funcién de prevencién y control, y lo estipulado en los Decretos nacionales 648 de 2017 y 124 de 2016, Articulo 2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y
monitoreo, realiz6 el seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano del municipio de Itagiii para la vigencia enero-abril de 2023.
El Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (PAAC), fija las estrategias de caracter institucional para la lucha contra la corrupcién en términos de prevencion y mitigacion de riesgos de corrupcion, acceso agil y sencillo a los tramites y servicios de la Entidad,
generacion de espacios de dialogo para la participacion ciudadana y la rendicién de cuentas, fortalecimiento de los mecanismos de atencion al ciudadano y mejoramiento en la transparencia y acceso a informacion publica de calidad.

Se evidencia en la sede electrénica la publicacién del borrador del plan
anticorrupcién, asi mismo las actas de las mesas de trabajo para la

acordes con los
lineamientos
metodol6gicos.

Formalizacién Plan Borrador del plan 1 Borrador del plan . L Departamento s ;

1.1 |Anticorrupcién y Anticorrupcién Anticorrupcién Z:Z:gg:g?gﬁg:ﬁ;:e Administrativo de No aplica 20/01/2023 100% elaborzﬂon del Husmo. | siguiente link:

Atencién al Ciudadano |publicado publicado planeacion se pue_ e cgnsu aren e s@weq € link: . .
https://itagui.gov.co/uploads/entidad/anticorrupcion/3b1c9-borrador-plan-
anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano.pdf

Plan Anticorrupcién y
Atencion al Ciudad . . s N . .
encion al tiudadano Se evidencia la publicacién del plan anticorrupcion y de atencion al

Elaborar y socializar el ciudadano en la sede electrénica, también se logra constatar la

plan anticorrupcion y 5 X publicacién del documento del Plan Anticorrupcién versién 2 con sus

de atencion al Plan Anticorrupcion y 1 Plan elaborado y Plan elaborado y Departamento . respectivos ajustes.

1.2 | de Atencién al L P~ Administrativo de No aplica 31/01/2023 100% - "

ciudadano y el mapa Ciudadano publicado socializado socializado planeacién el plan se puede consultar en el siguiente link:

de riesgos Qe o https://www.itagui.gov.co/uploads/entidad/anticorrupcion/f1717-plan-

corrupcion institucional anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano.-version-2.-2023.pdf

Socializar la Politica de

Politica de Riesgo por diferentes - - 100% de la Departamento " fo .
. " A : Politica socializada y . . Socializacion y - N . Para el 17 de febrero se realiza la capacitacion a los lideres SIGI sobre
Administracion de 1.3 |medios 0 mecanismos - 1 Politica de riesgo IR Administrativo de No aplica 30/06/2023 100% o L L. N L . .
| L sensibilizada sensibilizacion de la i la politica de Administracién de riesgos de la Administracion Municipal.
Riesgos de Corrupcién alos grupos de valory = . planeacion
h - Politica de Riesgos

ala ciudadania.

Identificar los riesgos a M . Se puede evidenciar el mapa de riegos de procesos y de corrupcién

cada proceso por atgia d: ne:glgos " Mapa de Ri d Departamento consolidado y publicado en la sede electrénica; se pueden consultar en

1.4 [cada Unidad publicaco en fa sede |, Mapa de riesgos apa de Riesgos de Administrativo de No aplica 31/01/2023 100% el siguiente link:
L . . electrénica del Corrupcién consolidado o . h . . .
administrativa bajo la municipio planeacion https://itagui.gov.co/uploads/entidad/anticorrupcion/b3d3a-plan-
nueva metodologia anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano-2023.pdf
Construccion del Mapa
de Riesgos de Corrupcién

Realizar Se realiz6 acompafiamiento a los lideres SIGI a través de las asesorias

I“‘-‘]’T(‘jpa"a’;‘:g:“’ : semanales con todas las Unidades Administrativas. Frente a la gestion

Igs ;sl:ge:de IQ:U re N° Asesorias Reuniones de Departamento de los riesgos, incluidos los de corrupcién se realizaron en total 21

1.5 rieggos de corrupcion, Actas de asesoria realizadas/N° acomparfiamiento sobre Administrativo de No aplica 29/12/2023 33% asesorias durante el primer cuatrimestre, con el fin de fortalecer el
' asesorias planeadas |la gestion de los riesgos planeacion conocimiento y apropiacion de los lineamientos y metodologias

institucionales correspondiente a esta fuente de mejoramiento. Ver
evidencias anexo 1.5 Actas de Asesoria.




CUATRIMESTRE

UNIDAD UNIDAD M
PRODUCTO FECHA DE PORCENTAIJE DE
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD AR INDICADOR META ADMINISTRATIVA | ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO SECHMENIC SECRETAEIBARRE?SVALUACION Y GO
RESPONSABLE [CORESPONSABLE 1 2 3
. ) Se publica en la sede electronica el documento correspondiente al
Promocionar y divulgar Borrador del Plan Anticorrupcion en el que se invita a la comunidad en
el Plan Anguf:orrupcuon Publicacion del bor(ador de‘| ,Pla" general y entes de control que si tienen alglin comentario o sugerencia
y de Atencion al Borrador del Plan 1 Borrador del plan Anticorrupcién y de Departamento sobre el documento lo realicen al correo
1.6 |Ciudadano, para Anticorrupcion v de Anticorrupcién Atencién al Ciudadano Administrativo de Direccién de las TIC X 20/01/2023 100% | i ion@itagui I d " blicé el d "
conocimiento y control Atencion ZI Ciu)(;adano publicado promocionado para su planeacion panan icorrupcion@itagui.gov.co,luego _e e.s 0 Se_ pl’! Ico el documento
de actores internos y consulta final, el_ cual_puede ser consultago_en el S|g_U|ente Iln_k.
externos https://itagui.gov.co/transparencia/informacion_publica/Seven
En la sesion de Plan Anticorrupcion - 2023
Publicar _ . A la fecha se encuentra publicado en la sede electrénica el seguimiento
-mfmes"almebme|los llnforr:es lpui?l[cédostjen 4 'nf_Off_\‘lej ‘;1: 100% Informes de Departamento ala gestion de los riegos de las unidades administrativas. Los cuales
17 |!mormes soore i a sede electronica de | seguimiento seguimiento publicados Administrativo de Direccién de las TIC X X X 29/12/2023 33% podran ser consultados en el siguiente link.
gestion del riesgo, la administracion Seguimientos en sede electrénica laneacion httos:/it N It alinf . bl
como segunda linea de[municipal Requeridos P ‘TS' lag‘u,Lg((j)vAco. ransparenci dm grma(:lo.r}_pu _'Ca
Consulta y divulgacién defensa en la seccion de Sistema Integrado de Gestion - Riesgos.
Publicar
inormea sobrela [l Sede eloctnicade |scoumienos 1006 de nomesde | o o
18 - X - - guimi seguimiento publicados " Direccién de las TIC X X X 30/12/2023 33% Informe publicados en la Sede electrénica de la administracion municipal
gestion del riesgo, la administracion Seguimientos . Evaluacién y Control
. L N en Sede electronica
como tercera linea de [municipal Requeridos
defensa
Realizar la_promocion 3 promocién y Para la primera rendicién de cuentas de la vigencia la cual seré el 27 de
th"’”'gac'or,' deldpla” d"’tmgac'o” del p('ja” 100% de la Promocién Deart . mayo a través del canal de television "ltagii, ciudad de oportunidades”
nticorrupcion y de . - e anticorrupcion y de - -p epartamento . z . z . N "
1.9 | Atencion al Ciudadano Est:;it;?tl:sde rendicion atencion al xrc]itlivctélgicgg:eldjan Administrativo de No aplica X X X 30/11/2023 33% se cilvulgog/rpr,omolclon(()jderet e,l ?7 de ablnl_el _pla? a}htil(c'orrupmon, el
dentro de la estrategia ciudadano/3 Atenciéngil Ciu)éadano planeacion cua Se pul _ICO en la sede elec r_onlca en el siguiente _m o
de rendicién de rendiciones de cuentas hnps_./(ltagu|.gov.co/uploads/entldad/controI/lebb7-pr|mer-|nforme-de-
cuentas. planeados rendicion-de-cuentas-2023.pdf
Se realiza el seguimiento del primer trimestre de la vigencia a los
Realizar Seguimiento y [Publicacion de N° de Seguimientos 100% de los Departamento riesgos de corrupcién de cada una de las unidades administrativas y de
monitoreo a la matriz  |seguimientos en la publicados/3 Seguimientos pa N . las instituciones educativas, dicho seguimiento se encuentra publicado
1.10 N P o " Administrativo de No aplica X X X 30/12/2023 33% . B "
de Riesgos de sede electronica del | Seguimientos consolidados y planeacion en la sede electrénica y se podra consultar en la sesion de Plan
corrupcion Institucional |municipio Requeridos publicados anticorrupcion - 2023.
https://itagui.gov.co/transparencia/informacion_publica/Seven
Generar reportes o i » .
trimestrales sobre la Se realiz6 el correspondiente reporte de la gestion del riesgo por parte
gestion del riesgo y " Ne de Informes de cada Unidad Administrativa, se consolidé la informacién del periodo y
- . |Actas de reunion, - Departamento N : i
presentarlos al comité N . presentados al comité [100% de Reportes - N . se realizaron los reportes a la Secretaria de Evaluacién y Control tal y
111 (- O .. |Control de asistencia |. ">~ - - Administrativo de No aplica X X X 29/12/2023 25% . . N . .
institucional de gestion del comité institucional institucional de gestion |presentados al comité planeacion como se evidencia en el anexo 1.11 (Consolidado Matriz de Riesgos).
Monitoreo o revisién y desempefio como / Reportes Planificados La presentacion al Comité Institucional de Gestion y Desempefio, se
segunda linea de realizara en el segundo trimestre de 2023.
defensa
Generar reportes
trimestrales sobre la
gestion del riesgo y
presentarlos al comité [Actas de reunion, listas|N° de reportes o . AN . . L
1.12 |institucional de gestién |de asistencia del realizados/4 reportes 1?55/;”‘:;‘?)29;'1?“% Evaieaccrizl:naclﬁmd No aplica X X X 30/12/2023 25% ietiue_nt: (I:Og l?; Actaﬁ dtj r((ejunllon, hst.t?: gele:glstenma del comité
y desempefio y comité |comité institucional planeados P! y institucional, donde se hablo de la gestion del riesgo
institucional de control
interno, como tercera
linea de defensa




Realizar Seguimiento
a posibles hechos de
corrupcion a través de

Actas de reunion, listas

N° de seguimientos
realizados/5 reportes

100% de seguimientos

Secretaria de

Se cuentas con las Actas de reunién, listas de asistencia y registro

1.13 |la Red 3 N S : i No aplica 30/12/2023 33% fotogréfico de las reuniones del Comité de RITA y del Comité Municipal
L de asistencia de seguimiento realizados Evaluacién y Control L "
Interinstitucional de 3 de Auditoria de febrero, marzo y abril de 2023
5 requeridos
Transparencia y Lucha
contra la Corrupcién -
Verificar y realizar
seguimiento a los
planes de Ne de verificacion y 100% de revisiones a
1.14 | mejoramiento Informes de andlisis realizados/3  [los Seguimientos planes Secretaria de No aplica 30112/2023 33% Informes de seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al
- " |derivados del control  |seguimiento Seguimientos de mejoramiento Evaluacién y Control P Ciudadano del tercer Cuatrimestre de 2022
Seguimiento realizado al Plan cuatrimestrales derivados del PAAC
Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano.
Revisar y ajustar los
controles y las
::::r?:lisz:ig?doede N° de Revisiones/3 Departamento De manera trimestral se ha realizado la gestién de los riesgos de
1.15 |riesgos de gestion y de |Informes de revision  [revisiones I:t)(;oc/;:t(:oll?eivmones a Administrativo de No aplica 30/12/2023 33% Corrr]uP::O:] gelgczer:ﬁf??’ I: polltlga der?estli?: gE| Inesgr?\’i:‘i l:lr fef,h na no
corrupcion y/o programadas planeacion se ?, aterializado B gu' esgo de CQ upcion de la a stracio
implementar planes de municipal o de las Instituciones Educativas
contingencia para
reducir su impacto
* Se realizo la revision, validacion y actualizacion de 43 tarifas de los
tramites de la Secretaria de Movilidad . Ademas, se verifica que en la
sede electrénica se encuentren ajustadas de acuerdo a la normatividad
vigente.
Revisar y actualizar * Se revisaron y actualizaron 5 tramites de la Secretaria de Hacienda.
los tramites o . * Se revisaron y ajustaron 2 tramites de la Secretaria de Medio
. Publicacion de tramites . .
publicados en la sede actualizados en la Nro. de tramites 100% de tramites Ambiente
Priorizacion 2.1 |electronica institucional - actualizados / nimero " Secretaria General No aplica 30/11/2023 33% * Se revisaron y ajustaron 6 tramites de la Secretaria de Salud y
8 P sede electronica . actualizados - i
y Sistema Unico de institucional total de tramites Proteccién Social .
Informacién y Tramites | * Se revisaron y ajustaron 2 tramites de la Secretaria Privada.
-suIm * Se revisaron y ajustaron 7 tramites de la Secretaria de Participacion.
Nota: Los tramites y servicios se pueden consultar en la sede
electronica en la siguiente ruta: https://itagui.gov.co/sitio/tramites
Elaborar y publicar la e ia de e ia de
2.2 Estr_ategl_a\ de_ . Racionalizacion de Racionalizacion de 1 estrategia Secretaria General Direccién de las TIC 31/01/2023 100% Se elabor6 y publico Ia Estrategia de Racionalizacion de Tramites en el
Racionalizacion de P : N . SuUIT
P Tramites publicada Tramites publicada
Tramites
Realizar seguimiento a [ Seguimiento a la N° de seguimientos De acuerdo con la Estrategia de Racionalizacion registrada en el portal
il A ) - P . PR N
23 la Estrate _cje E: ategi dg ) prog(arpados sobre/2 [ Lo realizados {a General No aplica 33% del S_lst_ema Unico de_ _Informamon y 'I_'ramltes - SUIT, se rea!lza
Racionalizacion de Racionalizacion de seguimientos 30/11/2023 seguimiento y se verifica que las acciones definidas estan siendo
Tramites Tramites realizados implementadas
Realizar seguimiento a NO de seguimientos
Racionalizacié los resultados de la Informes de realizados/2 informes  [100% imi de
acionalizacion y 2.4 |Estrategia de e o 7o > = No aplica 30/11/2023 N.A. No aplica para este seguimiento
simplificacion de Racionalizacion de seguimiento de seguimiento realizados Evaluacién y Control
P P programados
Trémites Tramites
Automatizar tramites N° de tramites
Jo Servicios de la Tramites y servicios automatizados/2 100% Servicios Se realizo la automatizacion del tramite de certificado de presidentes de
25 Z - ion >y i ites o servicios autono1atizados Direccion de las TIC No aplica 30/11/2023 50% Juntas de accién comunal para la Secretaria de participacion a través
automatizados del aplicativo https://aplicaciones.itagui.gov.co/jac/login

Municipal

programados




Racionalizar los
tramites de acuerdo a

Informe seguimiento al

Ne de tramites

2.6 |la estrategias de plan de racionalizacién y OST de 109% " Secretaria General Direccion de las TIC 30/11/2023 N.A. No aplica para este seguimiento
. A . tramites racionalizados |racionalizados
Racionalizacion de de tramites rogramados
Tramites prog
Ne de socializaciones
Socializar la Politica |Control de asistencia, [realizadas/3 Politica de . . . L. .
Divulgacion 2.7 |de racionalizacién de [registro fotografico e  |Socializaciones racionalizacion de Secretaria General Direccién de las TIC 30/11/2023 33% En .el ml_es d%at:;” ﬁ_eéreillzo |a|$0(_:laJlZ§Cl0,n dela Politica e
Tramites informe programadas tramites socializada racionalizacion de Tramites a la ciudadania.
Socializar a los e logra evidenciar por medio actas y listados de asistencia Socializacién
usuarios internos, d lizaci Socializacién y el dia 25 de abril del Manual y Protocolo de Atencién al Ciudadano y
externos y partes . . € soclalizaciones divulgacion sobre los guia de Lenguaje Claro a los Funcionarios y personal de apoyo de la
interesadas los medios |Actas de asistencia, realizadas/1 " . . -
3.1 y canales registro fotografico socializacion medios y canales Secretaria General No aplica 30/08/2023 50% Secretaria de Infraestructura.
T institucionales de Socializacion el dia 17 de marzo del Manual y Protocolo de Atencion al
Institucionales de programada N : B N ° N o
atencion a la atencién realizada Ciudadano, Carta de Trato Digno y Guia de Lenguaje Claro en el comité
Ciudadania. de discapacidad realizado por la Secretaria de Familia.
Identificar los usuarios
y partes interesadas en|Actas de asesoria
la prestacion de los Formato de Usuarios identificados Departamento
3.2 |servicios de la entidad [identificacién de por unidad Formato diligenciado Administrativo de No aplica 11/07/2023 N.A. No aplica para este seguimiento
Estructura y realizar seguimiento i idade: ini i planeacion
administrativa y a las necesidades sus |y expectativas.
A . expectativas.
Direccionamiento
100% Infe a Se realiz6 el correspondiente reporte de la medicion de la satisfaccion
Medir la satisfaccion a N° de informes V7% Informes de Departamento de los usuarios por parte de cada Unidad Administrativa, se consolid la
N Informes de N satisfaccion de los - N " o . - . " -
3.3 |los usuarios de sequimiento realizados/ Informes de usuarios de Tramites y Administrativo de No aplica 29/12/2023 33% informacién del periodo y se realizaron los reportes a la Secretaria de
tramites y servicios satisfaccion Servicios planeacion Evaluacion y Control tal y como se evidencia en el anexo 3.3
(Consolidado Encuestas de Satisfaccion).
Socializar los informes - . o . i B
de andlisis de e alizaci Se realiz6 el correspondiente analisis de la medicion de la satisfaccion
Encuestas de Informes de analisis de ) ﬁ: sdocnla 128C10NeS 11009 de Departamento de los usuarios por parte de cada Unidad Administrativa, identificando
3.4 |satisfaccion, de Se:ciaﬁzzz‘iones Socializaciones a Administrativo de No aplica 20/12/2023 33% las causas de insatisfaccion. Tal y como se evidencia en las actas de
identificando las percepcion. programadas servidores publicos. planeacion comité primario con el seguimiento trimestral a las fuentes de
causas de mejoramiento, anexo 3.4
insatisfaccion
Realizar ajustes
razonables a los NO de espacios
espacios fisicos de Espacios fisicos . P e Se realizaron los ajustes razonables a los espacios fisicos de atencion y
L - " intervenidos/1 100% Espacios fisicos - . . . s -
3.5 |atencion y servicio al |garantizando la S . : > Secretaria General No aplica 29/12/2023 100% servicio al ciudadano para garantizar su accesibilidad a los grupos
" - espacios intervenidos |intervenidos N . "
ciudadano para accesibilidad. diversos con capacidades diferentes.
. programados
garantizar su
accesibilidad.
Realizar socializacién y
3.6 difusion de la Sede Control de asistencia, |1 Canal de atencion .SEde electrnica Secretaria General No aplica 30/11/2023 N.A. No aplica para este seguimiento

Electrénica
Institucional

registro fotogréafico

img o

itada




Fortalecimiento de los
canales de atencién

Fortalecer el
conocimiento del

Nro. de servidores que
sirven de docentes en

Se evidencia en los Correos electrénicos, en las Circulares y en los

. . ) " Capacitaciones Secretaria de Formato FO GH 06 formato de evaluacion de la capacitacion, que en el
talento humano de la |Actas de asistencia, la ejecucion del " . . . . o . S

3.7 . N g realizadas Servicios No aplica 30/11/2023 33% primer cuatrimestre del afio se dictaron 3 capacitaciones de las 3
entidad desde su registro fotografico PIC/Nro. de Administrativos d I id bi imul .
propio capital capacitaciones programadas con los servidores que recibieron estimulo para maestria y
intelectual. realizadas especializacion
Establecer incentivos
especiales para el
personal de servicio al

i o i . s . .
ciudadano, de acuerdo N° de servidores que | iores capacitados Secretaria de EI 26 de abril se celebra el dia de la secretaria y en dicho evento se
con lo previsto en el . reciben incentivos / N° L . . P N . 4 .

38 X Circular . en temas de servicio al Servicios No aplica 15/12/2023 33% invita muy especialmente a los servidores que tienen funciones de
marco normativo de servidores que ciudadano Administrativos icio al ciudad h dich -
vigente (Decreto 1567 atienden usuarios servicio al ciudadano y en este evento se hace dicho reconocimiento.
de 1998, Ley 909 de
2004, Decreto 894 de
2017)

Sociali a polii Control de asistencia, |'\° 4€ socializaciones En el mes de abril se realiz6 la socializacién de la Politica de servicio al
ocializar 1a politica ontrol de asistencia, |, .- adas/2 . . B " ciudadano, en las diferentes Unidades Administrativas y la ciudadania

3.9 [de servicio al registro fotografico e o Politica socializada Secretaria General No aplica 29/12/2023 50% - - o . y

N N Socializaciones en armonia con la secretaria de Participacién Ciudadana a grupos
ciudadano informe R
programadas poblacionales.
Elaborar y socializar a
la alta direccion Para el Primer cuatrimestre se tuvieron 15.327 ingresos, en donde la
g;atnmeséra?esteD mayor cantidad de requerimientos fueron de las siguientes Unidades
:ge(:tri'f]iisango e N de informes Administrativas:

3.10 oportunidades de Informes de PQRDS  [realizados/3 Informes  |Informes de PQRSD Secretaria General No aplica 29/12/2023 33% - Secretaria de Movilidad: 38%
mejora en la prestacion programadas - Secretan’a de Hauent%l: 31%
de los servicios. Como - Secretaria de Educacion: 12%
segunda linea de - Secretaria de Gobierno: 7%
defensa
Elaborar, publicar vy
presentar a la alta
direccién
trimestralmente el
informes de PQRSD|Publicacion de[N° de informes|Informes de PQRDS . A . . .

3.11 |identificando informes en la paginarealizados/4 informes|presentados a la alta Evalsueaccri?:"acientml Direccién de las TIC 30/12/2023 25% Pucl‘)hca:cwt?li(ial ln(SOTmmesn;:kie ?QRDS del primer Trimestre de 2023 en la
oportunidades de|web del municipio programados direccion y sede electronica del municipio

mejora en la prestacion
de los servicios. Como
tercera linea  de
defensa




3.1

~

Establecer un ment
flotante denominado
CANALES DE
CONTACTO en la
pagina web
semitagui.gov.co de la
Secretaria de
Educacion del
Municipio de Itagui -
SEMI-, con el propésito
de fortalecer el acceso
de la comunidad
usuaria con los
servicios de la SEMI.
El mend flotante estara
integrado por estos
componentes:
preguntas frecuentes,
llAmenos, lo llamamos,
escribanos sus
PQRSD, punto de
atencion y sera
permanentemente
actualizado.

Creacién de enlace
CANALES DE
CONTACTO

Mendi flotante
denominado CANALES
DE CONTACTO
agregado a la pagina
web semitagui.gov.co de
la Secretaria de
Educacion del Municipio
de Itagiif -SEMI-,

Secretaria de
Educacion

No aplica

30/06/2023

20%

Se esta disefiando la nueva pégina de la Secretaria de Educacioén que
incluye el mend flotante de CANALES DE CONTACTO. Actividad que
aun esta en desarrollo.

Relacionamiento con el
ciudadano

3.1

[

Actualizar el aplicativo
MASTER2000, que
permite a los
Establecimientos
educativos subir la
informacién requerida,
en el ejercicio de la
inspeccion, vigilancia y
control con el objetivo
de minimizar tiempos,
desplazamientos y
agilidad en la entrega
de la informacion.

Instrumento digital
publicado en la pagina
de la Secretaria de
Educacién

Aplicativo Master2000
actualizado

Secretaria de
Educacion

No aplica

30/04/2023

100%

El aplicativo se actualizé y todas las Instituciones Educativas pueden
subir la informacién a través de Master. Se incluyeron los nuevos item
del Plan Educativo Municipal. Con esto se logra el objetivo de la
actividad que es minimizar tiempos, desplazamientos y agilidad tanto en
la entrega como en las devoluciones que se haga de la misma.

3.14

TNCoTporar er criat ae’
WhatsApp de la
Secretaria de
Educacion del
Municipio de Itagui -
SEMI-, a la pagina web
semitagui.gov.co con
el fin de mejorar el
acceso de los usuarios
a la informacién.
WhatsApp es una de
las mensajerias

Chat incorporado y
funcionando en la
pagina de la Secretaria
de Educacion

Mensajeria de
WhatsApp incorporada a
la pagina web
semitagui.gov.co

Secretaria de
Educacion

No aplica

21/04/2023

100%

En la pagina de la Secretaria de Educacion, ya se encuentra el chat del
WhatsApp de la Secretaria de Educaciéon funcionando logrando que
nuestros usuarios puedan tener una comunicacion mas Aagil, sin
necesidad de desplazarse a la Secretaria.

3.1

@

Medir y analizar la
percepcion de los
ciudadanos respecto a
la calidad y
accesibilidad de la
oferta institucional y
servicios ofrecidos

Informe de encuesta

de percep:

Encuesta de percepcion
del ciudadano

Secretaria General

No aplica

30/08/2028

N.A.

No aplica para este seguimiento




CUATRIMESTRE

UNIDAD UNIDAD a
PRODUCTO FECHA DE PORCENTAIJE DE
SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD AR INDICADOR META ADMINISTRATIVA | ADMINISTRATIVA CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO SECHMENIC SECRETAEIBARRE;JVALUACION Y GO
RESPONSABLE [CORESPONSABLE 1 2 3
Sensibilizar los . A través de los comités de rendicion de cuentas con los enlaces, tanto
enlaces del proceso de . o Contar con un equipo para la rendicion primera rendicion de cuentas "inversion social e
Rendicién de Cuentas Control de asistenci N (lje zen/S,\I‘leIZaCIOneS que ||der§ y:nlcdqlgrel Departamento infraestructura en el corregimiento El Manzanillo" como la segunda
4.1 |frente a uso de ontrol e asistencia, - |realzacas/\N" proceso de Rendicion Administrativo de No aplica X X X 30/12/2023 66% rendicion de cuentas, "primera infancia, infancia, adolescencia y
. registro fotografico sensibilizacion de cuentas en la - . " . R
lenguaje claro en los programas Administracion planeacién juventudes" se capacito a los enlaces sobre lenguaje claro y la manera
informes de rendicion municipal en la cual se debera brindar la informacion a la comunidad de manera
de cuentas clara y sencilla.
En el primer comité de rendicién de cuentas de la vigencia, apertura
para la primera rendicién de cuentas, se trato el tema del manual de
rendicion de cuentas, en donde los miembros del comité estuvieron de
Actualizar v difundir el Departamento acuerdo con que no se adoptara un manual especifico para el municipio
ualizar y airundi . - pr . . . .
4.2 |Manual Unico de g::é‘li'lg‘:'gg gjemas iingia:eiﬁszézd" yi ggg;i'ig‘:'gs gueemas Administrativo de | Direccién de las TIC X 30/06/2023 75% ge '[ag;' ya [L“e S'emtp'e dsedha" ng;“do_',as Orflmac'otnzs df' manual
Rendicion de cuentas planeacion e rendicion de cuentas dado por la funcion publica a todas las
entidades territoriales, por esto se hara referencia a lo estipulado en
dicho manual en su version 2. como evidencia se cuenta con el acta N°1
del comité de rendicién de cuentas la cual reposa en la carpeta digital
del Departamento Administrativo de Planeacion - Rendicién de cuentas.
i?r:g;a:;/;gi:‘llljzén Estrategia de rendicion 1 Estrategia y 1 Estrategia de rendicion Departamento En la sede electrénica se publicé el documento de la estrategia de
43 9 de cuentas, registro de . g ylo de cuentas elaborada y Administrativo de No aplica X 30/03/2023 100% rendicién de cuentas.
de cuentas 2023 para asistencia socializacion realizada socializada laneacion https://i . y ialinf .
a Alcaldia de Itagi. p ttps://itagui.gov.co/transparencia/informes_gestion
Informacién de 'fahdad Y Elaborar y socializar la
en lenguaje estrategia de
comprensible comunicaciones que
contenga las acciones Estrategia d 1 Estrategia de Estrategia de Secretaria de | En la sede electrénica se publicé el documento de la estrategia de
4.4 |adesarrollar e strategia de comunicaciones comunicaciones ecretaria de fas No aplica X 31/03/2023 100% rendicién de cuentas.
. comunicaciones L N comunicaciones N . L .
implementar para la elaborada y socializada |implementada https://itagui.gov.co/transparencia/informes_gestion
correcta divulgacion
del proceso de
rendicién de cuentas
Consolidar y publicar : : - . B
informacién de licacis Se consolida y se publica en la sede electrénica el informe de gestion
gestion. (Se hace para E‘ijbr:ﬁamo: (Iie " Ne de informes Inform nsolidad Departamento sobre la primera rendicién de cuentas "inversién social e infraestructura
45 |el 100% de los Ormes en A sede | ealizados/3 Informes |1 oo CONSOUGACOS Y| Agministrativo de No aplica x | x 30/12/2023 33% en el corregimiento EI Manzanillo” el cual podra ser consultado en el
. . .. _|electrénica del publicados - L " N A . .
espacios de Rendicion municipio programados planeacion siguiente link: https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/1ebb7-primer-
Publica de Cuentas informe-de-rendicion-de-cuentas-2023.pdf
programados).
Publicar los Informes En la sede electrénica se encuentra publicado el respectivo seguimiento
de Seguimiento al Plan Informes publicados en Ne de informes 100% Informes de Departamento de los planes de accién y el plan indicativo de cada unidad
X " Q - N .
4.6 de Desarro‘llo através la sede electrénica reallzadqs/;’, Informes Seguimiento al Plan de Administrativo de Direccién de las TIC X X X 29/12/2023 33% administrativa con (?ort.e al 39 de marzo de 2023. los cuales podran ser
del seguimiento al Plan " de Seguimientos " " consultados en el siguiente link:
s municipal Desarrollo publicados planeacion 3 i . .
Indicativo y el Plan de programados https://itagui.gov.co/transparencia/plan_accion
Accion. https://itagui.gov.co/transparencia/ejecucion_presupuestal




Adopcién,

Plan Ordenamiento
Territorial- POT 2023 -

R 2035
Zi?/c:lzlihaz;(gr?r;; Plan Publicacion en la sede 1 Plan elaborado Plan Ordenamiento Departamento
4.7 gacio electrénica L y Territorial- POT 2023 - Administrativo de Direccion de las TIC 30/11/2023 N.A. No aplica para este seguimiento
Ordenamiento Controles de socializado 2035 laneacion
Territorial- POT 2023 - | ~ONtO'e: P
2035 asistencia
Evidencia fotografica
Para el primer cuatrimestre se han realizado las siguientes jornadas
descentralizadas:
Realizar jornadas .
descentralizadas de Juyentudes. -
dialogo con la o - 5 jornadas con la Plataforma Municipal de las Juventudes
comunidad a través de N ?e Jgrn%ias das - 15 jornadas con los Consejos Municipales de las Juventudes
intervencion social en |Registro fotogréafico, ;Zas'cz;::"zg;"ai g: ®1100% Jornadas de Secretaria de - 7 jornadas con organizaciones juveniles (caracterizaciones)
4.8 |territorio con acciones |Actas e informe de ) descentralizacion L No aplica 30/11/2023 33%
P . " . dialogo con la - participacion . . .
ludicas, de identidad, |actividad. comunidad realizadas Participacién Social:
apropiacion. Se tendra programadas - mesa religiosa con 11 asistentes
como punto de partida - mesa de diversidad con 63 participantes
zsdf:‘cég;:’g”?zsig’ - mesa de etnias con 19 participantes
g P! - mesa afrodescendiente con 40 asistentes
- 2 Encuentros descentralizados con la comunidad en los eventos
abiertos de vive tu barrio con aproximadamente 400 asistentes
En el cuatrimestre comprendido entre los meses enero-abril de la
Sequimi - e L vigencia 2023, se ha recopilado, desde la Subdireccién de
033:;::;2:12 an reazigsg;imos 100% Informes de Departamento ordenamiento territorial, la informacion correspondiente al seguimiento
4.9 N Expediente municipal o - Administrativo de No aplica 14/07/2023 51% del expediente municipal. Este indicador se encuentra en un 51% de su
Territorial- POT seguimiento seguimiento al POT laneacion . " la vi ia 2023
vigente. programado p ejecucion para la vigencia . o
El expediente municipal se mantiene en actualizacién permanente.
A la fecha se encuentra en proceso la primera rendicién de cuentas
"inversién social e infraestructura en el corregimiento EI Manzanillo” la
nf a dicio Ne de audiencias cual se encuentra en el proceso de preparacion, esta se realizara el dia
Dialogo de doble via con Realizar audiencias dneocr:::ase rreenislt?:)osn publicas realizadas /3 [100% Audiencias Departamento 27 de mayo a través del canal de television "Itagii, ciudad de
la ciudadania y sus 4.10 |publicas de Rendicion fotogréficosl C?)ntrol de Audiencias publicas de |publicas de rendicion de |  Administrativo de No aplica 30/12/2023 15% oportunidades"”. adicional se da inicio a la segunda rendicién de cuentas
organizaciones de Cuentas asistencia rendicion de cuentas | cuentas realizadas planeacion "primera infancia, infancia, adolescencia y juventudes" la cual se
programadas encuentra en fase de alistamiento. como evidencia se cuenta con las
actas de comité de rendicién de cuentas y el informe de gestion
publicado en la sede electrénica.
Elaborar y publicar
informe de la .
. Ne de informes
respuestas dada a las |Informes publicados en realizados /3 Informes |100% Informes de Departamento
4.11 |preguntas de la la sede electrénica ° N Administrativo de Direccién de las TIC 30/12/2023 N.A. No aplica para este seguimiento
. B . de respuestas respuestas publicados o
ciudadania en las municipal planeacion

audiencias publicas de
rendicién de cuentas

programado




SUBCOMPONENTE

Incentivos para motivar
la cultura de la rendicién

rendiciones de cuentas

UNIDAD UNIDAD a
ACTIVIDAD E:‘:_(:::gfz INDICADOR META ADMINISTRATIVA | ADMINISTRATIVA CUI\FIIE;.TICIII:ETO :8;?3;?:;?; SECHMENIC SECRETA:IBARRE;JVALUACION Y GO
RESPONSABLE [CORESPONSABLE
Rendicién de cuentas
sobre la I Ne de audiencias
implementacion de la Prfesemamén mﬁ' publicas realizadas /1 dienci bli S if | id . tad tas. listados d istenci
.12 [politica de estado para Z]s?sr:::éiio:‘etr?strss Audiencia pablica de ::L;Iilj:dc: publica Secretaria de Familia No aplica 28/04/2023 100% € v?" ican fas ,e‘,” enclas rep'or.a as (actas, lis ? .OS € asistencia para
el desarrollo integral de cia, reg rendicién de cuentas y registro fotografico) el cumplimiento de esta actividad.

. R Ny fotogréaficos
la primera infancia de programada
cero a siempre

RUSICST - Reporte
Unificado Sistema de
Informacién, Se realiz6 reporte en RUSICST - Reporte Unificado Sistema de
Seguimiento a la Coordinaciony od Informacién, Coordinacién y Seguimiento Territorial de la Politica Péblica
Politica Pablica de Segmmleﬂto Telrrn_onal N e reportes 100% Informes de Secretaria de . de Victimas del Conflicto Armado Interno con corte segundo semestre
.13 Victimas - Ley 1448 de de la Politica Publica  |realizados/2 reportes reporte publicados Gobierno No aplica 30/08/2023 50% 2022 en el mes febrero 2023
de Victimas del programados .
2011 -
Conflicto Armado
Interno
https://rusicst.mininteri
Realizar jornadas de Para el primer cuatrimestre se han realizado las siguientes jornadas de
capacitacion a la capacitacion a la comunidad en materia de participacion ciudadana
comunidad en materia Ne de Jornadas de
gﬁjg::}:':gfltfgvés del |Control de asistencia, f:;izg?s“/j& Jornadas 100% Jornadas de Ju\/.emudes: .
- a e ' o capacitaciones Secretarfa de . - 5 jornadas con la Plataforma Municipal de las Juventudes
programa de formacion registro fotogréfico e |de capacitacién a la realizadas en materia de participacion No aplica 30111/2023 33% - 15 jornadas con los Consejos Municipales de las Juventudes
politica y liderazgo informes trimestral comunidad . A o . . . .
dirigido a lideres, programadas o participacion ciudadana - 7 jornadas con organizaciones juveniles (caracterizaciones)
lideresas y solicitadas
organizaciones de Comunales:
base social y comunal - 6 jornadas de capacitacion con 115 asistentes
A través de los comités de rendicion de cuentas con los enlaces, tanto
. _— para la rendicién primera rendicién de cuentas “inversion social e
acla:;;';i'ﬁ,’dsefnys'ab;gza' 1 Capacitaciony Capasitacitny Departamento infraestructura en el corregimiento El Manzanillo" como la segunda
15 [servidores publicos gig{fgf’dfg’sﬁgﬁgg sensibilizacion sensibilizacion al equipo |  Administrativo de No aplica 30/11/2023 33% Te”d"i'od" de Cuemfs’ p“’l‘lera '”c;anc'a’ '"fa"lc"?" adot'esc_eng'aly
frente a la cultura de la programada y servidores publicos planeacion ‘”"e'_‘ u S€ capacito en eflema de qug .es y %lmpor gleIa ela
rendicién de cuentas rendicion de cuenta tanto para la administracion municipal como para la
comunidad en general. adicional en los volantes se agrega un parrafo
que habla sobre la importancia de la rendicién de cuentas.
Se crea una encuesta sobre la eleccion de los temas relevantes para la
Incentivar y sensibilizar Grupos de valor re_aliz_acién de I_a_rendicién _dt_e’cuentas la cual es publicada en el ment
alos grupos de valor sengibilizados frente a la Departamento Prmup.al . P.amupa - Relnf:huon d? ?uemas'
16 parala‘pam‘cnpacm en[Registro fotograflco_y 1 Sensibilizacion participacién en las Administrativo de No aplica 30/11/2023 15% https_.//|tagu|4gov4co/pa_rt_l(;lpa/rend|C|on_cuentas )
las audl‘e‘n'cms publicas [Control de asistencia |programada audiencias publicas de planeacion Adicional en la transmision del programa se le proporcionara a la
de rendicion de rendicion de cuentas audiencia un cédigo QR para que registre sus preguntas u opiniones
cuentas sobre la rendicién de cuentas y un c6digo QR para que realizase la
evaluacion de la rendicién de cuentas.

o En el Anexo 1 del informe de rendicién de cuentas se encuentra la
Publicar informe de N° informes o Secretaria de ejecucion presupuestal del primer trimestre del afio en donde se
caracter presupuestal Publicacion del informe [publicados/3 informe 100% informes Departamento Hacienda encuentra toda la ejecucion de las unidades administrativas. Se puede

.17 [sobre los temas a " publicados en sede Administrativo de 30/12/2023 33% L L
rendir en las presupuestal publicados electronica planeacion o encontrar ep el siguiente link: )
programados Direccion de las TIC https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/edd1f-anexo-1-

presupuesto.pdf




y peticion de cuentas

Lineamientos de
Transparencia Activa

Elaborar informe de

gestiény 1 informe de gestion/ 1 Informe de gestién y Departamento
4.18 [recomendaciones para |Informe de gestién : g recomendaciones para Administrativo de 30/11/2023 N.A. No aplica para este seguimiento
informe programado - Lo .
la nueva la nueva administracion planeacion
administracién
En el Anexo 3 del informe de rendicién de cuentas se encuentra la
Publicar informe de Ne inf ejecucion contractual de la informacién de la gestion rendida sobre la
caracter contractual publicacién del informe ul;::;:g;e;a informe | 100% informes Departamento Secretaria Juridica inversién social y de infraestructura en el corregimiento el Manzanillo
4.19 (sobre los temas a de " p RSN publicados en sede Administrativo de 30/12/2023 33% durante las vigencia 2020 a el primer trimestre del 2023. Se puede
rendir en las programados electrénica planeacion Direccién de las TIC encontrar en el siguiente link:
rendiciones de cuentas https://itagui.gov.co/uploads/entidad/control/Se4f3-anexo-3-contratacion-
primer-rendicion-de-cuentas-2023.pdf
Difusién de creacion
Realizar del comité de empalme . . . :
420 | Acompariamiento  della través de Decreto, y ioliel;:r:iectgdsoomahzado y gog:lat:dxle empalme Evaﬁi:cri?:"aciemm No aplica 300042023 100% gzdéa’\;l'l;eAE;cEreto 163 del 03 de febrero de 2023 se creé el COMITE
proceso de Empalme |actas de reuniones del P y
comité
Presentar ante el
ﬁ)osn:giulfteasg:rggauén 51'::1?;2"(;;:::: resr;::rsk ;‘:e:efz::de:sll Informe |100% Informes Secretaria de Se presents ante el Comité de Coordinacién de Control interno el
4.21 - N N . L N N li 30/04/2023 100% imi i itori
seguimiento de los pagina web). Actasy  |de seguimiento presentados Evaluacién y Control 0 aplica Inf:)rrgf ge zgggldmlfrgggllos riesgos y el plan de auditorias de 2023 (ver
riesgos de corrupcion y|listados de asistencia |programado acta e e )
del plan de auditoria.
Evaluar y verificar, por
parte de la Secretaria
de Evaluacion y
Control, el
cumplimiento de la
Zstrateg:a di?n 'Ie"d'nc"jo" 3informes de :\lu :inzfo;melz informes. | 100% inform Secretaria d Se realiz6 la Evaluacion de la Audiencia publica de Rendicion de
4,22 |1© CUCAS NCWYENTO 1oy a1acion panzatios’s inormes ormes ecrelara ¢ No aplica 15/12/2023 33% Cuentas de diciembre de 2022 la cual se publicé en la sede electronica
la eficacia y socializados de evaluacion presentados Evaluacién y Control 2023
pertinencia de los programados en enero e
mecanismos de
participacion
ciudadana
establecidos en el
cronograma.
Publicar la
informacién definida en
la normatividad legal A, ”
5.1 |vigente (Ley 1712 de Fubllcac!gn dela 1 Publicacion Infor_macmn 100% Direccion de las Tic No aplica 30/12/2023 N.A. No aplica para este seguimiento
informacion publicada
2014 - Decreto 103 de
2015 - Resolucién
1519 de 2020)
Identificar los riesgos
de conflictos de interés .
Ne de servidores que
que pueden )
resentarse en la registraron la
Sestién del talento declaracién de Conflictos de interés Secretaria de Se documenta en el SIGI formato FO GH 01
5.2 |humano para la Registro en la conflicto de interés / N identificados y Servicios No aplica 30/11/2023 15% requisitos para la posesion en el cual los directivos deben diligenciar e

gestién preventiva de
los mismos y la
incorporacién de
mecanismos de
control.

plataforma e informe

de servidores que
requieren diligenciar la
declaracion de
conflictos de interés

registrados

Administrativos

indicar si cumplen o no con la constancia del diligenciamiento de
conflicto de intereses en SIGEP.




Continuar con la
realizacion de
campafas
institucionales para la
interiorizacion de los
principios y valores
institucionales

Se evidencia en las circulares de convocatoria

- - Ne de actividades Actividades de Secretaria de . N o .
5.3 ng;:lgofi:: de(le‘lzgg::?gn Circular pantallazos realizadas/actividades |apropiacion del cédigo Servicios No aplica 15/12/2023 33% gent!a.ga(r;ta": del PC _qu%e':jplr m‘;zr, cu(ajtrlmtestr.eddzl;ntl) se3rea||zar0n
g programadas de integridad realizadas Administrativos a_c _'v' ades de apropiacion del codigo de integridad de fas
de representantes por actividades programadas,
valor, mensajes en
pantallas de los PC,
premiacién grupos y
Servidores destacados
por valores, entre
otros)
Elaboracién de los Socializar de la Politica|Control de asistencia, xaﬁ;zazﬁ;azhzacwnes En el mes de abril se realiz6 la socializacién de la Politica de Gesti6n
Instrumentos de Gestién | 5.4 |de Gestion registro fotogréafico e Socializaciones Politica socializada Secretaria General No aplica 30/11/2023 50% Documental, en las diferentes Unidades Administrativas, a la
de la Informacién Documental informe programadas ciudadania en general y a los grupos poblacionales.

Capacitar a los Ne de capacitaciones
funcionarios de la Control de asistencia, realiza da’;lz 100% capacitaciones Se realizo la Capacitacion a los funcionarios de la Administracion

5.5 |Administracion registro fotogréfico e Capacitaciones en realizadas en PQRDS a | Secretaria General No aplica 30/11/2023 20% Municipal en Materia de Atencién a PQRDS, solo en la Secretaria de
Municipal en Materia ~ |informe funcionarios infr r ra.
de Axegci(m a PQRDS PQRDS programadas aestructura
Capac_:ltar”e " d N°/ de capacitaciones 5 o .
0’9:_"'23‘;”” e programadas? Se realizan Capacitaciones de forma permanente en todas las unidades
archivos de gestion y . . |Capacitaciones - administrativas, en organizacion de archivos de gestion y transferencias
transferencias Control de asistencia, M 100% capacitaciones . . o . : L "

5.6 y Ao organizacion de ) Secretaria General No aplica 30/11/2023 33% documentales primarias a los funcionarios de la Administracion
documentales registro fotografico N L. realizadas L . .
primarias a los archivos de_ gestion y Municipal., a través de los Enlaces con que cuenta la Secretaria
funcionarios de la transferencias General para atender las necesidades de Gestién Documental.
Administracion. programadas
Desarrollar y socializar
campanas de Ne de socializaciones -
sensibilizacion, a ) Secretaria de
través de la Actas de reunion reah.za.das{z 100% capacitaciones Dep;nam.e nto comunicaciones . -

. . 5.7 eneracion de piezas | Control de asistehcia Socializaciones y realizadas Administrativo de 30/12/2023 N.A. No aplica para este seguimiento
Lineamientos de g p sensibilizaciones planeacion

Transparencia Pasiva

gréficas, en temas de
transparencia y
servicio al ciudadano

programadas

Direccién de las TIC




5.8

Diligenciar el
formulario de
autodiagndstico del
indice de
Transparencia y
Acceso a la
Informacion - ITA,
establecido por la
Procuraduria General
de la Nacion para
evaluar el
cumplimiento por parte
de los sujetos
obligados del
cumplimiento de la Ley
de Transparencia y
Acceso a la
Informacién Publica
(Ley 1712 de 2014)

Formulario de
autodiagndstico
diligenciado

1 Formulario de
autodiagndstico

Formulario de
autodiagndstico
diligenciado

Direccion de las Tic

No aplica

31/10/2023

N.A.

No aplica para este seguimiento




verincar
aleatoriamente que las
dependencias
responsables de
publicar la informacion
enellink de
transparencia tengan
en cuenta:

-El cumplimiento de los
estandares

Calificaciones

Ne de calificaciones

Se realiz6 la calificacion de la sede electrénica a través del formulario de

5.9 |Cstablecidos. realizadas sobre la | Programadas/a 100% Calificaciones Direccién de las Tic No aplica 30/12/2023 33% cumplimiento de ITA con corte al 30 de abril quedando con un
-La actualizacion Sede electrénica Calificaciones documentadas limiento del 89% . S lificacio
oportuna de la programadas cumplimiento de % . Se anexa callificacion
Instrumentos de Gestion |nforma¢?|on .p'ubllcada.
M -La publicacién en el
de la Informacién portal de la
informacién con la que
se dé cumplimiento a
laLey 1712 de 2014 y
sus normas
reglamentarias y
complementarias
El registro se encuentra publicado en la Sede Electronica en coherencia
5.0 Act.uallzar registros lde Registro actualizado 1 Reglstro dle activos Registros actualizados Secretaria General No aplica 30/11/2023 33% con Ios_t’lpos documentale_s registrados y actualizados en la Tabla de
activos de informacién de informacién Retencién Documental. Link
https://itagui.gov.co/transparencia/registros_activos
rario di : Capacitar a . . L Se realizan capacitaciones a los funcionarios en Lenguaje Claro, en las
Criterio diferencial de N X - . . "
5.1 |funcionarios en Control de asistencia, |, . citacien Capacitacién de Secretaria General No aplica 30/11/2023 20% diferentes Unidades Administrativas y la ciudadania en los grupos
. registro fotografico lenguaje claro .
lenguaje claro poblacionales.
Publicar de informe N° de informes
los avances de Publicacié Sed publicados/3 informes | Publicacion de los Se public6 el PAA 2023 y el seguimiento a marzo de 2023, en la sede
ublicacion en Sede > " - h o ) : ;
5.12 |ejecucion del Plan  |electronica de los de seguimiento de los | seguimientos de los Secretaria Juridica | Direccion de las TIC 30/12/2023 33% electrénica segln lo planificado, se adjuntan evidencias y se puede
Anual de informes de avances avances»contractuales aVa"CES_CU""aC‘”a|es consultar en el siguiente link de la sede electronica del Municipio de
- de la entidad de la entidad Itaguii. https://itagui.gov.co/transparencia/plan_anual_adquisiciones
Adquisiciones. — —
programados
En la pagina web de la Secretaria, denominada sede electrénica, se
publican todas las convocatorias para los docentes y/o directivos
docentes, cuando se requiere nombrar plazas en encargo para
diferentes vacantes que se generan, logrando asi que toda la planta
Publicar en la Sede docente pueda participar, previo cumplimiento de requisitos.
electronica de la Publicacion en la Publicaciones . . https://www.semitagui.gov.co/noticias_ampliada.php?idnoticia=29230
Secretaria la agina web de la realizadas Publicacién en |a pagina Secretaria de
5.13 N pag B . web de la Secretaria de o No aplica 30/10/2023 33%
convocatoria para Secretaria de IConvocatoria o Educacion
: i N Educacién
realizar encargos de Educacion requeridas
Directivos docentes
Monitoreo del Acceso a
la Informacién Publica
Re'al_lzar informe de N° Informes de
solicitud de acceso a la| -
: . solicitud de acceso
informacién (conforme o . y . - . " .
5.14 Publicacién de informe [realizados/2 Informes  |Informes publicados Secretaria General No aplica 29/12/2023 N.A. No aplica para este seguimiento

alo dispuesto en la
Ley 1712 de 2014)

de solicitud de acceso
programados




Realizar seguimiento al
Aplicativo de integridad
Pablica a los
servidores publicos de
nivel directivo.

Capacitar a los lideres
de érea con sus
respectivos equipos de
trabajo, sobre la

N

Informes
presentados a la alta
Direccién

N° Seguimientos
realizados/2
Seguimientos
programados

Seguimientos
presentados

Secretaria de
Evaluacién y Control

Secretaria de

No aplica

30/11/2023

50%

Reporte a servidores que tienen pendientes de publicacién en la pagina
de Integridad publica

Esta actividad se dej6 para el segundo trimestre, toda vez que se va a
realizar una actualizacion de la matriz de riesgos. En esta misma se

6.1 |nueva matriz de Control de asistencia |1 Capacitacion Capacitacion realizada Educacin No aplica 30/04/2023 0% realizara la del cédigo de integridad, aclarando que desde el area de
riesgos de las Talento Humano del Municipio, fue un tema tratado en la reinduccién
Secretaria de que se dio a todos los servidores de la Secretaria de Educacién
Educacion y el cédigo
de Integridad

d " a a Una vez analizado el decreto nacional expedido para el 2022, conforme
Formalizar medidas de Ilagﬁfe'z:g;s gsta" ° 1 Decreto de medidas ::st:r?‘;zzje:el s de al Decreto Municipal 508/2020, este se encuentra acorde y en
6.2 |austeridad en el uso de ) y - Secretarfa Juridica No aplica 30/04/2023 100% cumplimiento de lo ordenado en el decreto nacional. Se anexa el
los recursos publicos austeridad en el uso de|de austeridad los recursos plnlicas decreto que adopta las medidas de austeridad en el uso de los recursos
" |los recursos publicos. formalizado S a P!
publicos.
Seguimiento a la
implementacion de la |1 Documento de 1 Politica de defensa | sequimiento Politica de Documento de defensa juridica y prevencion del dafio antijuridico, se

6.3 |politica de defensa Politica de defensa o e g L Secretarfa Juridica No aplica 30/12/2022 33% revisa y se ajusta dentro de las reuniones del comité de conciliacién y
I N Lo Juridica socializada defensa Juridica S o P
juridica y prevencion  [juridica defensa juridica. Se anexa documento de politica de defensa juridica.
del dafio antijuridico.

Acompafiamiento y
capmacnaﬁlli)n (riel Iosd7 N° de Comités
C:’ i S i’:gta:its riel Control de asistencia y |2c0mPanados y 100% Comités Departamento Se evidencia por medio de actas de asistencia y registros fotograficos el

6.4 |PaNMcacion territorial, | ontrol de asistencia y | .. itados/7 Comités |acompafiados y Administrativo de No aplica 30/11/2023 40% acompaiiamiento y capacitaciones a los comités integrales de

para fortalecer la registro fotografico. ~ . . P S

S acompanados y capacitados planeacion planificacion territorial
planeacion ’
T capacitados.

participativa del

territorio municipal
Acompafiamiento en los emprendimientos y Mercado Verdales — Enero.
Articulacion para ruta Agroecoturistica — Febrero. ; articulacion con
salud para curso vida entrega de mas de 500 mercados a poblacién

Fortalecer la oferta NE de ofert vulnerable

institucional la institeu :i:n:llzs 1009% Oferta publica Departamento Capacitacion para diligenciar formato en ficha de iniciativas — Marzo.

65 |07 v el tejido °°'.“’°' de a5|§t_enC|ay realizadas/50 ofertas  |institucional Administrativo de No aplica 30/11/2023 33% Capacnamon en .pgrfll de prqyecto_s — Marzo. ac"’T‘pa"e_""'e”“’ al capital
social en el registro fotogréafico. g ‘tada en el planeacion social del corregimiento. Articulacién con secretaria de infraestructura
‘r::a"nezge’::ijlllinm el programadas territorio corregimiento para los proyectos que se estan ejecutando en el corregimiento.

Acompafiamiento a la direccion de gestién del riesgo en la emergencia
invernal en puntos estratégicos de amenaza, desastres en territorio
rural.




Elaborar 'y publicar
informes de Austeridad

Publicacién  informes

Informes de austeridad

Secretaria de

Publicacion informe de Austeridad del primer trimestre de 2023 en la

movil

difundida

Para el seguimiento del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano se realizé:
* Analisis del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano —PAAC, V2 vigencia 2023 publicado en la sede electronica del la Alcaldia Municipal de Itagdii.
* Revision de documentos publicados en la sede electrénica, SISGED, Itaglii Transparente y evidencias enviadas por las Unidades Administrativas

implementada

comunicaciones

6.6 |en el gasto, como P 4 Informes publicados |en el gasto publico - No aplica 30/12/2023 25% N P
tercera  linea  de|°" 12 Paginaweb publicados Evaluacion y Control sede electronica del Municipio
Defensa
Implementar Ne de actividades de
herramientas de gestion del
gizgg:ﬁim aa | control de asistencia e |COTOCMIEN Plan de gestion del Secretaria de Durante el primer cuatrimestre del afio se socializa el plan de gestion del
6.7 P ; > realizadas / N° conocimiento Servicios No aplica 30/11/2023 33% conocimiento con los integrantes del grupo de gestion del conocimiento
fortalecer el desarrollo |informe de actividades L . N . N |
de la politica de actividades de gestion |implementado Administrativos y con los lideres SIGI
P del conocimiento
gestion del
- programadas
conocimiento v la
Desarrollar Aplicacion Informe de aplicacion | 1Aplicacién web Se viene desarrolla la aplicacién para el proceso de empalme,
6.8 [para el proceso de Manual de uso desarrollada Aplicacion desarrollada | Direccion de las TIC No aplica 30/12/2023 50% denominada www.gestionitagui.co
empalme
Realizar capacitacion Se realiz6 acompafiamiento en el proceso de capacitacion a las
6o [P la g_e’stlon de Co_ntrole_s de Capacitacion realizada depen_dencuas Direccién de las TIC Secrg}ana de 30/12/2023 23% depgndenaas en la conﬁtrucaon del~e,squema de'la informacion a
informacion del asistencia capacitadas Evaluacion y control publicar en gestion Itagiii; en compaiiia del Coordinador del empalme y
proceso de empalme. la secretaria de Evaluacion y control. Se anexan controles de asistencia
Mantenimiento y . Direccién de las Tic /
6.10 |divulgacion del APP  [APP mévil APP implementaday  |APP desarrollada e Secretaria de No aplica 30/12/2023 NA. No aplica para este seguimiento

Para el primer seguimiento realizado al Plan Anticorrupcién y Atencion la Ciudadano cuenta con una ejecucién 47 respecto a las 71 actividades programadas o con reporte para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de abril de 2023.
* Se recomienda realizar las mejoras en los seguimientos realizados ya que para algunas actividades en seguimiento reportado no da cuenta de la ejecucion total de las actividades realizadas o no corresponde el seguimiento a la ejecucién de la actividad propuesta.

* Es importante que se realicen un plan de mejora para desarrollar las actividades que por fecha debieron cumplirse y no cuentan con evidencias.
* Se evidencia que a la fecha 13 actividades no tienen programacion para el primer cuatrimestre.

. %wp

JAVIER HERNANDEZ HERNANDEZ
Secretario de Evaluacion y Control




