COMPROMISO: Por un buen gobierno para una ciudad participativa y de oportunidades

OBJETIVO: Fortalecer la capacidad institucional en la lucha contra la corrupcion de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

CCOMPONENTE

1: Gestion del Riesgo
de Corrupcién -Mapa
de Riesgos de
Corrupcién

SUBCOMPONENTE

Plan Anticorrupcin y
Atencién al Ciudadano

N

ACTIVIDAD

Formalizacion Plan

PRODUCTO
ENTREGABLE

Borrador del plan

INDICADOR

1 Borrador del plan

y Atencion al
Ciudadano

publicado

publicado

SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023
ALCALDIA DE ITAGUI

Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano

UNIDAD ADMINISTRATIVA

Departamento
Administrativo de
planeacion

AD ADMINISTRATIVA
RESPY

No aplica

CUATRIMESTRE

FECHA DE CUMPLIMIENTO

X 20/01/2023

GUMENTO ABRIL 30

€n el mes de enero se realizan mesas de trabajo con los diferentes
enlaces delegados por cada secretaria con acciones en el Plan
Anticorrupcién, como resultado se realiza el documento Borrador el cual
es enviado a la Secretaria de Evaluacién y control y es publicado en la
sede electrénica para su difusion y conocimiento de toda la comunidad,
esto acompaftado el un banner para un mejor acceso y orientando a la
comunidad a participar con sugerencias y comentarios los cuales serian
enviados al correo plananticorrupcion@itagui.gov.co. adicional es
llevado al comité institucional de gestién y desempefio en donde no se
reciben comentarios o sugerencias del documento.
se puede consultar en el siguiente link:

& 1¢9-borradk

p icorrupcion)
ol i fon-y-d jon-al-ciudadano.pdf

100%

SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO

Esta actividad se cumplio en el primer cuatrimestre de la vigencia

100%

Elaborar y socializar el plan
anticorrupcion y de atencion al
ciudadano y el mapa de riesgos
de corrupcion institucional

Plan Anticorrupcion
y de Atencion
Ciudadano
publicado

1 Plan elaborado y

Plan elaborado y

Departamento
Administrativo de
planeacion

No aplica

X 31/01/2023

Para el 31 de enero una vez recibidos los comentarios de la comunidady
dela secretaria de evaluacion y control, se publica en la sede electrénica
el documento final del Plan Anticorrupcién y los riesgos de corrupcién
de la administracién municipal, de igual manera es socializado con todos
los servidores que ejercen cargos piblicos por medio de mensajeria
masiva. Para el mes de febrero se realiza la publicacion del documento
del Plan Anticorrupcion en su versién 2, en el cual se realizaron los
siguientes ajustes Se realiza modificacion en la actividad 6.3 del
componente de Iniciativas Adicionales, de igual manera se ajusta las
casillas de indicador y meta.
Se ajusta el nombre de la “Secretaria de Participacion Ciudadana”
el plan se puede consultar en el siguiente link:

ps:) it orrupcion/f1717-plan-
anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano.-version-2.-2023 pdf

100%.

Esta actividad se cumpli en el primer cuatrimestre de la vigencia

100%

Politica de
Administracion de
Riesgos de Corrupcién

Socializar la Politica de Riesgo
por diferentes medios o

Politica socializada y

alos grupos de
valor y ala ciudadania.

1 Politica de riesgo

100% de la
Socializacion y

sensibilizacion de la
Politica de Riesgos

Departamento
Administrativo de
planeacion

No aplica

X 30/06/2023

Para el 17 de febrero se realiza la capacitacion a los lideres SIG! en
donde se les socializa la politica de riesgos, estos asi vez deberan
replicar dichos conocimientos a sus diferentes grupos de trabajo.

100%

Esta actividad se cumplio en el primer cuatrimestre de la vigencia

100%

Construccién del Mapa
de Riesgos de
Corrupcién

14

Identificar los riesgos a cada,
proceso por cada Unidad

Mapa de riesgos

bajo la nueva

publicado en la sede
6nica del

municipio

1 Mapa de riesgos

Mapa de Riesgos de
Corrupcién consolidado

Departamento
Administrativo de
planeacién

No aplica

X 31/01/2023

para el mes de enero cada unidad admirativa una vez ya identificada y
analizada la matriz de riesgos, envia al Departamento administrativo de
Planeaci6n los riegos de los procesos y de corrupcion en donde se
consolidan y se publican en la sede electrénica. los cuales se pueden
consultar en el siguiente link:

anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano-2023.pdf

100%.

Esta actividad se cumplio en el primer cuatrimestre de la vigencia

100%

Realizar acompariamiento a los|
lideres SIGI sobre la gestion de
los riesgos de corrupcion,
acordes con los lineamientos
metodologicos,

Actas de asesoria

N.° Asesorias

Reuniones de

Departamento
de

asesorias planeadas

sobre
la gestion delos riesgos

planeacién

No aplica

2911212023

Se realizé acompafiamiento a los lideres SIGI a través de las asesorias

semanales con todas las Unidades Administrativas. Frente a la gestion

de los riesgos, incluidos los de corrupcion se realizaron en total 21

asesorias durante el primer cuatrimestre, con el fin de fortalecer el

conocimiento y apropiacion de los lineamientos y metodologias
a esta fuente de

evidencias anexo 1.5 Actas de Asesoria.

Ver

33%

Se realizé acompafiamiento en asesoria en las diferentes unidades

administrativas a través de los lideres SIGI semanalmente, con el objetivo de

fortalecer el conocimiento y apropiacién de los lineamientos y metodologias
« a esta fuente de Y resaltando

Teméticamente (gestion de los riesgos), incluidos los de corrupcién. En total se

ejecutaron 26 asesorias durante el segundo cuatrimestre.
Ver evidencias anexo 1.5 Actas de Asesori:

y divulgar el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al

1 Borrador del plan

Ciudadano, para
control de actores internos y
externos

del
Borrador del Plan
y d

Atencion al
Ciudadano

publicado

borrador del Plan
Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano
promocionado para su
consulta

Departamento
Administrativo de
planeacion

Direccién de las TIC

X 20/01/2023

Se publica en la sede el
Borrador del Plan

el d al
planteado por el D
Administrativo de Planeacion en done se les invita a la comunidad en
general y entes de control que si tienen algun comentario o sugerencia
cobre el documento, esta sea enviada al correo de
plananticorrupcion@itagui.gov.co, en donde se recepciona y respondio
un (1) solo correo el cual no era del tema a tratar, luego de esto se
publico el documento final, los cuales podran ser consultado en el
siguiente link

En la sesion de Plan Anticorrupcion - 2023

100%

Esta actividad se cumplio en el primer cuatrimestre de la vigencia

100%




SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023
ALCALDIA DE ITAGUI

COMPROMISO: Por un buen gobierno para una ciudad participativa y de oportunidades

OBJETIVO: Fortalecer la capacidad institucional en la lucha contra la corrupcién de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

CUATRIMESTRE
COMPONENTE

- PRODUCTO UNDAD ADMINSTRATIA o [——— [———
SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAI INDICADOR META " FECHA DE CUMPLIMIENTO IMIENTO ABRIL 30 "AACOON 'SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO AAGCION
ENTREGABLE RESPONSABLE
Informes publicados Ala fecha se encuentra publicado en Ia sede electrénica el seguimiento
Consulta y divulgacién p‘;""“a' "‘"k‘)es‘lfﬂ"“"-"“? ‘ff | [entasede 4 informes de 100% Informes de Departamento ala gestion de los riegos de las unidades administrativas. Los cuales Se evidencio que se encuentra publicada en la sede electrénica en la siguiente
informes sobre la gestion del > 5 . . e '
.7 g dela seguimiento publicados |  Administrativo de Direcciéndelas TIC | X | X | X 29/12/2023 | podran ser consultados en el siguiente link. 33% ruta la matriz de riesgos consolidada a Junio 30 de 2023. 33%
riesgo, como segunda linea de ) Seguimientos y v N . . natriz * N
sl en sede electronica planeacion p & macion_publica ps: & P macion_publica
municipal en la seccion de Sistema Integrado de Gestion - Riesgos.
Publicar trimestraimente los !‘r:‘:’a’"se: dg“b“ca""s 4informes de 100% de Informes de
6 i . Informe publicados en la Sede el adela Elinforme se encuentra publicado en la sede electrénica, de la Administracién
informes sobre 1a gestién del nicadela  [SeOUmento seguimiento publicados |  SeCTE@i@de | pireccignderasTic | x | x | x | 30122023 e 25% o L : 50%
go, . gl en Sede electronica y municipal Municipal.
defensa
municioal
3 promociony Parala primera rendicion de cuentas de la vigencia la cual serd el 27 de
Realizar la promocién y divulgacién del plan mayo a través del canal de televisién "ltagiii, ciudad de oportunidades”
"A“’:'Qﬂc‘u” del "t'f”A‘ onal |Estateia anticorrupcion y de 1?10%| dela P;“T;f‘“” Departamento se divulgo y promociono el plan anticorrupcion por medio del informe
nticorrupeion y de Atencion strategia de " jvulgacion del Plan . | X . " y N
9 peiony dl atencion al ¥ divuigacion Administrativo de No aplica x| x| x 30/11/2023 | de gestion el cual se publico en la sede electrénica el cual podra ser 100% Esta actividad se cumplié en el primer cuatrimestre de la vigencia 100%
Ciudadano dentro de la rendicion de cuentas | SeU0 S Anticorrupcion y de nronion
estrategia de rendicién de Atencion al Ciudadano Pl consultado en el siguiente link:
de cuentas i 1ebb’ i infe
cuentas. planeados ps:) ontrol, p
de-rendicion-de-cuentas-2023.pdf
e realiza el seguimiento del segundo trimestre de la vigencia a los riesgos de
) Se realiza el seguimiento del primer trimestre de la vigencia a los riesgos corrupcion de cada una de las unidades administrativas y delas instituciones
Realizar Seguimientoy Publicacion de N.° de Seguimientos  (100% de los Departamento de corrupcion de cada una de las unidades administrativas y de las educativas oficiales, a la fecha no se ha materializado ningun riesgos en la
10 | monitoreo a la maiz de Riesgos | Soe elewémig :e , Y Administrativo de No aplica x| x| x 30/12/2023 | instituciones educativas, dicho seguimiento se encuentra publicado en la 33% entidad, 66%
de corrupcion Institucional municipio planeacion sede electrénica y se podra consultar en la sesién de Plan anticorrupcion Este seguimiento se encuentra publicado en la sede electronica, y se puede
-2023. http: consultar en el siguiente link:
Generar reportes trimestrales Se realizg el correspondiente reporte de la gestidn del riesgo por parte se recibio el reporte dela gestion del riesgo de cada Unidad Administrativa
sobre Ia gestién del fiesgoy | Actas de reunién, | N.2 de Informes de cada Unidad Administrativa, se consolidd la informacion del periodo correspondiente al 2 trimestre y primer mes del 3 trimestre. Se consolidd la
Monitoreo orevisién | | presentarlos al comité Control de asistencia | presentados al comité |100% de Reportes Ag:f:;:’ﬂ"‘m‘ze No aplica x| x| x 20/1212023  |Y 5€ realizaron los reportes a la Secretaria de Evaluacion y Control tal y 30% informacién del periodo, a su vez que se reportd a la Secretaria de Evaluacion y s0%
"7 |institucional de gestion y del comité le gestion al comité planeacion P como se evidencia en el anexo 1.11 (Consolidado Matriz de Riesgos). La Control.
doserny segunda linea / Reportes Planificados 6n al Comité de Gestiony o, se Adjunto evidencia en el anexo 1.11 (Consolidado Matriz de Riesgos). Esta
@ defensa realizard en el segundo trimestre de 2023. pendiente la socializacién en el comité de Gestién del Desempefio.
Generar reportes trimestrales
pesenosalcomte [Pt dereunion, o oo
¢ list istencia 100% de Report retari se cuenta con las Actas de reunion, listas de asistencia del comité Se cuenta con las actas de las reuniones, listas de asistencia del Comité
12 [institucional de gestion y stas de asistencia |\ jizaos/a reportes [ 200% de Reportes Secretaria de No aplica x| x| x 30/12/2023 e " 25% en i . 50%
desempefio y comité del comite planeados presentados al comité | Evaluacion y Control institucional , donde se hablo de la gestion del riesgo Institucional donde permanentemente se habla de la gestion del riesgo.
fitu
institucional de control interno, institucional
como tercera linea de defensa
Realizar Seguimiento a posibles
zec‘“"; ';elc"’”“p““"" 2 "a“;és Actas d ) N "Idejeg;‘s"“‘e":: 100% i " Secretaria d Se cuentas con las Actas de reunion, listas de asistencia y registro Se cuenta con las actas de las reuniones, listas de asistencia, y registro
e la Red Interinstitucional de  |Actas de reunion, | realizados/5 reportes le seguimientos ecretaria de . .
13 No aplica 3011212023 40% 70%
Transparenciay Lucha contra a | listas de asistencla |de seguinients Tenlizades Evaluacién y Gontrol apl x| x| x fotografico de as reuniones del Comité de RITA del Comité Municipal fotografico de las reuniones del Comité de RITA y del Comité Municipal de
Cormupcién -RITA Municipal requeridos de Auditoria de febrero, marzo y abril de 2023 auditoria de mayo, junio, julio y agosto del 2023.
operando
Verificar y realizar seguimiento a o N
los planes de mejoramiento Informes de :ﬁaﬂ;: fé'!ﬁf;éf;/ys i}usgzgdlir’r?::l‘g:f\a:es Secretaria de Informes de seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion al Se realiza el segundo del Plan 6n y de
. 14 | derivados del control realizado al - No aplica x| x [ x 30/12/2023 N 33% Atencion al Ciudadano y se publica en la sede electrénica de la Administracion 66%
e v de e Evaluacion y Control Ciudadano de las mejoras del tercer Cuatrimestre de 2022 "
, cuatrimestrales derivados del PAAC Municipal
Atencion al Ciudadano.
Revisar y ajustar los controles y
las Zeclones encasode NodeR " o De manera trimestral se ha realizado la gestién de los riesgos de Con relacién al seguimiento del segundo trimestre de la vigencia, no se
materializacién de riesgos de © de Revisione: epartamento N . . )
A : . corrupcién de acuerdo con la politica de gestion del riesgo, a la fecha no identificaron riesgos materializados de la administracion municipal como de las
15 |gestion y de corrupcion ylo Informes de revision |revisiones 100% de Revisiones a | » yriinistraivo de No aplica x | x| x| 302023 P onla p gestlo 8 " 33% 8 P 66%
mplementar planes de los controles Hlaneacion se ha materializado ningin riesgo de corrupcion de la administracion instituciones educativas, por lo que los controles y las acciones implementadas
contingencia para reducir su municipal o delas Instituciones Educativas han sido efectivas.
impacto




SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023
ALCALDIA DE ITAGUI

COMPROMISO: Por un buen gobierno para una ciudad participativa y de oportunidades

OBJETIVO: Fortalecer la capacidad institucional en la lucha contra la corrupcién de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

COMPONENTE SUBCOMPONENTE  N° ACTIVIDA E:l'?r?::(l:g?i INDICADOR META NCAO AOMNSTRATNA - iR ADSTRATIVA  CURTRIMESTRE o cmpumtars GUMENTO ABRIL 30 ey SEGUIMIENTO 30 D€ AGOSTO T
* e realizo la revision, validacion y actualizacion de 43 tarifas de los Se realizé el respectivo seguimiento durante este periodo:
tramites de la Secretaria de Movilidad . Ademés, se verifica que en la
sede electronica se encuentren ajustadas de acuerdo a la normatividad -Se reviso la informacion referente a trémites, publicada en la Sede Electrénica
vigente. www.itagui gov.co. Ademés, se carga video explicativo a los tramites que se
* Se revisaron y actualizaron 5 tramites de la Secretaria de Hacienda. realizan de manera virtual, para facilitar su gestion.
Revisary actualizar los tramites | Publicacién de * Se revisaron y ajustaron 2 tramites de la Secretaria de Medio
o ados en la sede tramites actualizados |Nro. de tamites 100% de vamites ) Ambiente - Conforme a revisiones realizadas por Funcion Piblica, se actualizé por parte de
Y |enlasede actualizados / namero | 46° Secretaria General x | x | x| 30111/2023  |*serevisarony ajustaron 6 tramites de la Secretaria de Salud'y 33% esta entidad en el portal SUIT 1 tramite de Secretaria de Vivienda y 11 de
Sistema Unico de Informacién y | electrénica total de tramites Proteccion Social . Secretaria de Movilidad en cuanto a fundamento legal. Asi mismo, se
Tramites - SUIT institucional. * Se revisaron y ajustaron 2 tramites de la Secretaria Privada. actualizaron otros tramites teniendo en cuenta las mejoras planeadas en la
* Se revisaron y ajustaron 7 tramites de la Secretaria de Participacion. estrategia de racionalizacion.
Nota: Los tramites y servicios se pueden consultar en la sede electrénica -Se actualiza en la sede electrénica el tramite: Concepto sanitario, a este tramite
enla siguiente ruta: https://itagui gov.co/sitio/tramites sele ajusta el formulario virtual para su realizacion
Estrategia de Estrategia de " i P
2 s':gz’:lgxa‘;‘;:'c‘f:"' L?ff::;f:i‘: Raclonalizacion de | Racionalizaciénde |1 estrategia Secretaria General X 31/01/2023 Zzﬁab"m v publico la Estrategia de Racionalizacion de Tramites en el 100% Esta actividad se cumplié en el primer cuatrimestre de la vigencia
Tramites publicada | Tramites publicada
Se . De acuerdo con la Estrategia de Racionalizacion registrada en el portal Se realizé el entoa a Estrategla de de Tramites, inscrita
Realizar seguimiento ala guimientoala | N° de seguimientos el s Gnic de tnf o Trdmites . SUIT ’ en el portal Sistema Unico de Informacién y Tramites - SUIT, se verifica la
3 |Estrategia de Racionalizacion de | ES"aiedia de sobre/2 realizados | Secretaria General x| x| x el Sistema Unico de Informacién y Trdmites — SUIT, se realiza 33% implementacion de las siguientes estrategias, las cuales son de tipo tecnologico y
Tramites Racionalizacion de | seguimientos 30/11/2023 | seguimiento y se verifica que las acciones definidas estan siendo den a8 trami 1 Portal SUIT, los trémit bi
Tramites realizados implementadas corresponden a 8 trémites y en el Portal SUIT, los trémites que se inscribieron
vara la vigencia 2023
Realizar seguimiento a los N de seguimientos . - iricodet ”
4 |rosultados e a Estategade | Mormes de realizados/2 informes | 100% Seguimientos Secretaria de x| x| 201112023 |Noapica pora este seguimiento 0% Informe de seguimiento Trémites y servicios, sistema dnico de informacién de
Racionalacion de Tramites|Seguimiento de seguimiento realizados Evaluacion y Control tramites SUIT, en el mes de junio.
programados
_— Racionalizacién y
2 Racionalizacién de simplificacion de Se realizo la automatizacion de los tramites de
tramites Tramites Registro de contribuyentes del impuesto de industria y comercio
N.° de tramites . ) 3 https://itagui gov.co/si i istro-d v del-imp d
Automatizar wmiesylo | automatizadosi2 100% Servicios ) Se realizo la automatizacicn del ramite de certificado de presidentes de industria-y-comercio ) ) )
5 [Servicios de la administracion | oER Y SO tramites o senvicios |21 o Direccion de las TIC X | X | x| 301112023 |juntas de accion comunal para la Secretaria de participacion a través del 50% Cancelacion del registro d delimp industriay comercio
Municipal automatizados aplicativo https://aplicaciones.itagui.gov.co/jac/login ps://itagui. i -del-registro-d ibuyentes-
programados del-impuesto-de-industria-y-comercio
Anulacion en el registro de contribuyentes del impuesto de industria y comercio.
Racionalizar Tos wémites de | IMforme seguimiento |N.2 de tramites - ) o
o | e o alplande racionalizados/N.ode | 100% tramites Secretaria General x| x | 30112023 |Noaplca para este seguimiento 0% Se racionalizan 9 trémites de acuerdo a a estrategia de racionalizacion de
Bl s « de  [tramites tramites , registrando las mejoras aplicadas, en el portal SUIT
tramites programados
e realizaron las siguientes socializaciones del Modelo Integral de Atencin a la
Ciudadania ~ MIAC, con los diferentes grupos poblacionales, en los que se
abordaron las Politicas Institucionales, a través de video explicativo.
Ademis, se llevs a cabo la Feria de las Oportunidades, en conjunto con la
N© de socializaciones Secretaria de Familia. La Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestion
o Control de realizadas/3 Politica de e P, o ticipd atendiend los siguientes temas:
Divulgacién 7 |Secializar la Poliica de asstencia regisiro . Secretaria General x | x| somumozs |Enelmes deabrilse realizsla socializacién dela Politca de 20% « Seorlentt afos clududanos que se acercaron alstand, on trimites, cerviciosy
racionalizacion de Tramites fotografico e nforme | programadas, framites sodializada racionalizacion de Tramites a la ciudadania POADS, ademds, se presto el de radicacion de d "
3 , se presto el servicio de radicacion de documentos.
« Sesocializaron los diferentes canales, incluyendo el de atencion virtual: Sede
electrénica, para la cual, se indicé que se tienen dispuestos tramites virtuales en
el marco de la Politica de Racionalizacion.
« Sesocializo el servicio de interpretacion en linea para la poblacién sorda del
Municipio, en la realizacién de trémites, servicios y PQRSD.
Socializar a los usuarios N de social Socializaciony Se realiz6 socializacion de la Politica de Servicio al Ciudadano, , Modelo Integral
internos, externos y partes Actas de asistencia ’éah:;j:g‘ﬂ lzaciones | givulgacin sobre los En el mes de. ébr\\ se realizé socializacion de la P?Iit\ca de : . de Atencién a la Ciudadania (MIAC) y los diferentes canales de atencion
1. interesadas los medios y canales {558 CESCEEER | ERREARC medios y canales Secretaria General X 3010812023 | racionalizacién de Trémites, en las diferentes Unidades Administrativas 20% dispuestos para los ciudadanos, al grupo de adultos mayores del sector Santa
Institucionales de atencién ala programada institucionales de v a la ciudadania en los grupos poblacionales. Bernardita, en la Mesa de Habitantes de calle, Centro Dia, liderado por la
Ciudadania. atencion realizada ecretaria de Familia,




COMPROMISO: Por un buen gobierno para una ciudad participativa y de oportunidades

OBJETIVO: Fortalecer la capacidad institucional en la lucha contra la corrupcion de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia admi

CCOMPONENTE

SUBCOMPONENTE

N

ACTIVIDAI

PRODUCTO
ENTREGABLE

INDICADOR

SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023
ALCALDIA DE ITAGUI

strativa y buen gobierno.

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE.

CUATRIMESTRE

FECHA DE CUMPLIMIENTO

SEGUMENTO ABRIL 30

SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO

enticar los usuaros y pares | AC12 € asesoria e recibié por parte de las 20 unidades Administrativas el instrumento FO-DE-18
interesadas en la prestacion de ° Usuarios identificados Departamento " . 6n de usuarios conel
3.2 |los servicios de la entidad y “:‘:u"a“r""::”“" de Formato diligenciado Administrativo de No aplica X 11072023 | B “‘“"dadfe realizara e"f‘ Seg“'f‘d" ‘(”';‘35”3 conforme ala 0% correspondiente a JUNIO de 2023. 33%
. : uente de S
realizar seguimiento aas necesidades y administrativa planeacion Adjunto evidencia en el anexo 3.2 Identificacién de usuarios necesidades y
Estructura necesidades sus expectativas. :
administrativay — - -
Direccionamiento Se realizé el correspondiente reporte de la medicién de la satisfaccién - ) ) )
ireccionamien 100% Informes de ) - Serealizé el reporte correspondiente a la medicion de la satisfaccién de los
estratégico Medin Ia satsfaccion formes d N de informes ormes ¢ Departamento de los usuarios por parte de cada Unidad Administrativa, se consolidé la o o oo !
p i
3.3 | Medir aja“s faccion a los informes de Informes de Gndelos Administrativo de No aplica X | x | x| 201212023 |informacion del periodoy se realizaron los reportes a la Secretaria de 33% oS P N " ! 66%
usuarios de tramites y servicios | seguimiento o usuarios de Tramites y v ! del periodo y a su vez que se reportd a la Secretaria de Evaluacién y Control.
satisfaccion b planeacion Evaluacién y Control tal y como se evidencia en el anexo 3.3 vas "
ervicios N . Adjunto evidencia en el anexo 3.3 (Consolidado Encuestas de Satisfaccion).
(Consolidado Encuestas de Satisfaccién).
se realizd el correspondiente andliss de la medicién de [a satisfaccién de e realizd el analisis correspondiente a la medicion de la satisfaccién de los
Socializarlos informes de Informes de analisis. [0 SOCazaclones |50 4o Departamento los usuarios por parte de cada Unidad Administrativa, identificando las e bt con e
analisis de Encuestas de realizadas i "
38 | o Kemificondolas | de encuestas de [ SEOSE Socializaciones a Administrativo de No aplica x | x | x| 29122023 |causas de insatisfaccion. Tal y como se evidencia en las actas de comité 33% s i S o o e 66%
causas de insatisfacion percepcion oaramadas servidores pablicos. planeacion primario con el seguimiento trimestral a las fuentes de mejoramiento, insatisfaccion. Adjunto evidencia anexo 3.4 actas de comité primario del
prog trimestral a las fuentes de mejoramiento.
anexo3.4
Realizar 7{”5‘95 ;azﬂ"ab'és 2108 | £ acios fisicos N2 de ESdPaC,‘fS 100% £ p Se realizaron los ajustes razonables a los espacios fisicos de atencion y
35 z:ﬁ’;zl‘gsa‘ 'Z‘ﬁg;:n:‘z';f“ Y |garantizando la :‘S‘z;“jg‘s os! Spacios fisicos | secretaria General No aplica X 29/12/2023 | servicio al ciudadano para garantizar su accesibilidad a los grupos 100% Esta actividad se cumplié en el primer cuatrimestre de la vigencia 100%
garantizar su accesibilidad diversos con capacidades diferentes.
e publicé en la Sede Electrdnica www.itagui.gov.co, video explicativo a través
p Buig o
del cual se socializa como realizar la autenticacién digital, proceso que deben
. Ainaciony diusion |contold realizar los usuarios para realizar gestiones en la sede tales como: trémites
ealizar socializacion y difusién | Control de . . :
; virtuales, PQRSD, agendamiento de citas, entre otros
3.6 |de la Sede Electrnica asistencia, registro | - Canal de atencion | Sede electrénica Secretaria General No aplica x | x 30/11/2023 | No aplica para este seguimiento 0% » PORSD, agenda " N 60%
insiftucionad fotografico Por consiguiente se publica en las redes sociales de la Administracién Municipal,
video explicativo de como realizar enla Sede Electrénica www.itagui.gov.co
tramites virtuales, con el fin de que los usuarios conozcan este procesoy
incentivar su uso.
Se evidencia en los Correos electronicos, enlas Circulares y en los Formato FO GH
Nro. de servidores que Se evidencia en los Correos electrénicos, en las Circulares y en los 06 formato de evaluacién de la capacitacién, que en el segundo cuatrimestre del
Fortalecer el conocimiento del sirven de docentes en | oo iaciones Secretaria de Formato FO GH 06 formato de evaluacién de la capacitacion, que en el afio se dictaron 10 capacitaciones de las 10 programadas con los servidores que
talento humano de la entidad | Actas de asistencia, |Ia ejecucion del . o . - "
37 | fecde su propio captal registro fotogréfico | PICINTo. de realizadas Servicios No aplica X | x| x| 30/1/2023 |primer cuatrimestre del afio se dictaron 3 capacitaciones de las 3 0% recibieron estimulo para maestria y especializacién, atendiendo asf el lamado 70%
intelectual capacitaciones Administrativos programadas con los servidores que recibieron estimulo para maestria por parte de la secretaria para retribuir el conocimiento y servir de docente
realizadas especializacion institucional.
Establecer incentivos especiales
para el personal de servicio al R €126 de abril se celebra el dia de la .
cludadano, de acuerdo con lo N.o de servidores que | oo iyoros capacitados Secretaria de el 10 de julio se celebra el dia del servidor
reciben incentivos / N.o secretariay en dicho evento se invita muy especialmente a los )
3.8 |previsto en el marco normativo | Circular o somitlre ue | |entemas de senvicioal Servicios No aplica K| X[ x| 122023 e commers 1 oo e este 50% y en esta fecha se realiza una actividad con énfasis en la atencién al usuario 70%
Vi ue tienen funci vicio al ciu ) ;
Vigente (Decret 1567 de 1995, ctonden usuanos | ciudadano Administrativos o h“ace il v articulado también al cédigo de integridad, pelicula el ministro y yo
ey 909 de 2004, Decreto
de 2017)
contola N.© de socializaciones €n el mes de abril se realiz la socializacién de la.Politica de servicio al
' ontrol de - s s
’ ciudadano, en las diferentes Unidades Administrativas y la ciudadania en esta fecha se realiza una actividad con énfasis en la atencién al usuario
3,9 | Socializar lapolitica de servicio | \Gicioncia registro | [C1Zadas/2 Politica socializada Secretaria General No aplica x | x| 20m22028 ° " v 20% v > realizz 2 50%
al ciudadano otoorifes & mrame | Socilizaciones en armonia con la secretaria de participacion ciudadana a grupos articulado también al codigo de integridad, pelicula el ministro y yo
programadas poblacionales.
Para el Primer cuatrimestre se tuvieron 15.327 ingresos, en donde la ; .
Elaborar y socializar a la alta i o et e i Para el segundo cuatrimestre estuvieron 20.028 ingresos, en donde la mayor
p mayor cantidad de requerimientos fueron de las siguientes Unidades ) : !
direccion cuatimestaimente . puiihod 4 ® cantidad de fueron paral tes unidades
informes de PQRSD N.° de informes ministrativas: S . N .
«Secretaria de Movilidad: 47%
jento de los | 3.10 de |Informes de PQRDS | realizados/3 Informes | Informes de PQRSD Secretaria General No aplica X | x| x| 291212023 |- Secretaria de Movilidad: 38% 33% ot 66%
canales de atencién mejora en la prestacion de los programadas - Secretaria de Hacienda: 31% .522:(::: d:E :j‘::u :" 0%
servicios. Como segundalinea - Secretaria de Educacién: 12% ; p
de defensa oo etonis e Gobaener 7 «SecretariadeGobierno:4%
- Secretaria de Gobierno:
Elaborar, publicar y presentar a
la alta direccién timestralmente .
el informes de PQRsp|PuPlicacion 9e\o  de informes|informes de PQRDS publicacion delinfe e PQRDS del i de 2023 enl e realiza informe de seguimiento de PQRDS segundo tr el 2023
31 [Genifcanda oporunitacs. de|IOTes  en e | g Seomiate | becungerastic | x | x | x | conopozg  [Peblcaciondelinformes de QRDS del primer Trimestre de 2023 en la 5% e realiza informe de seguimiento de PORDS segundo trimestre del 2023 y se so%
mejora en I presacion de los| 2312 Frecaion y sede electrénica del municipio publica en la sede electrénica de la Administracién Municipal
servicios. Como tercera linea de P
defensa




SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023
ALCALDIA DE ITAGUI

COMPROMISO: Por un buen gobierno para una ciudad participativa y de oportunidades

OBJETIVO: Fortalecer la capacidad institucional en la lucha contra la corrupcién de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

CUATRIMESTRE

CCOMPONENTE SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD

FECHA DE CUMPLIMIENTO

PRODUCTO CEEEn unoAD A

INSTRATIVA
ENTREGABLE SPONSABLE

UNIDAD ADMINISTRATIVA
CORESPO

MENTO ABRIL 30

SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO

52 Mecani Se estd disefiando la nueva pagina de la Secretaria de Educacion que Se completd el disefio de la pagina web de la secretaria, la cual ya se encuentra
1 “’I"‘s’““_"?"l incluye el mend flotante de CANALES CONTACTO: El ingeniero de en funcionamiento. Esta cumple con todos los lineamientos establecidos en la
mejorar la atencién al Sistemas de la Secretaria ya disefi6 la pagina, como se observa en la Resolucién de MinTic 1519 de 2020. Esta pagina contiene la propuesta disefiada
ciudadano o ad A o s :
presentacion adjunta y la empresa GMA esté elaborando la pagina en el plan con los nueva los canales de comunicacién con el objetivo de fortalecer
segin los requerimientos. el acceso a la comunidad que requiere los servicios de la Secretaria. Con esta
accion se cumple la actividad propuesta
Establecer un ment flotante | .
denominado CANALES DE BURBUJA CANALES @ ItaEW
CONTACTO en la pagina web _—
semitagui.gov.co de la Secretarial
de Educacion del Municipio de Men flotante [ e ] .
Itagii -SEMI-, con el propésito denominado CANALES
e otes | o e
312 . |cANnALES DE Enlace creado areg pag No aplica X 30/06/2023 50% AR 100%
servicios dela SEMI. Elmend | oM web semitagui.gov.co de Educacion HliZAmos
flotante estara integrado por la Secretaria de SITIO WEB
estos componentes: preguntas Educacion del Municipio e
frecuentes, llamenos, lo de tagui -SEMI-
llamamos, escribanos sus L/
PQRSD, punto de atencion y
sera permanentemente
actualizado
€l aplicativo se actualiz y todas las IE pueden subir la informacion a Esta actividad se encuentra cumplida desde el primer cuatrimestre. El aplicativo
través de Master. Se incluyeron los nuevos item del PEM. Con esto se se continua diligenciando y sirve como soporte para diligenciar el Plan Operativo
logra el objetivo de la actividad que es minimizar tiempos, Anual de Inspeccin y Vigilancia.
desplazamientos y agilidad tanto en la entrega como en las devoluciones|
que se haga de la misma.
- i oM S
Actualizar el aplicativo - =
MASTER2000, que permite a los -
educativos digital o -
subir la informacion requerida, | publicado en la .
3.13 [en el ejercicio de la inspeccién,  |pagina de la 1 Actualizacién Aplicativo Master2000 Secretaria de No aplica x 30/04/2023 = — - 100% 100%
» actualizado Educacion
vigilanciay control con el Secretaria de
objetivo de minimizar tiempos, | Educacion .
y agilidad en la
entrega dela informacion. c
x ana Sty
Relacionamiento con En la pagina de la Secretaria de Educacion, ya se encuentra el chat del Se completo el disefio de la pagina web de la secretarfa, la cual ya se encuentra
el ciudadano WhatsApp de la Secretaria de Educacion funcionando logrando que en funcionamiento. Esta cumple con todos los lineamientos establecidos en la
nuestros usuarios puedan tener una comunicacion mas gil, sin Resolucion de MinTic 1519 de 2020. Esta pagina contiene la propuesta disefiada
necesidad de desplazarse a la Secretaria. en el plan con los nueva los canales de comunicacién con el objetivo de fortalecer
Incorporar el chat de WhatsApp P el acceso a la comunidad que requiere los servicios de la Secretaria. Con esta
de la Secretaria de Educacion accion se cumple la actividad propuesta
del Municipio de ltagiii -SEMI-, a
la pagina web semitagui.gov.co
2 E: be WhatsA,
con el fin de mejorar el acceso | et INCorporadoy Mensajeria de oy el S AL L)
delos usuarios ala informacion. |"nienandoena WhatsApp incorporada | Secretarta de
31 pagina de la Chat implementado [SApp incorp ! No aplica X 21/04/2023 0% 100%
WhatsApp es una de las eroaria e ala pagina web Educacion
mensajerfas instanténeas més semitagui.gov.co
Educacion
utilizadas y populares y nos Secrstaria Educacion Nagli
garantizara una permanente
interaccion y comunicacion
it con i comunidas o=
- . Secrataria Educacion liagil




COMPROMISO: Por un buen gobierno para una ciudad participativa y de oportunidades

OBJETIVO: Fortalecer la capacidad institucional en la lucha contra la corrupcién de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023
ALCALDIA DE ITAGUI

o PRODUCTO UNDAD ADUINSTRATVA  UNDAD AoMNISTRATVA  CUATRIMESTRE EcUMENTO AR 4 e . e
CCOMPONENTE SUBCOMPONENTE N ACTIVIDAD ENTREGABLE INDICADOR h0 SoMISTRA A AoNeTRAT FECHA DE CUMPLIMIENTO GUMENTO ABRIL v SEGUIMIENTO 30 DE AGDSTO E
Medir y analizar la percepcion
de los ciudadanos respecto a la
3.15 |calidad y accesibilidad de la | MOMe de encuesta |1 Encuesta de Encuesta de percepcion | oo oiziia General No aplica X 30108/2028 | No aplica para este seguimiento 0% No aplica para este seguimiento 0%
de percepcin percepcion realizada | del ciudadano
oferta institucional y servicios
ofrecidos
a través de los comités de rendicion de cuentas con los enlaces, tanto ) . o )
Contar con un equipo para la rendicion primera rendicion de cuentas "inversion social e Por medio de los comités de rendicidn de cuentas y de mesas de trabajo, se han
Sensibilizar los enlaces del N de que lidere y articule el Infraestructura en el corregimiento El Manzanillo® como la segunda capacitado y sensibilizado a los enlaces responsables de cada unidad
proceso de Rendicion de Control de sensibilizaciones ) Departamento uctu imi i ; o hoears otee del oracons de 1 scoureds Rendeion de Cuentas
4.1 |Cuentas frente a uso de | tencia, registro 3 ';’:szz‘gz ER:";‘"”‘U” Administrativo de No aplica x | x| x| 301212023 |rendicién de cuentas, "primera infancia, infancia, adolescencia y 50% Pty ‘: o hace r:al gt ste oo :cwm e e 80%
" v , 1a cu i
O ores de foografico 6 planeacion uventudes” se capacito a los enlaces sobre lenguaje claroy la manera Coroe o temética o "Garantia e etechos de1a primera nfanca,nanci,
6 3 i al 3
fendicin de cuentas programas municipal en la cual se deberd brindar la informacion a la comunidad de manera va ten "
° adolescencia y juventud”.
clara y sencilla.
En el primer comité de rendicion de cuentas de la vigencia, apertura
para la primera rendicion de cuentas, se trato el tema del manual de
rendicion de cuentas, en donde los miembros del comité estuvieron de
Lincoa acuerdo con que no se adoptara un manual especifico para el municipio
Manual tnico de N Departamento " )
. de Itagi ya que siempre se han seguido las orientaciones del manual de - " .
4.2 |Actualizary difundir el Manual oo i e 1 manual elaborado y 1| Manual tnico de Administrativode | Direccion de las TIC X 301062023 agliyad " guldo § 100% Esta actividad se cumplié en el primer cuatrimestre de la vigencia 100%
Gnico de Rendicion de cuentas | Rere o difusion realizada | Rendicion de cuentas anoneion rendicion de cuentas dado por la funcin publica a todas las entidades
territoriales, por esto se haré referencia a lo estipulado en dicho manual
en su versi6n 2. como evidencia se cuenta con el acta N1 del comité de
rendicién e cuentas la cual reposa en la carpeta digital del
Departamento Administrativo de Planeacién - Rendicién de cuentas.
Se crea el documento borrador de la estrategia de rendicion de cuentas
de la vigencia 2023, la cual se publica enla sede electrénica y se invita a
Ia comunidad en general a conocer el documento borrador y enviar sus
Elaborary socializar estrategia | Eovr oo 0 L Esrategiay 1 Estrategia de rendicién | Departamento observaciones o sugerencias al correo
43 |de rendicion de cuentas 2023 [(SWEN IR L EREEAENE L |de cuentas claboraday | - Adminisraivo de No aplica x 3000312023 | plananticorrupcion@itagui.gov.co con un tiempo méximo hasta el 31 de 100%  [Esta actividad se cumplic en el primer cuatrimestre de la vigencia 100%
parala Alcaldia de ltagur. asistencia socializada planeacion abril, cumpliéndose este tiempo no se decepcionaron comentarios o
igerencias del por lo cual este es publicado en la sede
electrsnica en la sesién de Informes de Gestién, Evaluacion y Auditoria -
Informe de Rendicién de Cuentas a la Ciudadania - Cronograma.
Informacion de
) . Elaborar y socializar la estrategia ) N
calidad y en lenguaje de comunicaciones que B} . Se evidencia la elaboracién del disefio de la estrategia de
comprensible 1 Estrategia de Estrategia de i la1e 5 202
P s |cONtENGR s acciones a Estrategia de Secretaria de las No aplica M 3031200 | comunicaciones para la 1. rendicién de cuentas 2023, el cual contiene. 1005 |€sta actvidad se camplo en el primer custrimestre de a vigencia Lo0%
desarrollar e mplementar para |comunicaciones [ SHLNEATONES | Eoneatons comunicaciones las actividades a desarrolla y la socializacién de dicha estrategia a través
la correcta divulgacion del de la sede electrénica de la alcaldia de Itagd.
proceso de rendicion de cuentas
De acuerdo con el proceso de la segunda rendicién de cuentas "Garantia de
; § Derechos de la Primera Infancia, infancia, adolescencia y juventud”, se ha
Consolidar y publicar Se consolida y se publica en la sede electrénica el informe de gestién >
onsolidar y publicar publicacion de ) o s orimers tenliciin o coentas "imeraién socil & Infrasetrotura publicado en la sede electrénica del municipio el informe consolidado de la
informacion de gestion. (e |jntormeg enla sede [N de informes Informes consolidados y |, DePartamento g ! ) " gestion realizada para los diferentes cursos de vida durante el cuatrienio 2020 -
45 [hace para el 100% de los e el realizadosi3 Informes | "IO0eS ¢ Administrativo de No aplica X | x| 301122023 |enel corregimiento El Manzanillo" en cual podré ser consultado en el EE s 66%
espacios de Rendicion Publica programados P planeacion i link: 2o lebb7- ¥ de los anexas respectivos.
municipio siguiente ontrol/1et
de Cuentas programados). o s ot el documento se puede consultar en el siguiente link:
s P y 20 forme-de-rendicion-de-
cuentas-itagui-2-2023.pdf
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5 PRODUCTO UNDAD ADUINSTRATVA  UNDAD AoMNISTRATVA  CUATRIMESTRE MO ABRIL 3 e . s
CCOMPONENTE SUBCOMPONENTE [ ACTIVIDAI ENTREGABLE INDICADOR n0 SoMISTRA A AoNeTRAT FECHA DE CUMPLIMIENTO GUIMIENTO ABRIL 30 el SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO. E
Enlasedeel publicado el respy
En la sede electrénica ublicado el i delos
Rublicar los Informes de N.2 de informes de los planes de accion y el plan indicativo de cada unidad planes de accion y el plan indicawopde cada unidad administrativa con corte al
Seguimiento al Plan de Informes publicados |\ 100% Informes de Departamento e .
administrativa con corte al 30 de marzo de 2023. los cuales podrén ser
46 | Desarrollo a través del en la sede ;f';z‘fﬁ"i;{g:’mes Seguimientoal Plan de | Admiistiaivode | DirecciéndelasTIC | x | x | x | 202023  [2mTseats con core sl s p 33% 30 de junio de 2023. los cuales podran ser consultados en el siguiente link: 66%
al Plan Indicativo y municipal | ios Desarrollo publicados planeacion & ) ) https://itagui.gov.co/transparencia/plan_accion
el Plan de Accion. https://itagui.gov.co/transparencia/plan_accion e a/pan_a
ps://i ia/ejecucion | -
Esta actividad serd desarrollada a partir de la aprobacién del plan de
territorial su ejecucion. Enla
actualidad, el Municipio de ttagdi continda desarrallando el proceso de l proceso de revision y ajuste el plan de ordenamiento territorial, que tendré
Plan Ordenamiento revision y ajuste del POT, en desarrollo del indicador de producto en el P val Pl ¢ » que tendra
Tertorial- POT et ' como producto el Plan de Ordenamiento Territorial actualizado para la vigencia
20232035 programa 91 del plan de desarrollo “Itagiif ciudad de oportunidades ) P
Adopcién, socializacion y : " : 2023-2035, se encuentra en etapa de concertacion con las autoridades
divulgacion del i Publicacién ena |, by iaporads Plan Ordenamiento Departamento 2020-2023" En la actualidad e mencionado proceso se encuentra en fa ambientales y comenzando la fase de consulta con el consejo territorial e
jvulgacion del Plan ! an elaborado " ”
T | e Tentorial poT | S6de electronica [ P8R P8040V | Teritorial- POT 2023~ | Administrativode | Direccion de las TIC X | 30111/2023 |fase de concertaciény consulta y hasta el momento en que se adopte el 93% e i 93%
2023 2035 Controles de 2035 planeacion nuevo plan de ordenamiento territorial, se hard el seguimiento de la P - ) )
asistencia eiecucion del de inversion de o N Para el cuatrimestre comprendido entre los meses mayo-agosto de la vigencia
Evidencia fotogréfica jecucion gl proyecto ¢ G 2023 se tiene un porcentaje de ejecucién del 93% sobre las actividades previstas
territorial “Revision y ajuste del POT”. oreen
) . para la presente vigencia.
Para el cuatrimestre comprendido entre los meses enero-abril de la
vigencia 2023 se tiene un porcentaje de ejecucién del 93% sobre las
actividades previstas para la presente vigencia.
Para el primer cuatrimestre se han realizado las siguientes jornadas
descentralizadas
Juventudes: Para el segundo cuatrimestre se han realizado las siguientes jornadas
Realizar jornadas -5 jornadas con la Plataforma Municipal de las Juventudes descentralizadas:
descentralizadas de dialogo con N.° de jornadas - 15 jornadas con los Consejos Municipales de las Juventudes
'aiw"‘“"“?a" ﬂ"ﬂ“’es ["e worio | Registro foogratico, LEE"IE"‘ESI’-‘:L”E"ZS de100% Jornadas de Secretara d - 7 jornadas con organizaciones juveniles (caracterizaciones) Participacion Soci:
intervencin social en terriori ntraliz ; retari o )
4.8 |MMervencion social enteritorio |, og o informe de | ASCentralizadas de 4o centralizacion ecretaria de No aplica x| x| x 30/11/2023 33% - mesa religiosa con 247 asistentes 66%
con acciones lidicas, de dialogo con la participacion . iosa ¢ -
identidad, apropiacion. Se tendra| 2ctvidad comunidad realizadas Participacién Social: - mesa de diversidad con 869  participantes
como punto de partidalos pactos programadas - mesa religiosa con 11 asistentes - mesa afrodescendiente con 316 asistentes
barriales y el diagnostico previo - mesa de diversidad con 63 participantes - 4 Encuentros descentralizados con la comunidad en los eventos abiertos de vive
- mesa de etnias con 19 participantes tu barrio con aproximadamente 979 asistentes
- mesa afrodescendiente con 40 asistentes
- 2 Encuentros descentralizados con la comunidad en los eventos
abiertos de vive tu barrio con aproximadamente 400 asistentes
En el cuatrimestre comprendido entre los meses enero-abril de la
S Enelc entre los meses gosto de la vigencia
vigencia 2023, se ha recopilado, desde la Subdireccién de ordenamiento ;
N seguimientos : 2023, desde la Subdireccion de ordenamiento territorial, se ha recepcionado y
Seguimiento al Plan Exmediont sepuimie 160% Informes Departamento territorial, la informacion correspondiente al seguimiento del Caficadoln . el ol !
" ediente realizados informes de ; ﬂ
4.5 | Ordenamiento Terrtorial- POT | = Administrativo de No aplica X 1410712023 |expediente municipal. Este indicador se encuentra en un 51% de su 51% 51%
" municipal POT i " municipal para el seguimiento del expediente municipal. Este indicador se
vigente ogramado planeacion ejecucion para la vigencia 2023 S
prog . encuentra en un 51% de su ejecucion para la vigencia 2023
€l expediente municipal se mantiene en actualizacion permanente. S
€l expediente municipal se mantiene en actualizacion permanente.
Ala fecha se encuentra en proceso la primera rendicién de cuentas
“inversién social e infraestructura en el corregimiento £l Manzanillo” la
° ; cual se encuentra en el proceso de preparacién, esta se realizara el dia ) ) S -
‘"‘Ol;mes dde N mde EUd‘;"C‘T 5 |100% ud 27 demayo s trovie de“’cm‘ o ‘:evi:én g, chodag do £125 de agosto se realizo la audiencia publica participativa de rendicion de
. rendicion de publicas realizadas 100% Audiencias Departamento A " ) )
Realizar audien i ’ 0 ; ; o cuentas sobre "Garantia de Derechos de la Primera Infancia, infancia,
210 R:: dl:éi“::cﬁf;::" icas de |\ entas, registros | Audiencias publicas de | pablicas de rendicién de|  Administrativo de No aplica x| x| x 30/12/2023  |oportunidades". adicional se da inicio  la segunda rendicion de cuentas 25% ol oot o ol Comtoo Cultarml tart G e 75%
fotograficos, Control |rendicién de cuentas [ cuentas realizadas planeacion "primera infancia, infancia, adolescencia y juventudes” la cual se ransmitida e: Jmo or el Facebook Live. "
de asistencia programadas encuentra en fase de alistamiento. como evidencia se cuenta con las P -
actas de comité de rendicién de cuentas y el informe de gestion
publicado en la sede electrénica.
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OBJETIVO: Fortalecer la capacidad institucional en la lucha contra la corrupcion de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

COMPONENTE IR N ACTIVIDA PRODUCTO e UNIDAD ADMINISTRATVA  UNIDAD ADMMNSTRATA  CUATRIMESTRE roamsecmaeros SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO oo
ENTREGABLE ESPONSABLE LE e
4 Rendkidn de A la Fecha se encuentra publicado en la sede electrdnica el informe de las
Cuentas respuestas de as preguntas que realizo la comunidad en la primer rendicién de
Didlogo de doblevia cuentas "inversién social e infraestructura en el corregimiento £l Manzanillo"
o Elaborar y publicar informe de la N de informes este se puede consultar en el siguiente link:
con la ciudadaniay sus respuestas dada a as preguntas | Informes publicados | o2 R 0 de Departamento itagui " f d
organizaciones | 4.11 |de la ciudadania en las enlasede Administrativo de | Direccion de las TIC 30/12/2023 | No aplica para este seguimiento 0% . “ preg 66%
audiencias publicas de rendicion | electrénica municipal | 46 TSPUESas respuestas publicados planeacion derl dad-en-la-rendicion-d 1-2023 pdf
o e programado
De igual manera, se encuentra publicado el informe de las preguntas de la
comunidad de la segunda rendicién de "Garantia de Derechos de la Primera
Infancia, infancia, adolescencia y juventud "
Se realiz6 una rendicion de cuentas que tuvo como metodologia una
jornada d por unidad d d la segunda
semana de abril, la cual tuvo como objetivo: Promover mecanismos de
participacion ciudadana, a través de las jornadas de socializacion de los Se realizé la Audiencia publica de rendicién de cuentas sobre la primera infancia,
servicios de la primera infancia, con el fin de que las familias usuarias y infancia, adolescencia y juventud de acuerdo ala Directiva 04 de la Procuraduria
idad aporten al mejorami dela calidad en la General de la Naci6n, esta tuvo como alcance 2020 - 2023 y se realizé en tres
prestacion de los servicios parala atencion integral fases, la primera de sensibilizacién y una segunda d iony
Debido a que en el marco del convenio se realizan una de apertura y una andlisis de informacion y la tercera con los encuentros de didlogo ciudadanos,
de cierre se tomé la decision de desarrollarla por unidad de servicio a para esto se realizé inicialmente una reunion de COMPOS para planeaciony
modo de socializacién, durante la primera jornada de socializacion iinacion con otras unidad luego se generd un cronograma
Rendicion de cuentas sobrela |0 o |N© de audiencias (rendicion de cuentas), se compartié con los usuarios la operacin del que estableci6 el desarrollo de los pasos necesarios en cada fase, luego se
implementacién de la politica de |jc o "conyol ge [Publicas realizadas /1y o ia pubica ; servicio (Nombre de la entidad administradora de servicios- recopilo la informacién de las unidades administrativas y se generd el informe
4.12 |estado para el desarrollo integral . Audiencia publica de Secretaria de Familia No aplica 28/04/2023 ) 100% v, ° * elintorr 100%
ol pimera nfancia doceroa. | ASISENCI.100SHOS |10 icon G Cuanias |'28iZa0R AN del la 3 que se compartio a la comunidad, finalmente se realizé una audiencia piblica
siempre fotograficos programada Objeto o finalidad del contrato o convenio (o del total que se tenga a liderada por el Alcalde en la que se presentd a la comunidad y a la Procuraduria la
cargo), Nombre de la modalidad de atencion, nombre y descripcion del gestion realizada durante la presente administracion, con esta audiencia se
funcionamiento de los servicios, Sentido de la educacion inicial, propicié el espacio para que los usuarios realizaran preguntas a través del
Descripcion general de los componentes de calidad de la atencion, Facebook donde también se realizo la transmision y en medios como la sede
Derechos de las nifias, los nifios y las mujeres gestantes en el marco de electrénica, se dejé evidencia de todo esto en los documentos publicados en la
los servicios, Derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en sede electronica en el siguiente link:
la educacion inicial de las nifias y de los nifios en primera infancia, Fecha ps://itagui. p forme-de-rendicion-d
deinicio de la atencion y la fecha prevista de terminacion de la atencién, cuentas-itagui-2-2023.pdf
Valor total del contrato, listado de beneficiarios, listado del talento
humano), de esto se dejo constancia en acta, registro fotografico y
asistencias.
RUSICST - Reporte
Unificado Sistema de|
Informacion,
Coordinacion y Se realiz6 reporte en RUSICST - Reporte Unificado Sistema de
o o ?:ﬁ‘u‘mljr‘;‘; a N de reportes Informacidn, Coordinacién y Seguimiento Territorial de Ia Politica SE REALIZO REPORTE DE CORTE PRIMER SEMESTRE 2023 EN AGOSTO 2023
Seguimiento a la Politica Publica | LT | 100% Informes de Secretaria de Piblica de Victimas del Conflicto Armado Interno con corte segundo
413 | (X imas - Loy 1446 de 2011 |POliica Piblicade  |realizadosi2 reportes  |[oLit FOTIER ® Cobiormo No aplica 3000812023 | s febrare 3078 50% 100%
Victimas del programados EVIDENCIA FOTO DEL 31 DE AGOSTO
Conflicto Armado
Interno
https:/irusicst mininte|
tior.aov.co




SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023
ALCALDIA DE ITAGUI

COMPROMISO: Por un buen gobierno para una ciudad participativa y de oportunidades

OBJETIVO: Fortalecer la capacidad institucional en la lucha contra la corrupcion de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

PRODUCTO UNIDAD A UNIDAD ADMINISTRATVA  CUATRIMESTRE soncrnra o compumeNTo e e ——
COMPONENTE SUBCOMPONENTE  N° ACTIVIDA INDICADOR Sl ey FECHA DE CUNPLMIENTO e SEGUIMIENTO 30 0€ AGOSTO =
e RESPONSABLE RESPONSABLE
Para el segundo cuatrimestre se han realizado las siguientes jornadas
descentralizadas:
Juventudes:
Para el primer cuatrimestre se han realizado las siguientes jornadas de -7 jornadas con la Plataforma Municipal de las Juventudes
capacitacién a la comunidad en materia de participacion ciudadana - 15 jornadas con los Consejos Municipales de las Juventudes
Realizar jonadas de N.° de Jomadas de ; )
j i - 10 jornadas con organizaciones juveniles (caracterizaciones)
capacitacion a la comunidad en capacitacion i ¢
materia de participacion Control de realizadasINe 100% Jomadas de Juventudes: -1 Encuentro juvenil 2023 con CMJ, grupos juveniles y Plataforma
.14 | cludadana a ravés del programa | asistencia, registro | Jomadas de capacitaciones Secretaria de No aplica w | x | x| somuzoes |-Siomadasconla plataforma Municipal de as Juventudes 3% -1 COMPOS con temiticas de nifios, nifias y adolescentes, con todas las 6%
14 | de formacién politica y liderazgo [fotogréfico e capacitacion ala realizadas en materia de | participacion - 15 jornadas con los Consejos Municipales de las Juventudes poblaciones del territorioy el Alcalde.
dirigido a lideres, lideresas y informes trimestral ciudadana - 7 jornadas con organizaciones juveniles (caracterizaciones) - 1 Semana de las Juventudes con mdltiples actividades con los jévenes: Concurso
organizaciones de base social y programadas o o
conocimientos generales con las |.E., Carrera observaciones con grupos juveniles,
comunal solicitadas . A
Comunales: charlas formativas en salud mental, marketing digital, emprendimiento, torneo
- 6 jornadas de capacitacion con 115 asistentes de FGamer FIFA, 2 conciertos, feria de emprendimientos, proyeccion
cinematografica.
Comunales:
-2 jornadas de capacitacién con 30 asistentes
A través de los comités de rendicién de cuentas con los enlaces, tanto ’
s com ¢ on os emace En el desarrollo de las reuniones y mesas de trabajo con los en laces delegados de
para la rendicién primera rendicién de cuentas "inversién social e o ) . :
et o ol o Mamantlot como s copnda Ia segunda rendicién de cuentas "Garantia de Derechos de la Primera Infancia,
Capacitar y sensibilizar al equipo . |1 capacitaciony Capacitacién y Departamento s orregimiento £ °8 infancia, adolescencia y juventud” se fomenta y fortalece la cultura de la
lider y a los servidores piblicos | Registro fotogréfico y o ! rendicién de cuentas, "primera infancia, infancia, adolescencia y " juventue €
415 - al equipo de No aplica X X X 30/11/2023 N 33% rendicion de cuentas, asi mismo dichos enlaces tramiten los conocimientos con 66%
frente a la cultura de la rendicién | Control de asistencia [ >°0>1™ 1#%°" eidores piblicos \neacion juventud se capacito en el tema de que es y la importancia de la o " h
de cuontas prog y p p ) svian los compafieros de trabajo. al igual que con los servidores publicos y
rendicién de cuenta tanto para la administracién municipal como para la !
‘ P ) colaboradores de los entes descentralizados (CDIS, instituto del cultura)
comunidad en general. adicional en los volantes se agrega un pérrafo
que habla sobre la importancia de la rendicién de cuentas.
Se crea una encuesta sobre la eleccion e los temas relevantes para la
realizacién de la rendicién de cuentas la cual es publicada en el ment durante el proceso de la rendicién de cuentas “Garantia de Derechos de la
Incentivar y sensibilizar alos Suposdevder | Principal - Participa - Rendicién de cuentas, Primera Infancia, infancia, adolescencia y juventud” se realizaron encuentros de
. ) sensibilizados frente a la epartamento : . L
d https://itagui.gov.co/participa/rendicion_cuentas dialogo con los diferentes cursos de vida (primera infancia y madres gestantes,
4.6 |91UpOS de valor para la Registro fotografico y| 1 Sensibiizacion participacion en las Administrativo de No aplica x | x| x| 30112023 ps://tagui.gov.co/participa/ - . 25% claloge ente: (b vmadres g 66%
Incentivos para participacion en las audiencias | Control de asistencia | programada Sudiencias publicas de planeacion Adicional en la transmision del programa se le proporcionara a la infancia, adolescencia y juventudes) haciendo el proceso participativo y
motivar la cultura de la publicas de rendicin de cuentas rendicion de cuentas. audiencia un cédigo QR para que registre sus preguntas u opiniones garantizando la participacién de los nifios, nifias adolescentes y jévenes en los
rendicion y peticion de sobre la rendicién de cuentas y un cédigo QR para que realizase la proceso de rendicién de cuenta
cuentas evaluacién de la rendicién de cuentas.
En el Anexo 1 del informe de rendicién de cuentas se encuentra la . ; . )
o st el o e ol s e o . Como documento anexo al informe de la rendicién de cuentas sobre "Garantia de
. o uci upu imer tri . . . "
Publicar Informe de cardcter o del N formes 100% informes Departamento | Secretarfa de Hacienda o ema"mda :’a P én"de o Ui st o0 ede Derechos de la Primera Infancia, infancia, adolescencia y juventud" se encuentra
re los temas a informi u uci uni inistrativ u ] : s
217 obre los temas el forme | publicados en sede Administrativo de x | x 30/12/2023 i P 33% el informe presupuestal de las vigencias 2020 - 2023. este se podra consultar en 66%
rendir enlas de [informe 6 planeacion Direccion de las TIC encontrar en el sigujente link: el siguiente link: & 2-anexo-d-
cuentas programados oo ) 8 : htp
& analisis-de-gasto-publico.pdf
Elaborar informe de gestion y 1 informe de gestion 1 | Informe de gestiony Departamento
418 |recomendaciones para lanueva |Informe de gestion (e oo rgama do |recomendaciones para Administrativo de X 30/11/2023 | No aplica para este seguimiento 0% No aplica para este seguimiento 0%
administracion prog la nueva administracion planeacion
En el Anexo 3 del informe de rendicion de cuentas se encuentra la M . I
" " ° con relacién a la informacién contractual y de inversién se puede evidenciar en el
ejecucion contractual de la informacién de la gestion rendida sobre la . ) . ) .
publicar informe de cardcter N©informes © st | o informe de la rendicién de cuentas "Garantia de Derechos de la Primera Infancia,
- inversién social y de infraestructura en el corregimiento el Manzanillo . o
contractual sobre los temasa | Fublicacion del publicados/3 informe | 100% informes Departamento Secretarfa Jurdica M €' infancia, adolescencia y juventud” que se encuentra publicado en la sede
419 informe de publicados en sede Administrativo de X | X 30/12/2023  |durante las vigencia 2020 a el primer trimestre del 2023. Se puede 33% ) . 33%
rendir en las rendiciones de P rtcion e Direccitn de las TIC. electrénica y se puede consultar en el siguiente link:
cuentas contrataci programados planeacior eccion de las encontrar en el siguiente link h e rendicion
£0) cuentas-itagui-2-2023.pdf
-primer-rendicion-de-cuentas-2023.pdf s "
Difusién de creacion
del comité de . ) i
Realizar Acompafiamiento  del < 1. | Decreto socializ mité de empaimi retari Mediante Decreto 163 del 03 de febrero de 2023 se cre6 el COMITE DE . ) ) )
a0 |Redlizar Acompanamiento  dell oo me 3 rayes de |1 Decrelo socializado y | Comité de empaime Secretaria de No aplica X 301042023 100% Esta actividad se cumplié en el primer cuatrimestre de la vigencia 100%
proceso de Empalme comunicado operando Evaluacién y Control EMPALME
Decreto, y actas de
reuniones del comité
Presentar ante el comite de (DO en Noint
coordinacion los resultados del (;;’:U’,:“e;“:k"’s we;g:;‘;iz 1 nforme. |100% Informes Secretariade Se present6 ante el Comité de Coordinacién de Control interno el
4.21 |seguimiento de los riesgos de - Spark. No aplica x 300472023 |1 1 pl 202 100%  [e 6 100%
seguiminto o o esg pagina weby. Actas y |de seguimiento presentados Evaluacion y Contrl ap informe de seguimiento a los riesgos y el plan de auditorias de 2023 (ver sta actividad se cumplié en el primer cuatrimestre dela vigencia
a.,d..f,’na Y listados de programado acta 01 de 2023 del CCCl)
asistencia
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SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023
ALCALDIA DE ITAGUI

OBJETIVO: Fortalecer la capacidad institucional en la lucha contra la corrupcion de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

PRODUCTO UNIDAD ADMINISTRATIVA UNIDAD ADMINISTRATIVA CUATRIMESTRE ~PORCENTAJE DE CUMPLMIENTO OE PORCENTAJE D CUMPLIMAENTO DE
COMPONENTE SUBCOMPONENTE  N° ACTIVIDA INDICADOR Sl N s FECHA DE CUMPLMIENTO e SEGUIMIENTO 30 O€ AGOSTO ey
e RESPONSABLE RESPONSABLE
Evaluar y verificar, por parte de
Ia Secretaria de Evaluacion y
Control, el cumplimiento de la N2 informes Se realizé la Evaluacion de la Audiencia publica d ici6
nien piblica de Rendicion de Cuentas . ” S .
.22 | strategia de rendicion de 3 informes de informes | 100% Informes. Secretaria de No aplica 0 L x| x| 15122028 |onciombre o202 1n ot o bt o o s shoct s e aere 1 e realiz6 la Evaluacion de la Rendicion de cuentas Garantias de los derechos de oo
#% | cuentas incluyendo la eficaciay | 2% #F de evaluacion presentados Evaluacién y Control P la primera infancia, adolescencia y juventud 2020-2023
pertinencia de los mecanismos programados 22023
de participacion ciudadana
establecidos en el cronograma.
Publicar Ia informacion definida
en la normatividad legal vigente i ) Se realiza publicacién de informacién requerida acorde a ley de transparencia y
Publicacion dela . Informacién 100% . ' ; o : )
51 |(Ley 1712 de 2014 - Decreto | PPl #ECicn 1 Publicacion iy Direcci6n de las Tic No aplica x | x| 30122023 | Noaplica para este seguimiento 0% acceso  la informacién publica. Se envia esquema de publicacién para 50%
103 de 2015 - Resolucion 1519 P divulgacién a las secretar:
de 2020)
N.° de servid
Identificar los riesgos de . IS:;Z’[“”I:’ES que @
conflctos de lrés due pueden deciaconde s documentsenel G formato FO GH 01 et s scatd, e edane fcul e e recuerca o directivos
p s . , i u i
presentarse en lagestion del oo o 1 conflicto de interés / Ne | COnflictos de interés Secretaria de requisitos para la posesién en el cual los directivos deben diligenciar e N " . v
5.2 |talento humano para la gestion identificados y Servicios No aplica x | x| somuzo2s | 108 Ceven 30% sujetos obligados al diligenciamiento en el aplicativo por la integridad publica, el 60%
reveniva e ot mismasy | Pataforma e nforme de servidores que indicar si cumplen o no con la constancia del diligenciamiento de PR
entosa incorporacion de mecanismos de requieren diigenciar fa conflicto de intereses en SIGEP. ntereses yrema
ineamientos de leclaracion de
Transparencia Activa control. conflictos de interés
Continuar con a realizacion de
mpanias institucionales para la
interiorizacion de los principios y e o ‘ ores
alores institucionales definidos ) e evidencia enlas circulares de convocatoria
valores Node actividades | Actividades de Secretaria de integridad de las 4 actividades programadas, Adicional se vienen realizando
en el codigo de integridad e . yen la pantalla del PC que en primer cuatrimestre del afio se realizaron A
53 0 Circular pantallazos del codigo Servicios No aplica x | x| x| 15122023 ) 30% talleres de apropiacion del cédigo de integridad en las siguientes dependencias: 70%
(eleccion de representantes por programadas de integridad realizadas |  Administrativos 3 actividades de apropiacién del cédigo de integridad de las 3 talento humano, sisben,lideres Sigi
valor, mensajes en pantallas de actividades programadas,  SIshen e
os PC, premiacion grupos y
Senvidores destacados por
valores, entre otros)
Elaboracién de os Se realiz6 la socializacion de la Politica de Gestion Documental en las siguientes
Instrumentos de Socializar de la Poliicad Control de N.° de socializaciones En el mes de abril se realizé la socializacién de la Politica de Gestién Unidades p: de Planeacién, Concejo
Sestion de la 5.4 G':s‘u giaéofu;e:';"“ o asistencia, registro 2 S0 ARS Politica socializada Secretaria General No aplica X | x 30/11/2023 | Documental, en las diferentes Unidades Administrativas, a la ciudadania 20% Municipal y las Siguientes Secretarias: Comulaciones, Familia, Gobierno, 50%
Informacién fotogréfico e informe: programadas en general y a los grupos poblacionales. Infraestructura, Participacién Ciudadano, Salud y Proteccién Social, Seguridad ,
Servicios Administrativos , Juridica, Privada, Vivienda y Habitat.
Capacitar a los funcionarios de la| Control de r;'alif‘;:‘s’gc"““’”es 100% capacitaciones Se realizo la C: 6nalos dela e - 2131 dela Municipal en materia de
55 |Administracion Municipal en |asistencia, registro | (*21?6%%% |realizadas en PQRDS a | Secretaria General No aplica x | x| 30/11/2023  |Municipal en Materia de Atencién a PQRDS, en las diferentes Unidades 20% 2 i cion M. 50%
Wateia d Acncin a PORDS | torafic e miorme | C3S139068 &1 ncionaros ot Atencién a PQRDS, en las diferentes Unidades Administrativas
N.¢/ de capacitaciones Se realizan Capacitaciones de forma permanente en todas las unidades e Capacitaron en organizacién de archivos de gestién y transferencias
e ymaanaacion e | - ol i scmiisratvas, an organizacién de archivos do gestiony transferencias documentales primarias a los funcionarios de las siguientes Unidades
archivos de gestion y ontrol de apacitaciones g Administrativas: Concejo Municipal, Departamento Administrativo de
5.6 |tansferencias documentales  |asistencia, registro | organizacion de :f;:’fa;‘;g“““m"es Secretara General No aplica x | x| somi2023 primarias a los dela i6 20% ' Sec;ﬂmas’de unicpal, Dep A e eractura 50%
rimarias a los uncionarios de la | fotogréico archivos de gestion y Municipal.,a través de los Enlaces con que cuenta Ia Secretaria General participacién, Salud y Proteccion Social, Seguridad, Servicios Administrativos,
Administracion. transferencias para atender las necesidades de Gestion Documental. ticipacion, v v - >e8 ' g
programadas Juridica, Privada, Vivienda y Habitat.
Lineamientos de Desarrollar y socializar o
i Pac N.° de socializaciones
Transparencia Pasiva campaias de sensibilizacion, a Secretaria de
i ! . realizadas/2 Departamento
5.7 |Uavés de la generacion de Actas dereunion. | sociajizaciones Loo% de X | x| 30122023 |Noaplica para este seguimiento 0% No aplica para este seguimiento 0%
7 |piezas gréicas, en temas de | Control de asistencia | vty oo iones realizadas e plica p 8 plica p: g
transparencia y servicio al Pl Direccion de las TIC
programadas
ciudadano




SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023
ALCALDIA DE ITAGUI

COMPROMISO: Por un buen gobierno para una ciudad participativa y de oportunidades

OBJETIVO: Fortalecer la capacidad institucional en la lucha contra la corrupcién de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

o CUATRIMESTRE [—
INDICADOR & N FECHA DE CUMPL G =

SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO v oo

OMPONENTE SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD

PRODUCTO
ENTREGABLE

Diligenciar el formulario de
autodiagnéstico del indice de
Transparencia y Acceso ala
Informacion - ITA, establecido
porla Procuraduria General de
laNaci6n para evaluar el
cumplimiento por parte de los
sujetos obligados del
cumplimiento de la Ley de
3 Transparencia y Acceso a la
5:Transparenciay Informacién Pblica (Ley 1712
accesoala i6 de 2014)

Formulario de Formulario de anc "
adtodiagnostco |1 Formulario de autodiagnéstico Direccion de las Tic No aplica M 3111012023 |No aplica para este seguimiento 0% se diigencio formulario de ITA con corte al 31 de agosto, el cualdio como
diligenciado resultado el 98% de cumplimiento. Se anexa evidencia del reporte.

5. 100%

&




COMPROMISO: Por un buen gobierno para una ciudad participativa y de oportunidades

OBJETIVO: Fortalecer la

COMPONENTE

Publica

SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023

capacidad institucional en la lucha contra la corrupcién de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

SUBCOMPONENTE

ACTIVIDAD

Verificar aleatoriamente que las
i d

e
publicar la informacion en el link
de transparencia tengan en
cuenta:

-El cumplimiento de los

PRODUCTO
ENTREGABLE

INDICADOR

N.° de calificaciones

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE.

ALCALDIA DE ITAGUI

CUATRIMESTRE
FECHA DE CUMPLIMIENTO

MENTO ABRIL 30

Se realizo la calificacion de la sede electronica a través del formulario de

SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO

Se realizo la calificacion de la sede electrénica a través del formulario de

directivo.

programados

-
<
5.9 |-La actualizacion oportuna de la.|realizadas sobre la | P09ramadas 100 Catfieac Direccion de las Tic No aplica X | x | x| 30122023 |cumplimiento de ITA con corte al 30 de abril quedando con un 33% cumplimiento de ITA con corte al 30 de abril quedando con un cumplimiento del 33%
informacién publicada. Sedeelectrénica o ramadas cumplimiento del 89% . Se anexa calificacion 92% . Se anexa calificacion
Instrumentos de -La publicacion en el portal de la
Gestién de la informacién con la que se dé
Informacion cumplimiento ala Ley 1712 de
2014y sus normas
reglamentarias y
complementarias
El registro se encuentra publicado en la Sede Electrénica en coherencia
Actual tros de activos d 1 Registro de acti " con los tipos documentales registrados y actualizados en la Tabla de ) ) . ;
5.10 [Actualizar registros de activos de | o icyro actualizado |- RediStr0 d€ actVos | p o iciros actualizados | Secretaria General No aplica X 30/11/2023  tip 8l Y 50% Se Actualizo el registros de activos de informacion 50%
informacién de informacion Retencién Documental. Link
https://itagui.gov.co/transparencia/registros_activos
erio difaranc. ) Control de i Se realizan capacitaciones a los funcionarios en Lenguaje Claro, en las ’ ) )
Criterio diferencial d ) ) s 131 dell tes Unidad
fiterio diferencialde | ; ,, | Capacitar a funcionarios en | qigiencia, registro |1 Capacitacion Capacitacion de Secretaria General No aplica X | 3011/2023 |diferentes Unidades Administrativas y a ciudadania en los grupos 20% © capa 2 o nidades en 50%
accesibilidad lenguaje claro Tooaran lenguaje claro " lenguaje claro.
grfico poblacionales.
N.° de informes
subicar de nforme - informes delos se publico el PAA 2023 y el seguimiento a marzo de 2023, en la sede
ublicar de informe los avances en Sede G
p o . electrénica segun lo planificado, se adjuntan evidencias y se puede
5.12 | de ejecucion del Plan Anual de. e los e los Secretaria Juridica | DirecciondelasTiC | X | X | X | 30122023 ica segun lo planifi fjuntan evidencias y se pu 33% 33%
avances contractuales |avances contractuales consultar en el siguiente link de la sede electrénica del Municipio de
Adquisiciones. informes de avances
de la entidad de la entidad tag. anual
programados e
En la pagina web de la Secretaria, denominada sede electrénica, se Se continda publicando en la Sede Electrénica de la Secretaria las diferentes
publican todas las convocatorias para los docentes y/o directivos convocatorias, asi como la valoracién de criterios
docentes, cuando se requiere nombrar plazas en encargo para
diferentes vacantes que se generan, logrando asi que toda la planta
docente pueda participar, previo cumplimiento de requisitos.
p: emitagui.gov.co/noticias_ampliada. i 29230
Publicar en la lectroni nla (oo i =
513 web de a Secretarfa de ! No aplica x| x| x| 30102023 33% = : 100%
para realizar encargos de Secretaria de IConvocatoria o Educacion . .
i onvacatoria No. onwocatoria No.
Monitoreo del Acceso Directivos docentes Educacion 00 - bocentes 002 - Encargo
2 la Informacién nembrados sn diractivo docente
o propiedad parael | coordinador —————
Pablica programa Todas a | o
aprander —
202 0728 000000
Realizar “f"D";e de solicitud de N ;’ ‘"’Oéfges de Se realizé el informe de solicitud de acceso a la informacién (conforme a lo
acceso ala informacion solcitud de acceso .
Publi dispuesto enla Ley 1712 de 2014), correspondiente al Primer Semestre 2023.
5.4 | (conforme alo dispuesto ena | Publicacion de realizados/2 Informes | Informes publicados Secretaria General No aplica X | x| 291212023 |No aplica para este seguimiento 0% P e, ) i o \ 50%
Ley 1712 de 2014) de solicitud de acceso Lo anterior, fue enviado a la Direccién de las TIC- Gobierno en Linea, para la
programados en la Sede Electrénica.
Realizar  seguimiento al|, Informes| - Seguimientos
’ Report id i dientes de publicacién en la pagii
515 |Aplicaiivo de integridad Pdblica alaalta Secretaria de No aplica x X | sozops  |Reporteaservidores ue tienen pendientes de publicacion enla pagina 50% No aplica para este seguimiento 50%
alos senidores publicos de nivel| > Evaluacion y Control de Integridad publica




SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO
ALCALDIA DE ITAGUI

COMPROMISO: Por un buen gobierno para una ciudad participativa y de oportunidades

OBJETIVO: Fortalecer la capacidad institucional en la lucha contra la corrupcién de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

DAD A oAD ADMINSTRATIVA  CUATRIMESTRE [ —— [ ——
CCOMPONENTE SUBCOMPONENTE N° ACTIVIDAD E::?r?::g;rzfz INDICADOR META UNORD, oA B L FECHA DE CUMPLIMIENTO GUMIENTO ABRIL 30 s SEGUIMIENTO 30 DE AGOSTO T
Se realizd la capacitacién el 3 de Agosto de 2023, donde se trataron los temas
definidos en la actividad (Matriz de Riesgos y codigo de integridad.
Capacitar alos lideres de drea Esta actividad se dejo para el segundo trimestre, toda vez que se va a
C‘;’; sus 'EZPECI"V"S equipos “ed s ad realizar una actualizacién de la matriz de riesgos. En esta misma se
61 :esgafs‘ e Saez:ﬁ:;“:;“ '®| Control de asistencia |1 Capacitacién Capacitacion realizada ;ﬁ:‘g;ne No aplica X 3000412023 | realizara la del codigo de integridad, aclarando que desde el 4rea de 0% 100%
Educacion y el codigo de Talento Humano del Municipio, fue un tema tratado en la reinduccion
Integridad que se dio a todos los servidores de a Secretaria de Educacion
. edidas I1 Decvs\s aﬂ;v'ando Un decreto de Una vez analizado el decreto nacional expedido para el 2022, conforme
Formalizar medidas de las medidas de N
- » al Decreto Municipal 508/2020, este se encuentra acorde y en N " N
6.2 |austeridad en el uso de los austeridad en el uso |+ Decrelo de medidas |austeridad en el usode | g0 oiaria urigica No aplica X 3010412023 pal 508/ Y 100% Esta actividad se cumplio en el primer cuatrimestre de la vigencia 100%
Tooureos piicos o o 1110 | de austeridad los recursos publicos cumplimiento de lo ordenado en el decreto nacional. Se anexa el decreto
piblicos. formalizado que adopta las medidas de austeridad en el uso de los recursos publicos.
599‘“""'9”"’ ﬂ,'ad a polica e | Documentode L poliica de def J— Documento de defensa juridica y prevencién del dafio antijuridico, se
63 :Ef;’::"lj‘:ﬁ‘l‘;; e r‘:v”;:ﬁf‘ | Politica de defensa Jmi"dl;':am:afz:;‘:a ;Z?;:’S“:J’L‘ﬁ m:ﬂ“” ® | secretaria Juridica No aplica X | X | x| 301212022 |revisay se ajusta dentro de las reuniones del comité de conciliacién y 33% 33%
Garto antiuridice, | juridica defensa juridica. Se anexa documento de politica de defensa juridica.
afio antjuridico. juridica. 2 i
para de datos y p for
compafiamiento de reunion general de CIPT's - Marzo delos CIPT por medio de la resolucién de conflictos durante junio, julio y agosto.
Acompafiamiento en Capacitacion en Formulacion de W’Dymos conla Acompafiamiento en Capacitacién en Formulacién de Proyectos y gobernanza
or los profesionales de a Oficina de Comunas y Corregimiento durante los
N . . Universidad UNIMINUTO — Marzo. Acompafiamiento en la priorizacion porlos profest ' unas y Correg
compafiamiento y capacitacion Ned . meses de junio y julio. Seguimiento a la ejecucién de los proyectos ganadores de
de los 7 comités integrales de e Comités del Presupuesto Participativo -PP- Marzo.
; =g acompafiados y 100% Comités Departamento - 3 Presupuesto participativo 2023 -PP- Junio, Julio, Agosto.
planificacion territorial, para Control de asistencia . Asesoria en priorizacién de Presupuesto Participativo -PP- Marzo.
64 . Comités y de No aplica x | x| x| son2023 e 0% 70%
fortalecer la planeacion y registro fotogréfico. - y planeacion Acompafiamiento y Revision de las iniciativas presentadas al 105 P
participativa del terrtorio iy Revisi6n de los Planes de Comuna Y Corregimiento.
| capacitados. Presupuesto Participativo -PP- Marzo.
Ad " Iniciativas Adic municipal Orientacion para ejecucion de recursos segdn el Acuerdo 028- Abril
onales compaRamionto on s anreg de o Planes Comumales - Abrl Acompafiamiento en los emprendimientos y Mercado Veredales ~ en los meses
- de Junio, Julio y Agosto.
Acompafiamiento en los emprendimientos y Mercado Veredales — Abril. Ve
i los ¥ Mercado Veredal
Enero.
Articulacién para ruta Agroecoturistica — Febrero. ; articulacion con
salud para curso vida entrega de mas de 500 mercados a poblacion _ .
e los y mercados veredales durante junio y
o " . - julio. Acompafiamientoy seguimiento dela ruta
Fortalecer Ia oferta insiitucional N.° de ofertas Capacitacion para diligenciar formato en ficha de iniciativas — Marzo. i ) ) P v seg
institucionales 100% Oferta publica Departamento ° ~ L2y : Agroecoturistica -Creacion de la ruta alfarera y entrega de viveros realizados por
6.5 |!agobernanzay el tejido social | Control de asistencia ofe de No aplica x | x| x| aoniz023 |© en perfil de proy g al capital 20% Corantioquia - Capacitacién con el Sena en 70%
5 |en el corregimiento el y registro fotografico. v social del corregimiento.
‘ el planeacion € formulacion de Proyectos y emprendimiento de recorrido agroturistico
manzanillo rogramadas tenitorio corregimiento articulacion con secretaria de infraestructura para los proyectos que se vectosy emprendi 028
prog gl L para curso de de estructuras basicas en guaduas
estan ejecutando en el corregimiento.
ceuta i ” ) durante el mes de agosto.
acompafiamiento a la direccién de gestion del riesgo en la emergencia
invernal en puntos estratégicos de amenaza, desastres en territorio
rural.




SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CUIDADANO 2023
ALCALDIA DE ITAGUI

COMPROMISO: Por un buen gobierno para una ciudad participativa y de oportunid;

OBJETIVO: Fortalecer la capacidad institucional en la lucha contra la corrupcion de manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

StRATVA U unisTRATvA | CUATRIMESTRE e R
COMPONENTE SUBCOMPONENTE  N° ACTIVIDAD PRODUCTO INDICADOR S FECHA DE COMPUMIENTO MENTO ASRIL 30 = SEGUIMIENTO 30 0€ AGOSTO e
R \SABLE RESPONSABLE
Elaborar y publicar informes de . Informes de austeridad s . e ' . .
Publicacion informes| ! Secretaria de Publicacién informe de Austeridad del primer trimestre de 2023 en la e elabora y se publica el primer informe semestral de Austeridad en el gasto del

66 |Austeridad en el gasto, como| S SetH 1A 4 Informes publicados | en el gasto pablico Evaluagién y Control No aplica x| x| x 30/12/2023 e olectrimcn dol Munic P 25% 023 Vblv" | : ot o 1 o Ig 50%

tercera linea de Defensa pag publicados y sede electronica del Municipio y se publica en la sede electronica de la Administracién Municipal.

N.° de actividades de

Implementar herramientas de gestion del

gestion del conocimiento para | Control de asistencia | conocimiento Plan de gestion del Secretaria de Durante el primer cuatrimestre del afio Durante el segundo cuatrimestre del afio
6.7 |fortalecer el desarroliodela  |einforme de realizadas [ N conocimiento Senvicios No aplica X | x| x| 301112023 |sesocializa el plan e gestién del conocimiento con los integrantes del 30% sesocializa el plan de gestién del conocimiento en las dependencias de servicios 70%

politica de gestion del actividades de gestion grupo de gestién del conocimiento y con los lideres SIGI administrativos, medio ambiente y secretaria general

conocimiento y la innovacion. del conocimiento

programadas

Desarrollar Aplicacit ,|mforme de LAplicacion web Se desarrollo una aplicacién para el proceso de empalre, a cual puede Se realiza video tutorial para el proceso de cargue de informacin en el
6.g | Desarrollar Aplicacion parael | uacion plicacion wel Aplicacion desarrollada | Direccion de las TIC No aplica x| x 3001212023 Pl paraelp paime, s 80% aplicativo. Se brindan capacitaciones de uso de la aplicacién y se esta cargando 100%

proceso de empalme el d desarrollada ser consultada en el siguiente enlace gestion.itagui.gov.co

anual de uso informacién por parte de todas las dependencias
i I se realizo el proceso de onalas Se han realizado capacitaciones y acompafiamiento a las secretarias para el

Realizar capacitacion parala o 1 oje g ) dependencias ) Secretaria de dependencias en la construccién del esquema de la informacién a vac

6.9 |gestion de informacion del bt Capacitacion realizada [(-PTERI Direcciondelas TiC | ¢ W ERRER | X | x| x| sonzz023 e . am comoatis el Coonaicior del amoaime 33% proceso de cargue en gestion Itag (Educacién , Gobierno, Vivienda, seguridad, 66%
ubli i ii; i i .
proceso de empalme P! 18 - P palme y DATIC, Planeacion, Salud, Servicios Administrativos, Hacienda, Instituto)
Ia secretaria de Evaluacion y control. Se anexan controles de asistencia
; Direcci6n de las Tic/ .
i ’ Se realizo mantenimiento y actualizacién de los enlaces a la sede electrénica y el

6.10 | Mantenimientoy divuigacien del | oo APP implementaday | APP desarrollada e ooretaria ge No aplica x | x| 3012202 |Noaplca pora este seguimiento 0% v y 0%

APP movil difundida implementada o oo portal de pagos




